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Resumen. En la literatura de los Gltimos afios se ha reconocido la complejidad de los fendmenos de
abandono, rezago, persistencia y avance en las trayectorias curriculares de los alumnos en la educacion
superior. Se han identificado factores asociados al rezago y al abandono, a fin de aportar evidencia
empirica sobre esta problematica. En el analisis de los factores que explican el abandono estudiantil se
sefiala la importancia de contar con medidas mas precisas del abandono, de la retencion institucional y
de la persistencia de los alumnos en su carrera, asi como definir los tipos e indicadores para medirlos.
La comprension del llamado rompecabezas del abandono requiere de fundamentos tedricos y
empiricos solidos que den sustento a practicas institucionales efectivas orientadas a disminuir el
abandono y elevar los indices de graduacion. Los estudios sobre précticas institucionales permiten
analizar los factores y condiciones relevantes del abandono en diferentes tipos de universidades y
contextos culturales. Una alternativa viable que proponen la mayoria de los autores en el area es
acercar la investigacion a la practica y trabajar con los resultados obtenidos en las mejores practicas en
las universidades.

El proposito de este trabajo es presentar una sintesis de las principales lineas de investigacion sobre
practicas evaluadas de planificacion de las ensefianzas e intervenciones curriculares para disminuir el
abandono y mejorar el avance escolar. Para ello, se realizd una blsqueda sistematica de publicaciones
en la literatura internacional de 2001 a 2011, y mediante un procedimiento de revision por afio y region
se seleccionaron aquellas publicaciones que cumplian con un conjunto de criterios de calidad
metodoldgica. En la revision se identificaron aquellos estudios o publicaciones que presentan
modificaciones a planes de estudios, intervenciones curriculares o métodos pedagdgicos exitosos. Las
mejores practicas cuentan con objetivos claros, una descripcion suficiente de la intervencién o del
programa, a fin de ubicar el contexto institucional y cultural, el procedimiento que se utiliz6 para
evaluar cada practica, los resultados obtenidos en la disminucion del abandono, asi como los logros
alcanzados en la retencion y el desempefio de los estudiantes. Entre las principales intervenciones se
analizan las comunidades curriculares de aprendizaje, los seminarios de primer afio, adecuaciones al
plan de estudios para flexibilizarlo, servicios de apoyo al aprendizaje, cursos de nivelacion de materias
basicas, tutorias académicas, métodos que promueven el aprendizaje activo y colaborativo, el uso
adecuado de TIC para motivar y retroalimentar el aprendizaje de los alumnos, entre otras practicas que
han mostrado su efectividad. Este trabajo de revision de practicas curriculares se realiz6 como parte del
proyecto ALFA Gestion Universitaria Integral del Abandono.

Palabras Clave: Plan de estudios, Intervencion curricular, Abandono estudiantil, Educacion superior.
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1. Introduccién

En la investigacion de los ultimos afios se ha
reconocido la complejidad de los fenédmenos
de abandono, rezago, persistencia, avance
escolar y graduacion de los alumnos en la
educacién superior. Por un lado, se han
identificado y estudiado los factores asociados
al rezago y al abandono, sus dimensiones e
interacciones, a fin de aportar evidencia
empirica que contribuya a la comprension de
esta problematica en las universidades. Ante
el Ilamado Rompecabezas del abandono
estudiantil (Braxton, 2008) se ha sefialado la
necesidad de contar con fundamentos tedricos
y empiricos solidos que den sustento a las
estrategias y practicas institucionales efectivas
para disminuir el abandono, mejorar la
retencion y elevar los indices de graduacion.
También se ha sugerido que para avanzar en
el conocimiento de los factores que explican
el abandono estudiantil, asi como para evaluar
los resultados de los programas, es necesario
contar con medidas mas precisas del
abandono, pero también de la retencion
institucional y de la persistencia de los
alumnos durante la carrera hasta su
graduacién (Hagedorn, 2006; Seidman, 2005).

Por otro lado, se han analizado diferentes
enfoques teoricos del abandono citados en la
literatura, desde aquéllos méas centrados en la
integracion académica y social de los
estudiantes hasta aquéllos que enfatizan las
interacciones de los individuos con los
factores institucionales (Tinto, 1993; 1998);
estos modelos han recibido apoyo empirico
parcial, pero soOlo para cierto tipo de
universidades, con poblaciones especificas y
en instituciones con residencia estudiantil
(Braxton, Sullivan & Johnson, 1997). Sin
embargo, se han identificado otros factores
que se deben considerar en universidades de
entrada y salida o en las instituciones publicas
comunitarias, donde se han evaluado otras
alternativas tedricas (Braxton, Hirschy &
McClendon, 2004). No obstante el avance en
estas teorias, todavia no se cuenta con
suficiente apoyo empirico en otros paises o en
otros contextos universitarios. Asi, en la

Gltima década se han realizado multiples
estudios sobre el fendbmeno del abandono en
las universidades de todo el mundo, asi como
evaluaciones de programas institucionales, lo
que permitird analizar y reconsiderar los
factores y las condiciones relevantes del
abandono y de la retencion en otro tipo de
instituciones de educacién superior, asi como
en otros contextos sociales y culturales.

Hoy en dia los sistemas universitarios se
han vuelto complejos en su oferta educativa y
en el reto de recibir cada vez mas a una
amplia diversidad de alumnos gue solicitan su
ingreso a la educacion superior; y se ha
incrementado la proporcion de jovenes con
diferentes caracteristicas socio-demograficas,
con diversos antecedentes en su preparacion
previa, que demandan estudios superiores.
Estas poblaciones estudiantiles solicitan su
ingreso a la universidad para adquirir los
conocimientos, habilidades y competencias
necesarias para enfrentar sociedades y
economias cada vez mas competitivas. En
paises latinoamericanos, y en particular en
México, se presentan diversos retos en el
numero de estudiantes que solicita ingresar a
la educacion superior, asi como en los indices
de rezago y abandono; ante lo cual se requiere
de programas institucionales y nacionales de
mayor eficacia e impacto para afrontar dicha
problematica (De Vries, Ledn, Romero y
Herndndez, 2011; Vera, Ramos, Sotelo,
Echeverria, Serrano y Vales, 2012).

En la literatura se sefiala de manera
reiterada la importancia de establecer politicas
y acciones mas eficaces para revisar el
curriculo, mejorar las acciones de ensefianza y
aprendizaje y, en consecuencia, mejorar las
tasas de retencion y graduacion de los
estudiantes. Una alternativa generalizada que
se propone con frecuencia es acercar los
hallazgos de la investigacion a la préactica
educativa, a fin de aplicar los resultados de las
mejores estrategias en el disefio curricular, en
las actividades de ensefianza y de aprendizaje
en nuestras universidades (Tinto, 2006;
Braxton, 2008; Gimeno, 2010).
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El proposito de la presente comunicacion
es presentar una panoramica de las principales
lineas de investigacion y de evaluacion sobre
practicas de planificaciébn e intervencion
curricular orientadas a disminuir el abandono
estudiantil y mejorar la retencion en las
instituciones de educacién superior. Para ello,
se realizd una busqueda sistematica de
publicaciones en la literatura internacional
sobre el tema.

2. Método

Mediante una estrategia de busqueda por
afio se seleccionaron aquellas publicaciones
en el periodo de 2001 a 2012 que cumplian
con los descriptores programados sobre el
tema y, con criterios de calidad metodoldgica,
se identificaron estudios publicados sobre
planificacion curricular en la educacion
superior, orientados a disminuir el abandono y
mejorar la retencién estudiantil.

Se consultaron revistas especializadas en
educacion superior de Norte América, de
América Latina y de Europa, que estuvieran
indizadas y con arbitraje editorial. También se
incluyeron en el anélisis otros documentos
como libros, evaluaciones e informes
publicados por universidades y organismos
nacionales e internacionales.

3. Resultados

Con base en una clasificacion general se
identificaron cuatro agrupaciones principales:

A) una gran mayoria de estudios tedricos y
empiricos sobre temas relacionados con
la planificacion e intervencion curricular
en educacion superior (38%).

B) otro nimero importante de estudios sobre
factores asociados al abandono (26%).

C) un namero menor de practicas evaluadas
sobre planificacion curricular con el
objetivo de disminuir el abandono (24%)

D) otros articulos e informes sobre estudios
de problemas en la educacion superior,
pero relacionados indirectamente con la

planificacién curricular o con programas
para disminuir el abandono (12%).

En particular, en la revision de estudios
sobre practicas de planificacion curricular
para disminuir el abandono se identificaron
aquéllas que presentan mayor apoyo empirico
y los mejores resultados en los indices de
retencién, en el desempefio escolar o en las
tasas de graduacion.

3.1 Caracteristicas de buenas practicas

Entre los principales tipos de intervencion
detectados se encuentran las estrategias que
evalian modificaciones a los planes de
estudios, cursos remediales y propedéuticos,
intervenciones curriculares para integrar el
aprendizaje y métodos pedagdgicos activos,
tutorias académicas y programas de apoyo al
aprendizaje que han mostrado su efectividad
para mejorar la retencion y el desempefio de
los estudiantes. Las mejores practicas
identificadas presentan una fundamentacion
tedrica, objetivos claros, conocimiento de la
problematica, una descripcion suficiente de la
intervencion o del programa, asi como la
ubicacién del contexto institucional y cultural
donde se implementd, el método que se
utilizé para evaluar la préactica, los resultados
obtenidos en la disminucion del abandono o
en los logros alcanzados en los indices de
retencion, de persistencia y del desempefio de
los estudiantes en las instituciones donde se
realizd la practica. Ademas, sefialan con
claridad las conclusiones y recomendaciones
especificas para fortalecer el programa en la
practica y para superar las dificultades que se
presentaron y optimizar los recursos, a fin de
lograr una implementacion eficaz y eficiente.

3.2 Comunidades de aprendizaje

Una de las préacticas de planificacion de
las ensefianzas identificada en la literatura,
que constituye una intervencion ejemplar con
un alto impacto en muchas universidades, es
sin duda el disefio e implementacion de
comunidades curriculares de aprendizaje, las
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cuales han demostrado ser un esfuerzo de
articulacion del plan de estudios y de las
practicas de ensefianza con buenos resultados
(Kuh, 2008; Engstrom, 2008; Scrivener,
Bloom, LeBlanc, Paxson & Sommo, 2008).
Este tipo de préctica busca mejorar la forma
en que estan organizadas las asignaturas
bésicas y las actividades en el salon de clases
para cubrir las necesidades de los alumnos y
promover una mayor participacion en cursos
interrelacionados en torno a unas tematicas
compartidas en el curriculo, en lugar de
cursos fragmentados e independientes.

Los estudiantes que participan en
comunidades de aprendizaje manifiestan que
se sintieron mas integrados y satisfechos que
con los cursos independientes, que su
aprendizaje era mejor en sus clases
relacionadas y que los profesores y los
compafieros contribuyeron en su formacion.
Las principales acciones identificadas en las
comunidades de aprendizaje, que promueven
un ambiente de mayor compromiso para el
estudiante con sus cursos son: a) un curriculo
integrado, b) uso de métodos de aprendizaje
activo, c) colaboracion entre los profesores de
los cursos integrados, d) la aplicacion de
estrategias de aprendizaje, e) reconocimiento
de los estudiantes como integrantes de la
universidad. Ademéas de lograr un mejor
desempefio, los alumnos que participan en
dichas comunidades curriculares reportan un
mayor compromiso con la carrera y con la
institucion, asi como una percepcion de que
reciben el apoyo necesario durante sus
estudios.

3.3 Otras intervenciones curriculares

Otras préacticas probadas y aplicadas en las
universidades con buenos resultados son los
seminarios de primer afio (Jamelske, 2009;
Barefoot, 2005; Noble, Flynn, Lee, & Hilton,
2007; Porter & Swing, 2006), adecuaciones
de los planes de estudios para flexibilizarlos
(Bettinger & Long 2005; Taylor, 2005;
Lardner & Malnarich, 2008; Elliott, 2012), los
servicios de apoyo al aprendizaje de los

estudiantes (Barefoot, 2005; Pan, Guo,
Alikonis & Bai, 2008), los cursos de
nivelacion de materias basicas (Knox, 2005;
Bettinger & Long, 2005), las tutorias
académicas y las mentorias (Burke, Da Silva,
& Auburn, 2009; Cooper, 2010; Reinheimer
& Mckenzie, 2011), métodos de ensefianza
que promueven el aprendizaje activo y
colaborativo (Braxton, Jones, Hirschy &
Hartley, 2008), el uso adecuado de las TIC,
dentro y fuera del salon de clases, para
motivar y retroalimentar el aprendizaje de los
alumnos (Bruff, 2009; Hattie, 2011), la
participacion en proyectos de investigacion o
de practicas profesionales con los profesores
(Kuh, Kinzie, Schuh & Whitt, 2010), entre
otras practicas que han demostrado su
efectividad en la mejora de la motivacion y el
desempefio de los estudiantes, asi como en su
avance escolar y la permanencia en la carrera
que cursan.

4. Conclusiones

Del analisis realizado a la fecha se pueden
identificar las principales dimensiones vy
condiciones que contribuyen al desarrollo de
buenas practicas para la planificacion
curricular, a fin de promover el éxito de los
estudiantes en la educacion superior.
Asimismo, con este tipo de estudios se
pueden identificar los siguientes principios
generales que se han aplicado en las buenas
practicas y que constituyen factores relevantes
gue acompafian a las buenas intervenciones
curriculares para mejorar la retencion de los
alumnos:

1. Claridad en la mision y objetivos
educativos de la institucion universitaria.

2. Tiempo suficiente dedicado a las tareas
académicas y de aprendizaje.

3. Equilibrio entre los retos académicos y los
apoyos asignados a los estudiantes.

4. Enfasis en concentrar los apoyos en el
primer afo de la carrera.

5. Respeto a la diversidad de talentos y
antecedentes culturales.
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6. Integracion de conocimientos previos y
experiencias de aprendizaje.

7. Promocion de un aprendizaje activo y
colaborativo entre los estudiantes.

8. Desarrollo de practicas de las habilidades
aprendidas.

9. Evaluacion frecuente y retroalimentacion
inmediata a los estudiantes.

10. Fomento de la relacion y tutorias de los
profesores con los alumnos.

En la literatura también se pueden
identificar ciertos predictores de éxito escolar
de los estudiantes universitarios. En este tipo
de investigaciones se evalia por ejemplo el
tiempo y esfuerzo que invierten los alumnos
en actividades propositivas de estudio en los
cursos, en donde se ha encontrado que es un
buen predictor del aprendizaje (Braxton,
Jones, Hirschy & Hartley, 2008; Hattie, 2011;
Elliott, 2012). En cuanto a los métodos y
estrategias de ensefianza que promueven altos
niveles de compromiso de los alumnos con su
carrera, se pueden identificar los siguientes
principios basicos para las buenas practicas de
retencion en la educacion superior: a) mayor
contacto entre los profesores y los estudiantes,
b) mayor cooperacion entre los propios
estudiantes, c) aprendizaje mas activo y
colaborativo, d) evaluacion frecuente y
retroalimentacion, e) méas tiempo efectivo
dedicado a las actividades de estudio y a las
tareas escolares, f) acciones para promover
expectativas altas en el compromiso de los
alumnos, y g) reconocimiento y respeto a la
diversidad de talentos y estilos de aprendizaje.

Muchos autores del area de planificacion
curricular enfatizan la importancia de tomar
en cuenta la forma en que las instituciones
educativas establecen politicas para asignar
recursos y organizar mejor oportunidades de
estudio y servicios de apoyo al aprendizaje, a
fin de inducir en los estudiantes la motivacion
suficiente para participar y beneficiarse de las
actividades curriculares y extracurriculares.
Estos autores recomiendan que las acciones
deben basarse en evidencias de investigacion
educativa y de las practicas evaluadas que

demuestren su eficacia para incrementar la
retencion y la graduacion de los estudiantes.

Asimismo, en la literatura sobre el tema
los investigadores sefialan de manera enfatica
que en la medida en que los profesores y
directivos usen principios de buenas préacticas
tanto en el disefio como en la implantacion
del curriculo, en los aspectos instruccionales,
en las actividades de clase que aseguren
experiencias significativas de aprendizaje, y
en la evaluacion y retroalimentacion frecuente
del desempefio escolar, los estudiantes podran
dedicar cada vez mayores esfuerzos en su
formacion para concluir la carrera.

Ademas, con el desarrollo de estrategias
de planificacion curricular y una evaluacion
sistematica de buenas practicas, se buscaria el
logro de objetivos educativos relevantes,
como promover el pensamiento critico, la
resolucion de problemas, la comunicacion
efectiva, entre otras habilidades, para una
mejor conduccion de los estudiantes como
universitarios y como ciudadanos en el
mundo actual.
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