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Resumo: Diante das mudancas ocorridas na sociedade contemporanea, que por consequéncia geram transformacées no
comportamento dos estudantes, as universidades estdo repensando suas formas de ministrar aulas e se
adequar a realidade para transformar os estudantes como protagonistas do processo de ensino e
aprendizagem. Desta forma, o objetivo deste artigo € conhecer as percepces dos estudantes e
analisar de que maneira a utilizacdo de diferentes préaticas pedagogicas, com o uso de metodologias
ativas, podem contribuir na aprendizagem, envolvimento e permanéncia na Educagéo Superior. Para
tanto, foi realizada uma pesquisa com cento e onze estudantes da Escola de Humanidades de uma
instituicdo comunitaria de Educacao Superior do Sul do Brasil. Foi aplicado um questionario online
com os estudantes que participaram de uma disciplina que propds a metodologia ativa no processo
de ensino. E uma pesquisa qualitativa e a analise dos dados seguiu os principios da analise de
conteudo de Bardin (2011). Os resultados demonstraram que a maioria dos estudantes afirmou que
as metodologias ativas contribuem e potencializam o aprendizado, demonstrando assim que as
acOes realizadas pelos professores tém sido positivas para a construcdo do conhecimento dos
estudantes, tornando as aulas mais interessantes e os estudantes mais motivados para realizar as
atividades propostas, estimulando o engajamento, a autonomia académica e, consequentemente, a
permanéncia destes na Educacao Superior.

Palavras chaves: Metodologias Ativas, Permanéncia, Praticas Pedagdgicas, Educacdo Superior

Resumen: Ante los cambios que se han producido en la sociedad contemporanea, que en consecuencia generan cambios
en el comportamiento de los estudiantes, las universidades estan repensando sus formas de impartir las clases y
adaptandose a la realidad para transformar a los estudiantes como protagonistas en el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Asi, el objetivo de este articulo es comprender las percepciones de los estudiantes y analizar cdmo el uso
de diferentes practicas pedagdgicas, con el uso de metodologias activas, puede contribuir al aprendizaje, la implicacion
y la permanencia en la Educacion Superior. Por lo tanto, se realiz6 una encuesta con ciento once estudiantes de la
Escuela de Humanidades de una institucion comunitaria de Educacion Superior en el sur de Brasil. Se aplic6 un
cuestionario en linea a los estudiantes que participaron en un curso que proponia la metodologia activa en el proceso de
ensefianza. Se trata de una investigacion cualitativa y de analisis de datos que siguié los principios del analisis de
contenido de Bardin (2011). Los resultados mostraron que la mayoria de los estudiantes manifestaron que las
metodologias activas contribuyen y potencian el aprendizaje, demostrando asi que las acciones realizadas por los
docentes han sido positivas para la construccion del conocimiento de los estudiantes, haciendo que las clases sean mas
interesantes y los estudiantes mas motivados para realizar las actividades propuestas, fomentando el compromiso. ,
autonomia académica y, en consecuencia, su permanencia en la Educacion Superior.

Palabras clave: Metodologias activas, Permanencia, Practicas pedagogicas, Educacion superior.

1. Introducéo



A Educagdo Superior se constitui de avancos e de inUmeras mudancas decorrentes de politicas
publicas, fortalecidas principalmente, a partir da Leis de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
de 1996 (LDB). O artigo 43 da LDB, nos incisos I, 11, Il e VI, estabelece que a educacdo superior
tem por finalidade: estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo; formar diplomados nas diferentes &reas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira,
incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e
da tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do
homem e do meio em que vive, e estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente.

Diante de tais proposicdes da legislacdo e das necessidades contemporaneas, a universidade
enquanto organizacgdo educativa, precisa compor-se de indagagdes e pesquisa frente a uma realidade
social complexa, de mudancas e de incertezas. Questdes acerca dos métodos, das estruturas do
sistema universitario, da formacao dos profissionais e os diferentes papéis assumidos pelas pessoas
que fazem parte do ambiente educacional, necessitam de continua avaliacdo e reestruturacéo, e,
principalmente de distintas oportunidades de aprendizagens inovadoras.

A problematica desta investigacdo baseia-se nas seguintes questdes: de que maneira a utilizacdo de
diferentes praticas pedagogicas, com o uso de metodologias ativas, podem contribuir na
aprendizagem, envolvimento e permanéncia de estudantes na Educacdo Superior? Alinhado a isso,
pretende-se compreender quais estratégias didaticas podem contribuir para a aprendizagem ativa e
para 0 protagonismo dos estudantes. Esses objetivos vao ao encontro do atual momento em que as
universidades se encontram, onde elas precisam reconhecer em que medida deveria mudar ou
adequar suas praticas, a fim de atrair e motivar a permanéncia dos jovens da nova geracao.

Ao focar os processos de ensino e de aprendizagem para o0 uso das metodologias ativas na Educagéo
Superior, destaca-se a importancia de promover discussdes sobre possibilidades de acfes
diferenciadas para a aprendizagem a partir da solucéo de problemas com criatividade e colaboracéo.
Contudo, ressalta-se as contribui¢es para a permanéncia, visto que o principal objetivo dessas
metodologias é o envolvimento dos estudantes com participagdo ativa e o reconhecimento de suas
competéncias e autonomia.

2. Referencial Teorico: Possibilidades e reflexdes das metodologias ativas para a permanéncia
na Educagéo Superior

Segundo Gémez (2015) estamos diante de uma mudanca de época e de modelos, ndo apenas em um
momento de transi¢do. Conforme o autor, as transformagdes substanciais ocorreram em trés areas
fundamentais da vida social: o &mbito da producdo e consumo (economia), o &mbito do poder
(politico) e 0 ambito da experiéncia cotidiana (sociedade e cultura).

Todas essas mudancas, que a sociedade esta passando, faz com que as universidades repensem
inimeros aspectos vinculados a Educacdo Superior, sobretudo, no que diz respeito ao processo de
ensino e aprendizagem e permanéncia. Nesse sentido, inovar comega a ser um imperativo para as
Instituigdes. Para Zabalza (2015, p. 172) “A universidade precisa de inovacao e mobilidade para
cobrir os problemas que séo refletidos na sala de aula para as transformagdes que abrangem a gestao
educacional no ensino superior”.

Audy (2017) destaca que, pelas lentes da inovagdo disruptival, as instituices de educacéo estio em
uma encruzilhada, ou incorporam essa inovacdo, ou serdo superadas ou desafiadas pelas novas
instituicbes que surgem ou por aquelas que incorporam essas novas tecnologias. A inovacéo

! Inovacdo Disruptiva sdo aquelas mudancas radicais, de ruptura com os costumeiros paradigmas, por
consequéncia, provoca novos patamares tecnologicos onde se aplica. (Christensen, 1997)



disruptiva envolve romper com o status quo, estabelecer a mudanga. Nesse contexto, emerge a
maior barreira: a resisténcia as mudancas, seja por parte das pessoas envolvidas no processo, seja
pelas proprias instituicdes, que em Ultima instancia sdo representadas pelas pessoas também, na
atuacgdo de seus gestores.

Zabalza (2015, p. 172) entende que “Uma universidade que ndo inova esta num beco sem saida”. A
universidade necessita de inovacdo e mobilidade, para abranger questdes que refletem desde a sala
de aula até transformac6es que abracam a gestdo educacional na Educagdo Superior.

A inovacdo nem sempre € algo necessariamente novo, mas é algo que atende com exceléncia as
questdes do momento. Como propde Didriksson (2008), uma universidade de inovagdo com
pertinéncia social tem o eixo da qualidade do processo educativo localizado na utilidade social dos
conhecimentos produzidos e distribuidos pela universidade, onde a criacdo de riqueza proveniente
da ciéncia, da tecnologia e da inovacéo volta-se a alcancar melhores niveis de qualidade e bem-estar
coletivo.

Diante desse cenario, muitas instituicdes estdo priorizando a aplicacdo de Metodologias Ativas
como forma de inovar. Para Moran (2017, p. 02) “metodologias ativas s3o estratégias de ensino
centradas na participacdo efetiva dos estudantes na construcdo do processo de aprendizagem, de
forma flexivel, interligada e hibrida. As metodologias ativas num mundo conectado e digital se
expressam através de modelos de ensino hibridos, com muitas possiveis combinacdes. A juncédo de
metodologias ativas com modelos flexiveis, hibridos traz contribui¢cGes importantes para o desenho
de solugdes atuais para os aprendizes de hoje”.

As metodologias ativas, nessa direcdo, buscam desenvolver os processos de ensino e de
aprendizagem mediante a problematizacdo, utilizando experiéncias do cotidiano, interpretadas ou
criadas, como ponto de partida para solucionar os desafios advindos de diferentes contextos, 0s
quais aproximam os contetdos curriculares a realidade vivida.

Tornar o estudante o protagonista do processo de ensino e aprendizagem é fundamental. Moran
(2017) assegura que se aprende de muitas maneiras, com diversas técnicas, procedimentos, mais ou
menos eficazes para conseguir 0s objetivos desejados. Para ele, a aprendizagem ativa aumenta a
flexibilidade cognitiva, que é a capacidade de alternar e realizar diferentes tarefas, operacGes
mentais ou objetivos e de adaptar-se a situacdes inesperadas, superando modelos mentais rigidos e
automatismos pouco eficientes. Nesse sentido, a criatividade dos estudantes e a possibilidade de
resolver problemas da realidade em que os estudantes estdo inseridos sdo fundamentais para
qualificar o processo de aprendizagem e o sentido gue os alunos déo a sua formacao.

A Educacdo Superior brasileira € composta por uma diversidade grande de instituicdes de ensino,
seja pela categoria, publica, privada e comunitaria, seja pela oferta de educagdo (cursos de
graduacéo, tecndlogos, educacdo a distancia e presencial). Tal diversidade também se apresenta nos
estudantes presentes nestas IES, sendo que esta realidade também gera a necessidade de serem
implementadas acdes afirmativas que deem conta de uma formagéo com qualidade e equidade.

Tais acgOes afirmativas estdo sendo desenvolvidas nas instituicdes como setores de apoio e
atendimento dos estudantes com dificuldades, bem como acompanhamento pedagbgico e
psicoemocional, colaborando na conclusdo da graduagcdo e no enfrentamento dos desafios e
dificuldades que os estudantes passam durante todo o curso. Porém, a diversidade vai alem do
suprir as necessidades ou auxiliar na superacdo de dificuldades. A sala de aula é diversa e 0s
estudantes possuem vivéncias e culturas distantes, dai a necessidade de serem repensadas as
metodologias de ensino para a sala de aula da educacéo superior.

Esse espaco, como lugar privilegiado das relacdes de ensino e aprendizagem, requer uma busca por
ajustes que transformem as praticas educativas. Percebe-se a urgéncia de préticas relacionadas ou
incorporadas as necessidades pedagogicas dos estudantes, as quais podem destacar as agdes como



‘boas praticas’, assim como na importancia de um acompanhamento e assessoramento ao docente
por parte da gestdo pedagogica das instituicdes. Para Tinto (2012) o processo de persisténcia ndo é
necessariamente o inverso do processo de desisténcia, ou seja, entender por que os estudantes tém
dificuldade de permanecer ndo é equivalente a entender por que eles permanecem. Dessa forma,
atender as necessidades dos estudantes é estar contribuindo para a garantia da sua permanéncia
muito mais do que entender por que ele desistiu.

Tinto (1989) afirma que sejam quais forem os objetivos pessoais, certos alunos podem modifica-los
durante a corrida, seja por uma maior maturidade ou pela experiéncia da universidade. Embora
alguns desses estudantes entendam que o ensino superior, em geral, ndo € o que é conveniente para
eles, essa consciéncia ndo € estritamente uma tentativa fracassada. Para alguns alunos, significa uma
identificacdo mais pratica e madura de suas necessidades, interesses a longo prazo e tipos de
atividades adequadas para satisfazé-los; para outros, expressa a compreensdo do aluno de que 0s
objetivos previamente realizados ndo corresponderam aos seus interesses reais, e que mais tempo e
experiéncias variadas podem ser necessarias para determina-los.

Em qualquer desses casos, ndo € surpreendente que muitas pessoas deixem as instituicbes para
mudar para outras, ou simplesmente suspender seus estudos para renova-los mais tarde. Rotular
esses comportamentos como abandono com a conotacdo de falha significa, de fato, ignorar a
importancia da maturacéo intelectual e o efeito desejado que a universidade deveria ter no processo
de desenvolvimento individual.

Ainda em relacdo as praticas pedagdgicas, devem ser levados em consideracdo quem Sao 0S
estudantes, seus objetivos e quais 0s conhecimentos que ja possuem para que possa ser estabelecido
o didlogo com os mesmos, transformando a sala de aula em uma comunidade de aprendizagem.
Nesse sentido, essas comunidades, construidas com a participacdo de todos, devem ser inclusivas
para todas as vozes, masculinas e femininas, das maiorias e minorias. Devem ser comunidades onde
as vozes dos estudantes ndo sejam unicamente escutadas, mas também valorizadas como parte do
processo de aprendizagem. (Tinto, 1997)

Assim, nos parece necessaria a discussdo sobre as praticas educativas nas instituicdes de Educacao
Superior, que fortalecam os vinculos e estimulem dos processos de ensinar e de aprender. Os quais
podem ser estimulados pela utilizacdo das metodologias ativas nas atividades desenvolvidas ao
longo dos cursos de graduacdo, pois, a partir da literatura vemos com grande potencial o uso de tais
metodologias para o fomento e qualificacdo da permanéncia na Educagdo Superior.

3. Metodologia

Este estudo, de abordagem qualitativa, realizou a coleta de dados com um questionario aplicado por
meio dos formularios do Google, que continham quatro questdes sociodemogréaficas e oito questdes
abertas sobre metodologias na sala de aula. Este artigo se deteve em analisar apenas duas questoes
referentes a percepc¢do dos estudantes, uma delas sobre as estratégias utilizadas pelos professores
que auxiliaram no processo de aprendizagem e a outra se as metodologias ativas podem
potencializar o processo de aprendizagem.

O estudo envolveu 111 estudantes de diferentes cursos de graduacdo de uma universidade
comunitaria? do Rio Grande do Sul, Brasil. A maioria dos entrevistados, 42%, faz o curso de
Pedagogia, seguido por 13% do curso de Historia e 12% do curso de Educacao Fisica (0s 33%
restantes divididos entre os cursos de Filosofia, Psicologia, Biologia, Matematica, Ciéncias Sociais

2 As instituicOes comunitarias sdo universidades criadas e mantidas pela sociedade civil, que ndo tém
finalidades lucrativas e reinvestem o0s resultados na propria atividade educacional e no
compromisso social com a sua comunidade. FONTE: http://portal.mec.gov.br/dmdocuments/ comung_acafe.pdf



e Geografia). O semestre em que 0s alunos se encontram varia entre o primeiro e 0 quinto semestre,
mas a maioria deles, ou seja, 50% encontram-se no primeiro semestre, 31% no terceiro semestre e
0s outros 19% estéo entre segundo, quarto e quinto semestre.

A anélise dos dados seguiu os principios da analise de conteddo de Bardin (2011), auxiliando no
processo de categorizacao pela frequéncia das palavras e pelo agrupamento das unidades de andlise.
As categorias podem ser visualizadas na parte dos resultados.

4. Resultados e discussdes

4.1 Estrategias que contribuem para a aprendizagem

As respostas demonstram que Varias estratégias utilizadas pelos professores contribuem no
aprendizado dos estudantes, dentre elas destacam-se: dialogo, discussdes, pesquisa, estudos de caso,
atividades praticas, trabalhos em grupo e relacédo entre teoria e pratica.

Observou-se que 25% dos estudantes preferem os Didlogos/discussdes/debates como estratégias. Ja
22% preferem a Pesquisa, Estudo de casos, atividades praticas, resolucdo de exercicios e a relacao
teoria e pratica. E para 11% a preferéncia é pelos trabalhos em grupo e apresentacdo de trabalhos. A
seguir apresentamos alguns depoimentos dos estudantes que confirmam esse resultado:

“As tarefas onde pude discutir ideias com os colegas, planejar e desenvolver os trabalhos,
foram aquelas que percebi onde mais absorvi o aprendizado”. (R1)

“Este semestre foram recorrentes aulas no formato de discussdo, com a participa¢do de
todos. Acredito que isso tenha facilitado a aprendizagem através da troca, pois todos
acabavam envolvidos pelas discussées”. (R2)

J& as aulas expositivas sdo as estratégias de preferéncia de 4% dos estudantes. Nesse sentido,
podemos concluir que é urgente os professores buscar estratégias para complementar as aulas
expositivas com outras dinamicas.

O envolvimento social do estudante na vida educacional da universidade, neste caso atraves da
estrutura de atividade educativa do curriculo e da sala de aula, fornece mecanismos através dos
quais o envolvimento tanto académico quanto social emerge, fortalecendo o aprendizado e as
relagbes. Quanto mais o0s estudantes estdo envolvidos, academicamente e socialmente, em
experiéncias de aprendizagem comuns que 0s unem com 0s pares, provavelmente os faz envolver-se
mais na sua prépria aprendizagem e investir 0 tempo e a energia necessarios para aprender. (Tinto,
1997, p. 615)

Sobre o0 uso da tecnologia, apenas trés estudantes fizeram referéncia a trabalhos online e uso de
tecnologia como estratégia. Também se referiram ao uso de jogos, associando-0s com outras
metodologias, deixando claro em seus depoimentos que trabalhar de forma que o estudante seja
sujeito ativo no processo promove um trabalho mais colaborativo.

“Uso de deducdo l6gica para desenvolvimento do raciocinio, jogos para memorizagdo de
conceitos de um modo mais ladico, discussdes em pequenos grupos, etc”. (R4)

“Acredito que o conjunto de possibilidades oferecidas, ou seja, recursos audiovisuais,
leituras criticas, atuacéo colaborativa em grupo e desafios para elaboracéo de problemas
com metodologias ativas”. (R6)

A partir das respostas dos estudantes, podemos concluir que os universitarios necessitam de um
ambiente que potencialize a expansdo de horizontes e o crescimento tanto profissional quanto
pessoal. O ensino tradicional ja ndo corresponde as questbes fundamentais para novas
transformacdes e para lidar com as inimeras incertezas e dificuldades que emergem no cotidiano.
Christensen e Eyring (2014) propdem as universidades um processo de inovacao disruptiva. Trata-



se da desestabilizacdo do status quo creditado as tradicionais universidades, diante de acbes que
facilitam o acesso, aquisicéo e utilizacdo de um produto ou servico. Nesse sentido, as universidades
precisam refletir sobre suas agdes e ter clareza que um dos grandes desafios € contribuir com
qualidade no crescimento dos estudantes e no desenvolvimento social. Para os autores, a inovacao
deve acontecer através da pesquisa, da preservacao e difusdo da memoria e de mentorias estudantis,
priorizando a liberdade, utilidade e autonomia.

4.2 Metodologias Ativas e 0 processo de aprendizagem

Segundo as opinides dos estudantes sobre se metodologias ativas podem potencializar o processo de
aprendizagem, as respostas foram todas positivas. Os dados mostram que 28% acreditam que em
virtude do pertencimento e protagonismo dos estudantes, as metodologias ativas podem contribuir
na sua formacéo. Por outro, lado 14% das respostas mostram que potencializa porque oportuniza
uma Educacdo com mais sentido e senso critico e para 13% dos estudantes, as metodologias ativas
favorecem uma melhor compreenséo dos contetdos.

“Sim, pois valorizam as diferentes habilidades presentes em uma turma de alunos, fazem
com que os alunos se conectem mais com o momento de aprendizagem, criando uma
sensagdo de pertencimento e protagonismo dos estudantes”. (R7)

“As metodologias ativas potencializam o processo de aprendizagem € proporcionam
dindmicas diferenciadas de aulas, é uma ferramenta muito importante para que os alunos
possam compreender e ter uma visdo mais ampla dos contetdos abordados ”. (R8)

Aqui podemos refletir sobre a possibilidade de problematizar os contetdos que séo trabalhados, na
medida que busca potencializar os conhecimentos prévios e relaciond-los com aqueles que o
professor esta ensinando, proporcionando assim a possibilidade de assimilar e acomodar os
conhecimentos, visto que motivacdo e interesse na aprendizagem foi a opinido de 12% dos
entrevistados sobre consequéncias do uso da metodologia ativa, bem como, 0s respondentes
afirmaram que as metodologias ativas promovem as pesquisas e que busquem conhecimento por
conta propria.

Desse modo, as metodologias ativas contemplam componentes fundamentais para o
desenvolvimento da aprendizagem em que o0s estudantes sdo autores e protagonistas de todo o
processo, pois para Moran (2015), nas metodologias ativas, o aprendizado se da a partir de
problemas e situagdes reais; 0s mesmos que os alunos vivenciardo na vida profissional, de forma
antecipada, durante o curso.

Sob esse ponto de vista, as metodologias ativas podem ser um dos caminhos para contribuir
significativamente melhorias nos processos de ensino e de aprendizagem, além de apresentar
subsidios relevantes para a permanéncia, mediante o real papel da universidade. Tal percepcéo
baseia-se no envolvimento ativo que os estudantes necessitam obter para solucionar problemas da
realidade em que vivem, a partir de acles criativas, colaborativas e autbnomas, que fagcam a
diferenca para o desenvolvimento do potencial pessoal e profissional.

5. Consideracg0es

Este estudo permitiu constatar que conhecer a percepcdo dos estudantes acerca do que consideram
relevante a sua aprendizagem, em contexto de sala de aula, € de suma importancia para que a
Educagdo Superior possa efetivamente contribuir para a formagdo profissional dos cidad&os
brasileiros, com impactos sobre o desenvolvimento e o crescimento social e econémico. Percebeu-
se ainda, que as estratégias didatico-pedagogicas que envolvem os estudantes em todo o processo de
ensino e aprendizagem, podem diminuir o abandono na medida em que sdo protagonistas na
construcdo de seus saberes, a partir da responsabilidade social. Os resultados encontrados nesta
pesquisa confirmam a ideia de que a aprendizagem ¢ ativa quando os estudantes informaram que é



através da interacdo, da dinamicidade, da pesquisa e da resolu¢cdo de problemas reais em
colaboracéo que se sentem mais desafiados e interessados pelo conteido apresentado.

Outro aspecto a considerar é que a maioria dos estudantes, relataram que as metodologias ativas
podem potencializar os processos de ensino e de aprendizagem mais significativos, como Moran
(2017) afirma o uso de diferentes técnicas, abordagens e procedimento, além de oportunidade para
resolver problemas reais, ativaram suas capacidades cognitivas e estimularam a criatividade,
promovendo, desta forma, maior engajamento e a permanéncia dos estudantes nas graduagoes.

A transformacao educacional, por ser complexa, exige uma mudanca de cultura por parte de todos
os participantes do contexto educacional. E uma transformacdo paradigmatica que envolve
estudantes, professores e gestdo universitaria. Questbes acerca dos metodos, das estruturas do
sistema universitario, da formacdo dos profissionais e os diferentes papéis assumidos pelas pessoas
que fazem parte do ambiente educacional, necessitam de continua avaliacdo e reestruturacéo, e,
principalmente de distintas oportunidades de aprendizagens inovadoras. Tais fatores, podem
alavancar reflexdes a respeito da permanéncia dos estudantes, visto que a estrutura curricular e 0s
métodos de ensino inovadores proporcionam possibilidades distintas de aprendizagem e
consequentemente suprir as necessidades de autonomia e processos mais dindmicos para o ensinar e
0 aprender.

As metodologias ativas, nessa direcdo, buscam desenvolver 0s processos de ensino e de
aprendizagem mediante a problematizacdo, utilizando experiéncias do cotidiano, interpretadas ou
criadas, como ponto de partida para solucionar os desafios advindos de diferentes contextos, 0s
quais aproximam os contetdos curriculares a realidade vivida. Ressalta-se, com esse estudo, a
importancia da sensibilizacdo e parceria entre a gestdo das instituicdes de Educacdo Superior e 0s
recursos para dar continuidade as distintas acGes que auxiliam na permanéncia dos estudantes.
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