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Resumen: Uno de los factores que puede prevenir el abandono en la educacion superior es la
Integracion Académica. El presente trabajo muestra la experiencia de un curso de Métodos de
Estudios para el primer afio de la Facultad de Ingenieria de la Universidad de Santiago de Chile. La
experiencia se inserta como parte de un programa mayor tendiente a apoyar y facilitar la transicion
de los estudiantes desde la educacion secundaria a la educacion universitaria. Se atendieron 1568
alumnos en 30 secciones diferentes con una dupla de profesores: un psicoélogo y un profesor de
matematicas. El curso da cuenta de la participacion de un profesional psicologo abordando la
temética de los métodos de estudios de los alumnos como una intervencion educativa y preventiva
fomentando la integracion académica de los alumnos. El objetivo de la intervencion psicologica es
promover la toma de conciencia sobre el estilo cognitivo personal y cémo las estrategias para el
estudio deben adaptarse al estilo personal de aprendizaje. Los resultados de la aplicacion del test del
canal preferencial de recepcion de informacion de la Programacion Neuro Linguistica (PNL) da
cuenta que el 44,5% de los alumnos presentan el canal visual preferencial como receptor de
informacion, el kinestésico el 27,5 %, el auditivo el 13,5%, visual-kinestésico el 8,5%, el auditivo-
kinestesico el 4% y el visual-auditivo el 2%. Y entre los estilos de aprendizaje de Kolb el 69,5% de
los alumnos presenta el estilo de aprendizaje de conceptualizacion abstracta, el 15,5% el estilo de
aprendizaje de la experiencia concreta, el 9% de los alumnos el estilo de experimentacion activa y
el estilo de aprendizaje de la observacion reflexiva 6%. En la presentacién también se aborda la
intervencion del profesor-psicélogo y se muestran los resultados cualitativos basados en la opinion
de los estudiantes atendidos. Estos resultados adquieren relevancia al cuantificar antecedentes que
permiten validar practicas de ensefianza universitaria que considere las caracteristicas particulares
de aprendizaje del grupo de alumnos con que se esta trabajando y apoyar un proceso de ensefianza-
aprendizaje cada vez mas efectivo.

Palabras Claves: Integracion académica, Desercion, Estilos de aprendizaje, Canales de recepcion
de informacion.
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1. Introduccion
1.1. Desercion Universitaria

Segun Diaz (2008), la desercion estudiantil es
uno de los problemas que abordan la mayoria
de las instituciones de educacion superior de
toda Latinoamérica. A través de distintas
investigaciones, se da cuenta de un numero
importante de estudiantes que no logran
culminar sus estudios universitarios, con el
consecuente costo personal y social asociado
a este fendmeno. Por lo anterior, algunos
paises disefian profundos procesos de
mejoramiento para aumentar la retencion en
los primeros afios de estudios universitarios
(UNESCO 2005).

Entre las consecuencias asociadas a la
desercion  estudiantil  universitaria  se
encuentran las consecuencias sociales en
términos de las expectativas de los estudiantes
y sus familias; emocionales por la disonancia
entre las aspiraciones de los jovenes y sus
logros y, también, importantes consecuencias
econdmicas tanto para las personas como para
el sistema en su conjunto. Adicionalmente,
quienes no concluyen sus estudios se
encuentran en una situacion de empleo
desfavorable respecto a quienes terminan.
Algunos estudios estiman una diferencia en
mas de un 45% en los salarios a favor de
quienes terminan sus estudios universitarios,
respecto de quienes no lo hacen (UNESCO,
2005).

Existe consenso en definir la desercién como
un abandono voluntario que puede ser
explicado por diferentes categorias de
variables:  socioeconomicas, individuales,
institucionales y académicas. Sin embargo, la
forma de operacionalizar las mismas depende
del punto de vista desde el cual se haga el
analisis; esto es, individual, institucional y
estatal o nacional. Tinto (1989) afirma que el
estudio de la desercion en la educacion
superior es extremadamente complejo, ya que
implica no s6lo una variedad de perspectivas,
sino que, ademas, una gama de diferentes
tipos de abandono. Adicionalmente, afirma

que ninguna definicion puede captar en su
totalidad la complejidad de este fendmeno,
quedando a criterio de los investigadores la
eleccion de la definicién que mejor se ajuste a
sus objetivos y al problema a investigar.

No es claro que todos los tipos de abandono
requieran la misma atencion o exijan
similares formas de intervencién por parte de
la institucion, siendo ésta la gran dificultad
que enfrenta las instituciones educativas. El
conocimiento de estas diferencias constituye
la base para elaborar politicas universitarias
eficaces con el fin de aumentar la retencion
estudiantil. (Tinto, 1989)

Una de estas perspectivas se relaciona con la
intervencion preventiva desde el inicio de los
estudios universitarios. Las instituciones de
educacion superior tienen un gran desafio
durante la etapa de transicion (primeros
meses) del ingreso de los alumnos, en la cual
los estudiantes calibran sus expectativas y
evallan lo que realmente es la institucion y su
desempefio en ella (Diaz, 2008).

Una segunda etapa critica en la trayectoria
académica del estudiante, después del ingreso
del estudiante a la universidad (Tinto, 1989),
es la de transicion entre la ensefianza media y
la institucidon, inmediatamente después del
ingreso a la institucion (Montes 2002). En el
primer semestre, en particular en las primeras
seis semanas, se pueden presentar grandes
dificultades. Esto se presenta en las grandes
universidades, porque los estudiantes son
obligados a transitar desde el ambiente
conocido y relativamente seguro del colegio,
al mundo en apariencia impersonal de la
universidad, en el cual deben valerse por si
mismos, tanto en el aula como en los distintos
espacios institucionales. La rapidez y el grado
de la transicion plantean serios problemas en
el proceso de ajuste a muchos estudiantes que
no son capaces de cumplir en forma
independiente. La sensacion de estar 'perdido’
0 de no ser capaz de establecer contacto con
otros miembros de la institucién expresa, en
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parte, la situacion animica en que se
encuentran muchos estudiantes.

El problema de la transicion en la universidad
es comun para una diversidad de estudiantes,
no solo para aquellos que pasan desde la
ensefianza media a wuna institucion de
educacion terciaria, con grandes espacios para
la vida académica, sino que, también, es una
cuestion no menos importante, en aquellas
instituciones con gran cantidad de estudiantes
de generaciones anteriores. Para el estudiante
que ingresa a la universidad y lleva mas de un
afio fuera del sistema terciario puede resultar
traumatica la transicion entre el entorno del
hogar o del trabajo y el ambiente juvenil de la
institucién (Tinto 1989). Los problemas
originados en la transicion pueden ser
igualmente severos para jovenes provenientes
de comunas rurales y pertenecientes a estratos
socioecondmicos bajos, ya que poseen
condiciones economica y sociales, en
términos relativos, desventajosas al ingresar a
una universidad o carrera que posee
mayoritariamente estudiantes pertenecientes a
los estratos socio econémicos superiores.

Durante el periodo de transicién el abandono
es mas frecuente en la Ultima fase del primer
afio de estudios y antes del comienzo del
segundo (Tinto, 1989). Algunos de estos
abandonos se originan debido a la
incapacidad de  satisfacer  exigencias
académicas, la mayor parte son deserciones
voluntarias. Finalmente, algunos estudiantes
deciden que las exigencias de la vida
académica no son congruentes con sus
intereses y preferencias; otros tienen
dificultades para lograr relaciones en los
ambientes académico y social de la
universidad, y aun hay estudiantes que
prefieren no establecer esas relaciones, porque
encuentran que las caracteristicas de la
comunidad institucional son inapropiadas
para sus escalas de valores y afinidades
sociales; en tanto que cierto numero de
sujetos son incapaces de tomar decisiones
sobre la forma en que deben dirigir sus
energias y recursos, otros llegan a la
conclusion de que completar estudios

universitarios no constituye una meta para
ellos (Tinto 1989).

1.2. Factores influyentes en la Retencion

La mirada inversa y preventiva a la desercion
es el fomento de la retencidn, entendida
como la permanencia de los estudiantes en la
universidad hasta su titulacion (Jensen, 2008).

Diversos estudios sefialan que la retencion es
mayor entre aquellos estudiantes con mayor
capacidad académica y mejor desempefio
académico antes de ingresara a la universidad
(Tinto, 1993 en Jensen, 2008).

Cuanto mayor sea la posicion socioeconémica
de la familia, también se espera una mayor
probabilidad que el estudiante permanezca en
la universidad hasta titularse. Es decir, la
retencion tiene una relacién positiva con la
posicion socioecondmica de la familia del
estudiante (Hamilton y Hamilton, 2006;
Tinto, 1993 en Jensen, 2008).

1.3. Contexto Universidad de Santiago de
Chile

En la experiencia que se presenta se considera
la integracion académica como un factor
importante a reforzar a través de
intervenciones tendientes a revisar las
técnicas y estrategias de estudios de los
alumnos de primer afio para apoyar un disefio
personal de método de estudios que le permita
al alumno la integracion reflexionada y répida
desde el primer semestre de la carrera y desde
su ingreso a la universidad.

A fines de 2011 la Facultad de Ingenieria de
la Universidad de Santiago de Chile solicito
apoyo al Departamento de Promocién de la
Salud Psicoldgica de la misma universidad
para participar de una asignatura académica
nueva llamada Métodos de Estudios (ME) que
se dictaria en el primer semestre del primer
afio de los estudiantes de toda la facultad, con



GESTION
UNIVERSITARIA
0 INTEGRAL DEL EUROPEAID
EDU ABANDONO COOPERITON FFLE

SUPERIOR

una  expectativa inicial de atender
aproximadamente 2000 alumnos entre
aquellos que ingresan via PSU y otras vias de
ingreso (dato de Registro Curricular, Usach,
2012)

Esta asignatura forma parte de un programa
mayor dirigido a paliar las cifras de desercion
de los alumnos. Algunos antecedentes
estadisticos son los siguientes:

*Tasa de Retencion 2 Primeros Afios de
Carrera: Hasta ingreso 2009, solo 7 de un
grupo de 10 alumnos se mantenia en la carrera
el 2° afio. (Curso 60 alumnos ingresados, 18
alumnos eran eliminados el segundo afno)
*Tasa de Titulacion: So6lo 4 de un grupo de
10 alumnos que ingresaban juntos se titulaba.
*Periodo de Titulacion: So6lo 1 de 10
alumnos ingresados juntos se titula en 6 afos.
La mayoria se demora en promedio 7,5 afios
en titularse.

Con la incorporacion del Médédulo Baésico
donde se incluye la asignatura de ME vy el
Sistema de Nivelacion de competencias se
espera apoyar al 30% de los alumnos en
riesgo de ser eliminados de la Universidad y
aumentar la tasa de titulacion al mejorar las
habilidades de estudio desde el inicio de los
estudios universitarios.

1.4. Relevancia de las Estrategias y Habitos
de Estudio como factor promotor de retencion

Desde la perspectiva de la psicologia se
considera el aprendizaje como un proceso que
logra cambios de conducta, relativamente
permanentes que son consecuencia de las
practicas o las experiencias de las personas
(Bermeosolo, 2007).

Estudiar en la universidad y desempefarse
Optimamente en ella es una gran meta a
alcanzar por los estudiantes que requiere, en
la mayoria de los casos, que ellos adapten las

estrategias y habitos de estudios utilizados en
la educacion secundaria a la educacion
superior. Esto implica una revision detallada
del método de estudio de cada alumno y el
desarrollo de la auto conciencia de las propias
habilidades de aprendizaje.

En muchos casos, la falta de adaptacion a
estas nuevas exigencias y el desarrollo de
mejores habitos de estudio es la causa de la
obtencion de bajas calificaciones, una o varias
asignaturas reprobadas o, en grado extremo,
causal de eliminacion de la institucion.

La trayectoria académica del alumno
universitario puede ser interferida
negativamente por causas emocionales,
dificultades  familiares, escaso trabajo
académico, entre otras y/o pueden incluso
presentarse un conjunto de ellas.

Agquellas causas que se relacionan con el bajo
esfuerzo académico o deficitario sistema de
estudio requiere de cambios drasticos y
urgentes en las estrategias y habitos de
estudio del alumno que se pueden aprender y
mejorar (Huidobro, Gutiérrez y Condemarin,
2003).

Modificar los habitos de estudio requiere a
nivel personal de un diagnostico, la apertura a
practicar nuevos métodos Yy estrategias,
revisar los resultados y evaluar o
retroalimentar la forma de estudiar para
mejorar cada vez mas.

La educacion superior plantea la posibilidad
de probar la metodologia de estudio
frecuentemente, ya que la duracién de los
estudios universitarios suelen ser al menos de
tres afios. Por tanto, es aconsejable
replantearse la forma de estudiar anualmente
para mejorar en esta actividad (Painepan, en
Kihne et al., 2010).

La intervencién planteada con el curso de ME
implica la revision y perfeccionamiento de la
metodologia de estudio, y es un aporte
también, directa e indirectamente en la
adaptacion a la vida universitaria e
integracion  académica 'y social entre
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comparfieros y pares (Painepan, en Kiihne et
al. 2010).

Recogemos las conclusiones de la Dra. Elsa
Josefina  Antoni (1997) quien con su
investigacion aporta que “es urgente producir
cambios en la modalidad de la accion
educativa universitaria, siendo uno de ellos, el
brindar apoyo para el manejo de metodologias
de estudios que faciliten al alumno construir
su propio conocimiento y una integracion
académica mas pronta y efectiva”.

1.4. Presentacion Intervencion Asignatura
Metodos de Estudios

Los objetivos generales de la asignatura de
Métodos de estudios para el primer afio de
Ingenieria fueron:

- Promover el aprendizaje autbnomo mediante
el conocimiento y la practica de técnicas y
estrategias de estudio.

- Favorecer el proceso de autoconocimiento
mediante el reconocimiento de
potencialidades, habilidades y debilidades
personales en relacion al aprendizaje.

- Facilitar la adaptacion académica y social en
un entorno universitario de alta exigencia

Entre los objetivos especificos del curso de
Métodos de estudios para Ingenieria en la
parte de la participacion de Psicologos se
planted:

- Conocer las propias potencialidades y
falencias en relacion al proceso de
aprendizaje.

- ldentificar los factores que influyen en el
proceso de aprendizaje

- Incorporar técnicas de comprension vy
retencion de informacion o conocimientos.

- Reconocer fuentes de apoyo y ayuda en el
proceso de aprender

- Manejar los principios de distribucion o
gestién del tiempo de estudio.
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Fig. 1 Metodologia del Curso

PLANIFICACION ASIGNATURA DE METOSO DE ESTUDIO

- Conceptos bésicos de aprendizaje, técnicas,
estrategias, autoestima académica, habilidades
metacognitivas

- Ejercicio de estimacién de conocimientos
previos.

clasel |clase2 clase3 clase4 clase5

TALLER APLICACION
TETS BSS

AUTOCONOCIMIENTO MATEMATICAS

. Sesiones con participacion de psicologos: 7
sesiones (5 al inicio, 1 seguimiento, 1 final
del curso)

Sesiones tipo taller con aplicacion de
instrumentos de autoevaluacién, desarrollo de
técnicas de estudios, foro de discusion

. Actividades grupales e individuales

. Dos evaluaciones con calificacionde 1 a7y
un examen al final del curso

(tomado de la 12 sesién del Programa del curso)

Los contenidos propuestos y tratados en cada
sesion en que participaron los psicologos, se

parearon con los objetivos especificos
sefialados anteriormente:

1.5. Contenidos del Programa

1.5.1. Sesion 1 Introduccion

- Aplicaciobn de Test de Estilos de

Aprendizaje de Kolb y de Test de Canales de
Comunicacion  desde la  Programacion
Neurolinguistica

1.5.2. Sesi6n 2
Conocimientos Previos

Diagnostico 'y

TEST|TECNICAS DE ESTUDIO APLICADAS A

TEST

EGUIM
IENTO

clase 6 clase 7 clase 8 clase9 clase 10|clase 11| clase 12 clase 13 clase 14 clase 15|clase 16 clase 17

CIERRE DE
TECNICAS DE ESTUDIO APLICADAS|CURSO
A MATEMATICAS EVALUACION
PERFILCURSO

1.5.3. Sesion 3
Aprendizaje

Factores que influyen en el

- Factores que influyen en el aprendizaje

- Habilidades cognitivas implicadas en el
aprendizaje

- Factores emocionales que participan del
proceso del aprendizaje

1.5.4. Sesion 4 Técnicas de Comprension y
Retencion de Informacion

- Proceso de comprension de informacion
- Estrategias de comprension

- Técnicas de retencion de informacion:
Resumen y  representaciones  graficas:
esquema y diagrama.

- Técnicas Nmotécnicas

1.5.5. Sesion 5
Estudio

- Principios de la concentracion y repeticion

Abordaje Estratégico del

- Fuentes de ayuda y acceso a la informacion
- Distribucion o gestion del tiempo de estudio.
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preferente que da cuenta del sistema
representacional dominante en el aprendizaje
(Sambrano, 1997).

Del universo de 1568 alumnos atendidos los
resultados del Test de canal preferencial de la

2 RESULTADOS recepcion de la informacion de la PNL da
cuenta que:

o o * El 44,5 % de los alumnos presentan el
2.1. Analisis Cuantitativo canal visual como preferencial de
De los contenidos propuestos en el programa recepcion de informacion.
inicial se realizaron en promedio 3 sesiones « EI27,5% el kinestésico
de 5 en un total de 30 secciones o cursos con * EI'13,5% el auditivo
la colaboracién de 15 psicélogos docentes. * EI8,5% el visual-kinestésico

*  El 4% el auditivo-kinestésico
* El 2% el visual-auditivo

En el siguiente grafico de barras se muestra la

cantidad de sesiones realizadas segun el

reporte de los psiclogos docentes. Entre las caracteristicas de aprendizaje
asociadas a las personas segun la

predominancia de canal de recepcion de

Fig. 2 Cantidad de temas revisados por docente- informacion se destacan las siguientes:
psicologo Tabla 1. Caracteristicas seguin canales preferenciales de
| recepcion de informacion.
= = s VISUAL AUDMIVO KINESTESICO
Organizado Se habla a si mismo Responde a
1® estimulos fijos
Prolijo y ordenado | Habla fitmicamente Expresa
corporalmente
Qbservaglor Puede | repetir  lo | Siente y se mueve
escuchado mucho
Memofiza con Memorliza secuencia - | Memoriza
image procedimiento caminando
uida $Ul aspecto Se distrae facilmente Prefiere escribir,
actuar y dramatizar
Introduccién  Diagnésticoy  Factores que  Técnicas de ~Gprgentrado aln | Aprende oyendo Aprende haciendo
Sesion 1 Conocimientos Influyen en el Comprensiony Egtratéqico del
Previos Aprendizaje Retenciéon de _égﬂliwlﬁos
Sesi6n 2 Sesi6n 3 Informacién sereficte leer a | Prefierg¢ escuchar Recuerda lo que
Sesion4 escuchar hace, siente o

experimenta
Recuerda lo que | Habla mientras escribe | Chequea con sus
ve sentimientos
Maés facilidad para | Aprende de manera | Es el canal de
absorber grandes | secuencial y ordenada comunicacién  que

cantidades de permite procesar la
. ., L, informacién informacién mas
En la primera sesion se aplicd un test de lentamente. e
recepcion de canales de comunicacion desde e ender
la perspectiva de la PNL, se utilizd por ser Permite establecer | Se necesita escuchar la | Es profundo, utiliza
: : - relaciones  entre | grabaci6on mental paso | todo el cuerpo para
b.reve, _sencnlo_de aplicar y corregir y con el ideas y conceptos | a paso aprender
fin de introducir a los alumnos en la tematica Puede  alcanzar | Dificultad para | Se aprende cuando
foti : una alta capacidad | relacionar conceptos o | se hacen las cosas
de_ reconocer cgra(_:terlstlcas de su propio de abstraccion y | elaborar conceptos
estilo de aprendizaje. Con ello se pretende capacidad  para | abstractos

identificar el canal de comunicacion planificar
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Este tipo de informacion fue expuesta y
revisada en conjunto por el docente-psicélogo
con los alumnos pretendiendo un
acercamiento inicial a estas referencias
teodricas y fomentar la motivacion personal de
los jovenes por conocer las propias
debilidades y fortalezas en sus procesos de
aprendizaje.

Tambien se revisé los resultados del test de
Kolb (2005) que se basa en la teoria de
aprendizaje experiencial (TAE) donde se
identifican los estilos de aprendizaje en
funcién de cuatro modos de aprender nueva
informacion:  conceptualizacion  abstracta
(CA), experiencia concreta (EC), observacion
reflexiva (OR) y experimentacion activa (EA)

Estas cuatro tendencias se agrupan para
identificar estilos de aprendices entre los
cuales se encuentran: Asimilador, Divergente,
Convergente 'y Acomodador (Bitran et
al.,2003)

Con los estudiantes se reviso la perspectiva de
Kolb y los resultados obtenidos en relacion a
los cuatro modos generales de acercamiento a
la informacion nueva. Se present6 y describid
el ciclo del aprendizaje experiencial para que
los alumnos lograran comprender contenidos
sobre la tematica e identificar algunas
fortalezas personales en este ciclo de
aprendizaje (Arancibia, Herrera y Strasser,
1997).

Dicho conocimiento aportara en el desarrollo
de sus habilidades metacognitivas, entendida
como aquellas habilidades que permiten
dirigir, monitorear, evaluar y modificar el
aprendizaje y pensamiento personal (Brown,
1987 en Arancibia, Herrera y Strasser, 1997).
Con este aporte se incentiva a los estudiantes
a responsabilizarse sobre como pueden
modular su aprendizaje.

Entre los estilos de aprendizaje de Kolb
identificados en la aplicacién a los estudiantes
los resultados generales fueron:

- El 69,5% de los alumnos presenta el estilo
de aprendizaje de conceptualizacién abstracta
(CA)

- El 155% el estilo de aprendizaje de la
experiencia concreta (EC)

- El 9% de los alumnos el
experimentacion activa (EA)

estilo de

- El 6% el estilo de aprendizaje de la
observacion reflexiva (OR)

Con los alumnos se interpretaron sus
resultados de acuerdo al siguiente esquema
informativo:

Tabla 2. Caracteristicas de los modos de aprender

segun Kolb
EC OR CA EA
Tendencia a | Tendencia a | Tendencia a | Tendencia a

aprender basada | aprender en | aprender basada | aprender
en la | forma en el anélisis y | haciendo
experiencia y | imparcial y | la cosas y
juicios reflexiva conceptualizaci experimentand
intuitivos 6n o alternativas
Establecen Aprenden Tienden a | Aprenden mas
buenos baséandose orientarse  mas | cuando
contactos con | en  juicios | hacia lascosasy | participan en
otros, sobre los simbolos | proyectos,
orientados a las | observacion | que hacia las | trabajos 0
personas es precisas otras personas discusion  de
grupo

Aprenden  de | Prefieren Aprenden  del | No se sienten
ejemplos clases analisis atraidos  por
especificos expositivas sistemético y de | clases

en que su rol | lateoria expositivas 'y

es mas bien situaciones de

imparcial aprendizaje

pasivo

Aprenden més | Suelen ser | Aprenden de | Suelen ser

de iguales que
de superiores

Requieren  de
retroalimentacio
n permanente

introvertidos

situaciones
impersonales
con una clara
autoridad

Se frustran y
obtienen  poco
beneficio de
experiencias
poco
estructuradas

extrovertidos

La evaluacion formal de

los contenidos

tratados por los docentes-psicologos se realizo
a través de una prueba escrita (1886 alumnos)
donde el alumno tenia que revisar contenidos
y aplicar esta informacion. Con esto se
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pretendia revisar la asimilacion de la teoria,
asi como reforzar el aprendizaje y
retroalimentar a los alumnos.

Los docentes psicologos sefialan que:

En relacién a la cantidad de alumnos por
sala de clases (50-75 estudiantes) segun los
docentes psicologos:

“Dificultdé que se pudieran realizar las
actividades de forma mas personalizadas, tipo
taller como se planted inicialmente”

“Si bien los estudiantes fueron divididos en
grupos pequefios para realizar las actividades
programadas, la supervision de cada grupo y
las respuestas a las dudas de los estudiantes
complejizd el uso del tiempo en las
actividades  propuestas, retrasando el
desarrollo de la programacién de la clase.

En el siguiente grafico se muestra la cantidad
de alumnos por sala de clases o seccion
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2.2. Resultados Analisis Cualitativo
2.2.1. Objetivos y Contenidos del Programa

- Los objetivos planteados inicialmente se
cumplieron. Cada profesor (a) se esforzo por
el logro desde su rol, como a su vez en la
intervencion en el aula con los alumnos.
Independiente de imponderables como
suspensiones de clases.

- En algunas experiencias el profesor
psicologo (a) compenso el tiempo restado de
clases otorgandole a los estudiantes la
posibilidad de realizar una actividad extra en
horario fuera de clases.

- En relacion a la primera sesion se ofrecié a
los alumnos que no se presentaron, la
posibilidad de contestar los tests propuestos
de estilos de aprendizaje y canales de
comunicacion en un horario alternativo y con
presentacion de forma voluntaria.

- En relacion a las fortalezas del periodo los
profesores refieren que “la disponibilidad del
material de apoyo y las presentaciones
comunes entregadas eran adecuadas para los
objetivos iniciales. Asi como las actividades
propuestas son pertinentes con los objetivos
planteados” También se rescata la
“colaboracion entre profesionales psicologos
COmMo un aporte”.

Aspectos de mejora:

- Incluir uso de TICs en la asignatura.
Ejemplo: Plataforma Moodle Usach.

2.2.2. En relacion a Roles Docente Psicologo
(@) y Docente Profesor(a) Matematicas:

“Se reconoce como una muy buena
experiencia de trabajo para mi fue una
oportunidad de aprendizaje y compartir
“saberes”, formas de hacer las cosas y
miradas de los estudiantes”, refiere un
profesor psicélogo.

2.2.3. Sobre el ambiente fisico y la gestion
administrativa

“Distancia entre las salas de clases. Los
profesores(as) se encontraban con su tiempos
limitados, y por lo tanto se perdia tiempo en
recorrer el campus”.

“En ocasiones hubo dificultad en las
instalaciones del computador y data, lo que
hizo perder tiempo y retrasar el comienzo de
la clase”.

Aspectos de mejora:
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- Destinar persona con experiencia
tecnoldgica, para el apoyo a profesores (as) en
la instalacion y uso de la tecnologia en sala de
clases.

2.2.4. Opinion de los Estudiantes

En relacién a los comentarios de los alumnos,
algunos refirieron:

“Me sirvio para reflexionar de cémo eran mis
métodos para estudiar y en qué podia
mejorar”

“Me sirvié para conocer las capacidades que
poseo, como las cognitivas, y poder
desarrollarlas de mejor manera”

Sirve “para saber qué estilo de aprendizaje
tengo”

Para “practicar el estudio en base a mis
capacidades personales”

“Para comprender de qué forma yo aprendo y
coémo estudiar de acuerdo a esta forma”

3. Discusién y Conclusiones

El presente trabajo se basé en la
consideracién que la capacidad de aprendizaje
es generalizada a todo ser humano y que se
puede perfeccionar sobre la base del
reconocimiento de las propias habilidades y
capacidades béasicas que se pueden desarrollar
y potenciar.

El objetivo de la intervencion fue facilitar a
los estudiantes el conocer, aceptar vy
desarrollar su potencial personal para
aprender. Asi como reconocer y afrontar las
dificultades o debilidades personales en el
area del aprendizaje. Se espera con esto
aportar a una mayor y mas facil integracion
académica del joven al nivel de estudios
universitarios. Considerando la variable
integracion académica como factor preventivo
y protector frente a las dificultades que
enfrentan los jovenes para su permanencia y
éxito academico en la universidad.

Se rescata la iniciativa de hacer participes de
este proceso a docentes-psicélogos pues la
metodologia propuesta de trabajo con los
alumnos se esfuerza en trasmitir los
conocimientos asi como el acercamiento a las
vivencias personales de los estudiantes con el
objetivo de lograr un aprendizaje profundo y
critico, tanto de las tematicas tratadas como
de la aplicacion de ellas a su vida personal.
Con esto, ademas, se esta proponiendo un
trabajo  interdisciplinar  interesante  de
continuar y evaluar, pues el proceso de
adaptacion y desempefio conjunto entre un
psicologo-docente 'y un  profesor de
matematicas puede, por si mismo, ser un area
de interés investigativa.

Esta intervencion educativa es un aporte a la
vida personal de los estudiantes y a la
retencion de estos en la institucion
educacional desde el ambito del fomento de la
adaptacion e integracion académica.

El impacto de esta experiencia, y aporte del
curso de ME, para abordar la variable
integracion académica como factor influyente
en la retencion de la facultad de ingenieria
Usach requerira investigaciones a mediano
plazo y largo plazo, ya que el primer semestre
del afio 2012 fue s6lo la primera experiencia
de trabajo conjunto entre profesionales
psicologos y profesores del a&rea matematica.

En la medida que se repita la experiencia se
podra comparar datos estadisticos de uno a
otro afio. En términos individuales, sin
embargo se puede considerar ya un aporte
significativo para gran cantidad de alumnos
anénimos que rescataron conocimientos
importantes para apoyar su rendimiento
académico inicial.

El impacto personal de esta experiencia no
solo implica la posibilidad de enfrentar con
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nuevos recursos el inicio de la etapa
universitaria, también aporta a los estudiantes
en el desarrollo de habilidades necesarias y
recurrentes para toda la vida estudiantil y
profesional futura en un contexto que exigira
aprendizajes frecuentes.

La posibilidad de las instituciones
educacionales de aprender desde las historias
estudiantiles es uno de los desafios
permanentes que deben enfrentar 'y
aprovechar, ya que, en este caso, es una
oportunidad de conocer la realidad de sus
alumnos y unir las aspiraciones con que
llegan los estudiantes a la mision y objetivos
institucionales. Con informacién como la
recogida por esta experiencia, la institucién
puede crear y ajustar acciones de intervencion
focalizadas a las necesidades especificas de
sus estudiantes, entre otras iniciativas que se
pueden desprender de esta actividad. Como
por ejemplo, s6lo a partir de la aplicacion del
test de Kolb es posible identificar el estilo de
aprendizaje preferencial del estudiante, el
promedio de estilos de aprendizaje del grupo,
como también revisar 'y  proponer
metodologias de ensefianza-aprendizaje de
acuerdo a las caracteristicas propias de cada

grupo.

Esta experiencia también brinda antecedentes
interesantes y es un nicho de investigacion
multidisciplinar para investigadores de pre-
grado y post-grado motivados en generar
conocimientos y teorias en el &area de la
prevencion y educacion a nivel universitaria.
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