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Resumo. Em resposta a diversidade das condicGes de aprendizagem dos alunos ingressantes,
especialmente no que se refere ao dominio da lingua materna, a PUCRS conta com o
Laboratorio de Aprendizagem — LAPREN - para oferecer a esses estudantes a possibilidade
de recuperar contetdos e habilidades necessarias a formacdo académica. As acdes de
nivelamento incluem, entre outras alternativas, o uso de objetos de aprendizagem (OAS) —
materiais educacionais que permitem a interacdo do aluno com conteldos e exercicios
disponiveis em meio digital. Os OAs de Lingua Portuguesa desenvolvidos no LAPREN
abordam conteudos especificos a partir de necessidades identificadas na escrita dos
estudantes, contemplando habilidades de compreensédo de textos e de andlise linguistica. Esses
materiais sdo organizados de modo a promover a reflexdo orientada e sistematica sobre
fendmenos gramaticais, textuais e discursivos. O aprendizado se da a partir das relagdes de
sentido que o aluno constroi, fazendo inferéncias, levantando hipdteses, refutando-as ou
confirmando-as. Desse modo, ele € incentivado a verbalizar suas conclusdes sobre a estrutura
e 0s usos mais formais da lingua portuguesa. Os objetivos do Projeto de Lingua Portuguesa do
LAPREN sdo: promover o estudo sobre a apropriagdo de estruturas gramaticais e contribuir
para o desenvolvimento da consciéncia linguistica mediante a realizacdo de exercicios com
diferentes graus de dificuldade, sempre aplicados a situacBes de uso. Os eixos tedricos
fundamentais da pesquisa sdo andlise linguistica e objetos de aprendizagem. A metodologia
para elaboracdo de OAs orienta-se pelos principios propostos por PERFEITO (2007) e
MENDONCA (2006), no que se refere ao ensino da lingua, e pelos pressupostos de
LONGMIRE (2001) e WILEY (2000), referentes a construgdo e validacdo de OAs. Até o
momento, foram desenvolvidos 27 objetos, que, agrupados em dez conjuntos, focalizam
topicos relacionados as dificuldades de leitura e escrita mais evidentes em producdes escritas
de alunos ingressantes, conforme acompanhamento realizado.

Palavras-chave: Dificuldades em Lingua Portuguesa, Analise Linguistica, Objetos de
Aprendizagem, Nivelamento de Alunos Ingressantes.

1 Laboratério de Aprendizagem Catdlica do Rio Grande do Sul (PUCRS). A

esse setor, vincula-se o projeto “LAPREN:
Inaugurado em novembro de 2009, o Laboratorio de Aprendizagem para processos
Laboratério de Aprendizagem (LAPREN) é format|vo§ sem fronteiras”, como uma

Graduagdo da Pontificia  Universidade uma alternativa de apoio pedagogico



GESTION
UNIVERSITARIA
ONG INTEGRAL DEL EUROPEAID
EDU ABANDONO COOPERITON FFLE

SUPERIOR

especifico, individualizado e/ou em grupo,
com o uso de tecnologias da informacao, para
atender a necessidades identificadas pelo
préprio aluno ou por seus professores.

1.1 A propostado LAPREN

Além de oferecer aos graduandos da PUCRS
aprendizagem fora da sala de aula, o
Laboratorio oportuniza a alunos dos cursos de
licenciatura 0 exercicio de praticas
pedagdgicas, sob a forma de atendimentos
individualizados e de oficinas ministradas a
pequenos grupos. Em ambos o0s casos, 0S
licenciandos sdo orientados e supervisionados
pelos professores que integram a equipe.

Para isso, 0 projeto conta com docentes e
bolsistas de iniciacdo cientifica para a
realizacdo de pesquisas sobre as contribuicdes
das atividades realizadas no LAPREN para a
reducdo de desigualdades no acesso ao
conhecimento, principalmente nas areas de
matematica e de lingua portuguesa, e para 0
desenvolvimento de materiais pedagogicos —
objetos de aprendizagem -,  cujas
caracteristicas, apresentadas a seguir, vém
contribuindo para o propésito de estender o
atendimento do Laboratério a um maior
namero de estudantes, sem desconsiderar as
especificidades de cada caso e a necessidade
de propor um plano de estudos e de atividades
que o aluno possa desenvolver de acordo com
seus interesses e sua disponibilidade.

As pesquisas desenvolvidas no LAPREN
desdobram-se em trés subprojetos: Avaliagdo
de disciplinas e promocdo do conhecimento;
consciéncia linguistica e aprendizado da
leitura e da escrita; Investigacdo sobre as
contribui¢cbes do LAPREN na construgéo de
conhecimentos matematicos; e
Aperfeicoamento e homologa¢do do modelo
de desenvolvimento e validacdo de objetos de
aprendizagem para 0 LAPREN. Nesta
comunicacdo, abordaremos o primeiro desses
subprojetos, pois nosso foco é o
desenvolvimento de objetos de aprendizagem
de lingua portuguesa. Antes disso, porém,
apresentamos uma breve explicacdo sobre
esses materiais.

1.2 Os objetos de aprendizagem

Objetos de aprendizagem podem ser definidos
como qualquer recurso pedagogico em meio
digital desenvolvido para dar suporte ao
aprendizado (WILEY, 2000). Sua principal
caracteristica é a divisdo do conteudo
disciplinar em pequenos segmentos que
possam ser reutilizados em varios ambientes
de aprendizagem.

Diversos fatores favorecem o uso de objetos
de aprendizagem na area educacional:
flexibilidade, os objetos de aprendizagem
podem ser reutilizdveis sem nenhum custo
com manutencdo; facilidade, a atualizacdo
dos mesmos em tempo real é relativamente
simples, bastando apenas que todos os dados
relativos a esse objeto estejam em um mesmo
banco de informacdes; customizacdo, 0s
objetos podem ser utilizados em um ou varios
cursos a0 mesmo tempo, e cada instituicdo
educacional pode arranja-los conforme a
conveniéncia; interoperabilidade, os objetos
podem ser utilizados em qualquer plataforma
de ensino em todo 0 mundo (LONGMIRE,
2001).

A ideia de trabalhar com objetos de
aprendizagem surgiu da necessidade de
desenvolver competéncias basicas necessarias
a aprendizagem nos cursos de graduacdo da
PUCRS e de estimular, no aluno, o desejo de
aprender com autonomia, contribuindo para o
acompanhamento dos cursos e evitando,
assim, a evasdo. Longe de substituir o
professor, 0s objetos também podem ser
indicados para complementar as atividades
desenvolvidas em sala de aula, auxiliando na
retomada e na fixacdo de conceitos bésicos,
sem 0s quais o aluno teria dificuldade para
alcancar niveis de conhecimento mais
avancados.

Tendo em vista esse propdsito, 0s objetos de
aprendizagem de Lingua Portuguesa séo
desenvolvidos para acionar o processamento
do sistema consciente e estimular 0
pensamento reflexivo, fundamentais para o
desenvolvimento de estratégias
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metacognitivas de leitura e o0 monitoramento
da linguagem em situacbes formais de
comunicagdo, em que o uso da lingua padrao
é desejavel.

2 Consciéncia linguistica e aprendizado
da leitura e da escrita

A relagdo entre aprendizado e consciéncia
pode ser explicada, em linhas gerais, por
Baars (1988), segundo o qual a incerteza e a
confusdo, que caracterizam o0 contato com
informagdes novas no momento da
aprendizagem, mobilizam a atencéo e a busca
de clareza sobre o que deve ser aprendido,
desencadeando 0 processo consciente. E a
consciéncia que permite a adaptacdo das
informacbes novas ao contexto das ja
armazenadas na mente, provocando uma
mudancga nesse contexto e, consequentemente,
promovendo o aprendizado.

Em termos praticos, esse processo passa pela
reflexdo e compreenséo de textos oferecidos a
leitura e a analise. Dessa forma, o aluno é
constantemente instigado a pensar, analisar e
refletir sobre os textos e os itens linguisticos
focalizados. Espera-se que, com 0s objetos,
ele desenvolva capacidades e habilidades de
leitura e de andlise linguistica que favorecam
seu desempenho académico e profissional.

Além de contribuir para estudos sobre
desenvolvimento da consciéncia linguistica
como propulsor para o aprendizado da leitura
e da escrita em situacdo de laboratorio, o
subprojeto de Lingua Portuguesa tem como
objetivos investigar as necessidades dos
académicos da PUCRS usuérios do LAPREN
no que se refere as dificuldades de leitura e
escrita; elaborar, organizar e programar
objetos de aprendizagem de lingua portuguesa
para 0 desenvolvimento da competéncia em
leitura e escrita; e investigar os beneficios do
trabalho realizado para o desenvolvimento da
consciéncia linguistica e da competéncia em
leitura e escrita dos estudantes atendidos.

Os conceitos que embasam 0
desenvolvimento de objetos de aprendizagem
de lingua portuguesa sdo:. compreensao

leitora, analise linguistica e objetos de
aprendizagem.

2.1 Compreensdao leitora

A compreensdo leitora estd apoiada no
conceito de leitura como processo cognitivo,
em que ler significa levantar e testar hipoteses
sobre o conteudo do texto. Nessa perspectiva,
a interacdo entre leitor e texto € fundamental
na construcdo do sentido. Essa construcéo,
segundo Kato (2007), envolve dois grupos de
estratégias: cognitivas e metacognitivas. As
cognitivas caracterizam-se pelos
procedimentos que se realizam de forma
inconsciente e automatica, sem intervencdes
propositais do leitor. As metacognitivas
destacam-se  pela desautomatizacdo do
processo inconsciente no momento em que 0
leitor, ao detectar falhas em sua compreensao,
utiliza conscientemente pistas do texto,
estabelece relacdes entre enunciados, busca
informacOes extralinguisticas e experiéncias
de outras leituras que o auxiliem na
compreensdo da mensagem. E justamente
esse segundo grupo de estratégias que
promove o desenvolvimento da consciéncia
linguistica e que deve, portanto, ser priorizado
pelos objetos de aprendizagem de
compreensdo leitora.

2.2 Anélise linguistica

A andlise linguistica, segundo Mendonca
(2006), surge como uma alternativa
complementar as praticas de leitura e
producdo de textos em ambiente escolar,
promovendo a reflexdo orientada e
sistematica sobre fendmenos gramaticais,
textuais e discursivos. Perfeito (2007)
comenta que a andlise linguistica é entendida
como um método processual reflexivo dos
aprendizes em relacdo a construcao
composicional dos textos e & organizacdo dos
aspectos lexicais e gramaticais. Assim, 0
aprendizado se d& a partir das relagdes de
sentido que o aluno constréi, fazendo
inferéncias, levantando hipoteses, refutando-
as ou confirmando-as. Os objetos de
aprendizagem  de  analise  linguistica
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desenvolvidos no LAPREN buscam favorecer
esse processo, incentivando o aluno a
verbalizar suas conclusdes sobre a estrutura e
0s usos da lingua portuguesa.

Neves (2012) comenta que o0 usuario da
lingua deve ser capaz de responder pelas
opcdes linguisticas que faz no momento em
que se comunica. Para isso, deve “dispor de
um conhecimento das possibilidades de uso e
das implicagcbes desse uso que o oriente
seguramente para proceder as mais adequadas
escolhas” (p.15). Por isso é importante que 0s
objetos de aprendizagem de lingua portuguesa
conduzam a reflexdo sobre o funcionamento
da linguagem em situacdes especificas de
interacéo.

3 Elaboracédo de objetos de aprendizagem
de Lingua Portuguesa

O  desenvolvimento de  objetos de
aprendizagem de lingua portuguesa orienta-se
por um roteiro que contempla cinco etapas.
Abaixo serdo brevemente descritas essas
etapas, com a apresentacdo das telas
correspondentes em um dos objetos
disponiveis no repositério institucional.

3.1 Descrigdo técnica do objeto

Compdem esta etapa o cadastro do objeto,
contendo o0 assunto, 0s objetivo(s), a
organizacdo, os autor(es), a bibliografia e os
materiais de apoio consultados (figura 1).

3.2 Motivacao

Esta etapa corresponde a apresentacdo de uma
situacdo comunicativa em que o uso do tdpico
a ser estudado se faca necessario, seja
significativo e constitua um problema, de
forma a despertar o interesse e a curiosidade
do aluno (figura 2).

3.3 Estudo orientado

Esta etapa consiste na construcdo do conceito
ou da regra a partir da observacdo de
situacBes de uso, por meio de perguntas

condutoras e de explicagbes apresentadas em
linguagem clara e concisa (figura 3).

3.4 Estudo pratico

Momento em que é possibilitada ao aluno a
sistematizacdo do conhecimento, por meio de
exercicios. Aconselha-se que haja, no
minimo, dois exercicios de extensdo média
(cinco a dez frases, ou texto de cinco a dez
linhas), em ordem crescente de dificuldade.
Além disso, sugere-se que cada exercicio seja
antecedido de wuma instrucdo clara e
acompanhado  das  respostas  corretas
esperadas, com as explicacbes
correspondentes. Nesta etapa, também sdo
oferecidas as orientacdes/instrucdes em caso
de erro (figuras 4 e 5).

3.5 Fechamento, com a fixacdo da regra ou da
convencéo estudada.

Momento que propde a retomada da regra ou
da convencdo em analise e orienta o aluno
para a continuidade do estudo (figura 6).

4 Analise e avaliagdo de objetos de
aprendizagem disponiveis no
repositorio.

Com o intuito de melhorar a qualidade e
padronizar a estrutura dos objetos de
aprendizagem, sdo  feitas  avaliacdes,
monitoradas pelos bolsistas, a partir de
questionarios respondidos por alunos que
utilizaram esses materiais em seus estudos.

O formulario proposto para avaliagdo dos
objetos inclui questdes referentes ao cadastro
(adequacéo e coeréncia); ao contetdo (clareza
das explicacOes, pertinéncia dos exemplos,
organizacdo do conteddo, quantidade e
qualidade das atividades praticas); a
formatacdo (tipo e tamanho da fonte,
espacamento entre linhas e paragrafos,
esquema de cores); e a navegacao (acesso a
diferentes etapas e autonomia nos exercicios).
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Crase I: Afinal, o que € crase?

Apresentar o registro completo

Titulo: Crase I: Afinal, o que é crase?

Bocchese, Jocelyne da Cunha; Raymundo, Valéria Pinheiro; Guaresi, Ronei;

LTI smith, Marisa Magnus
Este objeto de aprendizagem apresenta o conceito de crase na fala e na escrita,
Descricio: explicando em que situagies o acento grave & utilizado como indicador desse
3% fenémeno na lingua portuguesa. Acompanham exercicios que visam a
consolidacio do conceito trabalhado.
URI: http://hdl.handle.net/123456789/205
Data: 2011-03-31
Figura 1. Descricdo técnica do objeto
ATIVIDADEL

cez)

o

e+ GRAGAS A DEVS,
CHi 1A
PRIMAVERA o

e -
QUINQ. Mafalda 6. Sao Paulo: Martins Fonles, 2002, p. 37

A mensagem da tira estd baseada no jogo de sentido entre "a primavera
chegou" e "eu cheguei a primavera". Um dos elementos linguisticos que indica
essa diferenca de sentido é o papel que o a desempenha em cada frase.

Observe a diferenga...

o

Figura 2. Motivacao

ATIVIDADE1

Afinal, o que é crase?

Crasel

A crase consiste na fusdo de duas vogais idénticas, mas com valores diferentes.
E um fendmeno que ocorre com frequéncia na fala, e os falantes nem se
apercebem dele.

Para entender melhor, clique na frase a seguir e preste atengao no modo como
a pronunciamos.

!'! “" A casa abandonada da esquina sofreu um assalto.

Figura 3. Estudo orientado



o

GESTION

UNIVERSITARIA

INTEGRAL DEL EurOPEAID
ABANDONO COOPERITON FFLE

ATIVIDADEL
9 Afinal, o que é crase?
= ..
CraseI Exercicio 2

Vamos praticar um pouco mais: leia o texto a seguir e auxilie o autor a
empregar o acento indicativo de crase, preenchendo as lacunas com a ou a.

O escritor uruguaio Eduardo Galeano escreveu que _ utopia esta no horizonte.
Aproximo-me dela dois passos, ela se afasta dois passos. Por mais que caminhe,
jamais ___ alcancarei. Para que serve, entdo, ___ utopia? Serve para isso. Para que
eu ndo deixe de caminhar” O mesmo pode ser dito da democracia. Ela ndo se
restinge ___ partidpagdo ___ cada dois anos, por ocasiao das eleigbes. Ao
contrario, deve ser buscada por todos. Qualquer mudanga para melhorar ___
democracia em razdo do futuro da nossa sodedade necessita que primeiro acontega
na cabega das pessoas. Nao ha alternativa senao caminhar e predispor-se ____ agao
politica, uma vez que mudar de governo nao significa mudar o poder. Para José
Saramago, Prémio Nobel de Literatura, esse é o drama da democracia.

0 (Adaptado de; BIZ, Oswaldo. Democracia: ndo paremas de caminhar. wvaw.mundojovem.com.br - abeil/2011) Q

Figura 4: Estudo pratico (exercicio)

ATIVIDADE1

] Afinal, o que é crase?
Crase I Exercicio 2

Clique nas respostas para ver a explicacao correspondente.

O escritor uruguaio Eduardo Galeano escreveu que “a utopia estd no horizonte.
Apro,\_ﬂmo—lne dela _cJ-:st P@5S05(” 5 verho melhorar no vem acompanhada S que caminhe,
jamais a alcancarel. Para qUe §  de preposicio, portanto o a que antecede  D. Pala (uUe eu
nao deixe de caminhar” O i democracia é apenas um artigo definida Ela ndo se

restringe a parturlpacéo a cada Gursanus; PuUr UCasiau uas--._GUeS. Ao contrario,
eve ser buscada por todos. Qualquer mudanca para melhorar a democracia em
razao do futuro da nossa sociedade necessita que primeiro aconteca na cabeca
das pessoas. Nao ha alternativa sendt 3

caminhar e predispor-se & acdo politica,
rha nan sianifica mudar n noder Para Tnsé Saramaan

nma vez ae midar de anvi

emocracia.

e Literatura, esse e

—

Prémio Nobel

(¢ o

Figura 5: Estudo Préatico (explicacdo)

0 drama da c

o

z 0 artigo também esta presente?

Crase ITI

Para ajudar a ndo esquecer ...

Se vai a e volta da, crase ha;
se vai a e volta de, crase para qué?

- o

Figura 6: Fechamento
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5. Repertério de objetos de aprendizagem
de Lingua Portuguesa do LAPREN

O planejamento e o desenvolvimento de
objetos de Lingua Portuguesa parte de um
levantamento de dados resultante da analise
de redacBes de vestibular, pois o publico do
LAPREN ¢é constituido, principalmente, por
alunos ingressantes na Universidade.

Com base nesses dados, € definido um elenco
de contetdos a serem trabalhados em objetos
de aprendizagem, os quais sdo agrupados de
modo a possibilitar a integracdo entre 0s
materiais, uma vez que um objeto
complementa o outro, constituindo um avanco
ou uma retomada em relacdo a contetdos ja
abordados, formando uma rede de
conhecimentos.

Seguem 0s grupos constituidos até o
momento, com o0s objetos ja disponiveis para
acesso e 0s materiais em construcao (#):

1. A fala na escrita:

e Fala e escrita: como empregar
essas  duas modalidades
corretamente

e Os porqués

e Usodoha aea

e Mau ou Mal? (#)

2. Estudo da pontuacdo:

Virgula em enumeracdes
Virgula em deslocamentos
Virgula em intercalaces
Virgula em elementos
explicativos e restritivos

e Pontuacdo em citacbes

3. Crase

e Afinal 0 que é crase?

e Quanto ha preposicao?

e O artigo também esta presente?

e Acento grave antes de
pronomes?

e Em que outros casos 0 acento
grave é usado? (#)

e O que vocé ja sabe?

4. Processos sintaticos

Coordenagéo

Frases na gangorra

Subordinacéo (#)

O wuso do pronome relativo

“que” |

e O uso do pronome relativo
“que” 11 (#)

e O uso do pronome relativo
“onde” (#)

e O uso do pronome relativo
“cujo” (#)

e Tecendo textos

5. Compreensdo leitora: desenvolvimento
do tema

e Progressao do eixo tematico
e Referenciagéo
e  Campos semanticos

6. Compreensao leitora: relagOes textuais
e Conjuncéo

Elipse

Superordenados

Substituicao

Repeticdo

7. Compreensdo leitora: coeréncia textual
e Coeréncia e realidade
e Coeréncia interna

Os objetos estdo em constante atualizagéo,
pois, a medida que sdo acessados pelos
estudantes, surgem  possibilidades de
aperfeicoamento tanto do conteddo quanto da
navegacao.

6 Resultados alcancados

A experiéncia adquirida no LAPREN envolve
0 atendimento individualizado a alunos, a
realizacao de oficinas, a elaboracao de objetos
de aprendizagem e 0 acesso aos objetos.
Desde que foi inaugurado, foram realizados
402 atendimentos a alunos de variados cursos
da universidade. Nesse periodo, foram,
também, oferecidas 53 oficinas,
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contemplando topicos referentes a
necessidades  especificas em  Lingua
Portuguesa. Os atendimentos foram prestados
pelos bolsistas, e as oficinas foram
ministradas pelos docentes e bolsistas
vinculados ao projeto.

Além de atendimentos individuais e coletivos
aos alunos, também compde o resultado da
pesquisa 0 desenvolvimento de objetos de
aprendizagem e 0 acesso aos objetos. Foram
elaborados 28 objetos de Lingua Portuguesa
até o momento, os quais foram acessados
8.641 vezes, desde que foram
disponibilizados para acesso, a partir de abril
de 2010.

Conclusoes e Sugestdes

Os resultados alcancados até o momento,
baseados em dados estatisticos de frequéncia
de alunos, indicam um  crescimento
significativo de procura por orientagdes pela
comunidade  académica da  PUCRS.
Verificam-se, com isso, respostas positivas
aos objetivos propostos, como o aumento do
numero de atendimentos individuais, a maior
quantidade de oficinas realizadas e o maior
interesse, por parte dos alunos da
universidade, pelas diversas atividades
oferecidas no laboratério.

Os objetos de aprendizagem tiveram, a partir
de 2011, um maior nimero de acessos. Esse
aumento tornou mais dindmico o trabalho
realizado pelos bolsistas, na medida em que
cada vez um ndmero crescente de académicos
pode entrar em contato com a equipe de
desenvolvimento e com o projeto educacional
do LAPREN de elaboracdo de materiais
pedagogicos virtuais.

A participacdo, a elaboracdo e a realizacdo
das diversas oficinas proporcionam aos
bolsistas a oportunidade de acompanhar parte
do processo docente no qual estardo
envolvidos em suas praticas profissionais.

Os atendimentos a graduandos de Vvarios
cursos da PUCRS trazem aos bolsistas de
lingua portuguesa dados para avaliagdo das
necessidades  relativas a  consciéncia

linguistica e a competéncia em leitura e
escrita desses estudantes. A partir desse
processo avaliativo, o0s bolsistas podem
preparar conteudos especificos a serem
aplicados em futuras oficinas e formular
novos objetos de aprendizagem.

Pode-se concluir, com base nos resultados
alcancados, que o0s objetivos propostos
inicialmente foram atingidos. O trabalho
realizado nos trés anos de funcionamento do
LAPREN estimula a continuidade do projeto,
tanto no que tange aos objetos virtuais de
aprendizagem, como as oficinas e aos
atendimentos personalizados, levando
bolsistas e professores a trabalharem em
conjunto em beneficio da comunidade
académica da PUCRS.
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