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Resumen.A través del conjunto de practicas académicas y de consumo cultural que realizan
los jovenes universitarios desde que asisten por primera vez a la universidad, se da inicio a lo
que llamo el proceso de integracion. A partir de la aplicacion de un cuestionario desde el afio
2003 a todos los estudiantes de nuevo ingreso, asi como de otro cuestionario aplicado a un
afio de estudios en todas las licenciaturas que se imparten en la Universidad Auténoma
Metropolitana, Unidad Azcapotzalco (UAM-AZC) en la Ciudad de Mexico, he desarrollado
un modelo analitico que permite hacer observable los distintos niveles de integracion de los
jovenes universitarios al sistema académico y cultural de la Universidad.De esta forma,
construi tres niveles de integracion de los estudiantes a la universidad, a saber:Alta
integracion, Media integracion y Baja integracion, mismos que corresponden al tipo y
frecuencia de las practicas académicas y culturales que llevan a cabo en la universidad.Los
resultados arrojados entre el afio 2003 y 2005 muestran que, en promedio, el 60.5% de los
estudiantes se localizaban dentro de los de Media integracion, 21% Alta integraciéon y 18.5%
Baja integracion.

Por su parte, con el uso de modelos estadisticos de regresion, identifiqué los distintos factores
que inciden en la integracion a la universidad para las generaciones de 2003 a 2005. Las
variables que resultaron no ser significativas fueron: el perfil socioeconémico, la escolaridad
de los padres, la trayectoria escolar previa y el sexo. Los factores que resultaron significativos
fueron el capital cultural en su estado objetivado, el menor consumo televisivo, las practicas
de consumo cultural al interior de la institucion y las practicas pedagogicas del profesorado.
Con los resultados obtenidos, se instrumentaron diversas politicas académicas y culturales a
partir del afio 2005 para favorecer la integracion de los estudiantes a la Universidad, mismas
que se han reflejado positivamente en el cambio en los niveles de integracion a la Universidad
para el 2011: Media integracion el 62.5%, Alta integracion 23.5% y Baja integracion 14%,
con lo que se ha reducido el abandono escolar en un 8% en el primer afo.

Descriptores o Palabras Clave: Perfiles de Integracion, Trayectorias Educativas, Factores
que Inciden en la Integracion, Politicas Institucionales.

1. Introduccién.

La integracion es un proceso que consiste en
descubrir y asimilar la informacion técita y las
rutinas en las practicas escolares de la
ensefianza superior. Un proceso en el que los
sujetos  estudiantiles son  reconocidos
socialmente de manera paulatina como

individuos competentes, en la medida que se
produce una adecuacion entre las exigencias
universitarias, en términos de contenido
intelectual, los métodos de exposicion del
saber, de los conocimientos adquiridos, y de
los habitos de trabajo que desarrollan los
propios jovenes dentro y fuera de las aulas de
clase.
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Desde mi perspectiva, el proceso de
integracién es un periodo de multiples
transiciones que se articulan de manera
compleja y desigual, ademas de que no se
distribuyen homogéneamente en todo el
cuerpo social del estudiantado. Dicho proceso
implica apuestas de poder, ritos escolares y
sacrificios personales que se gestan en el
tiempo que los jovenes permanecen Yy
transitan por la institucion, a través del cual es
posible advertir la detentacion relativa de las
reglas béasicas que imperan en el sistema
académico de la universidad.

Hay que destacar que el proceso de
integracion no debe concebirse como algo
lineal en todos los sectores estudiantiles, ni
con tiempos claramente preestablecidos y en
el que sélo el contexto escolar juega un papel
relevante. La deteccion, el desciframiento y la
incorporacion de los codigos propios de la
academia universitaria pueden ser construidos
con rapidez por ciertos sectores de jovenes;
para otros el proceso puede durar varios
trimestres o semestres, e incluso muchos mas
nunca lograran una plena integracion. Mas
aun, se puede sostener que determinados
jovenes universitarios se pueden ver
involucrados en procesos de des-integracion
en distintos momentos de su trayectoria
escolar. Producto de ajustes entre diversos
ciclos institucionales, desde el propiamente
biogréfico, hasta el laboral, el familiar y el
mismo escolar, pueden incidir de manera
diferencial y compleja en dicho proceso.

Pero ¢(De qué depende la integracion de los
jovenes universitarios al sistema académico
de la institucion?, ¢En qué medida los
atributos sociales de los jovenes y los
procesos escolares y culturales contribuyen en
la integracion?

Para responder a estas preguntas, desde el afio
2003 se aplica un cuestionario al conjunto de
los estudiantes al momento que ingresan a la
Universidad  Autobnoma  Metropolitana,
Unidad Azcapotzalco, asi como un afio
después de su transito por la institucion.
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El cuestionario esta disefiado para obtener
informacion de los estudiantes en varias
dimensiones de observacion, a saber: Perfil
demogréafico y socioecondémico, Trayectoria
escolar previa, Practicas académicas y
culturales desarrolladas durante el primer afio
de estudios, y opinion del desempefio del
profesorado.

A partir de ello, construi una tipologia sobre
los diversos niveles de integracién a la
universidad por parte de los estudiantes, y con
el disefio de modelos de regresion estadistica
ha sido posible identificar los factores que
incidieron en la integracion para las
generaciones 2003-2005,

Como resultado del andlisis, entre el afio 2005
y el 2009 se instrumentaron diversas politicas
institucionales con objeto de favorecer la
integracion de los estudiantes a la
Universidad. Politicas que empiezan a arrojar
buenos resultados para disminuir el abandono
0 desercion escolar.

2.Planteamiento del problema teorico.

Como se sabe, en el campo de |la
investigacion educativa han ejercido una
fuerte influencia los planteamientos tedricos
de Althusser, Bourdieu, Passeron, Establet y
Baudelot. Estos autores le han otorgado al
origen social de los sujetos estudiantiles el
factor explicativo de los procesos y practicas
sociales que ocurren al interior de la
institucion escolar.

Desde esta perspectiva, si los estudiantes
provienen de familias de escasos recursos
econémicos, y/o sus padres no cuentan con
una alta escolaridad, y/o tienen un bajo o nulo
capital cultural en su estado objetivado, es
explicable que dicha poblacion no manifieste
practicas escolares que garanticen un
desempefio y transito idoneo por los estudios
profesionales.

Se trata de una vision tedrica que tiende a
negar cualquier capacidad personal a los
sujetos educandos para que con su esfuerzo,
dedicacion 'y estableciendo estrategias
diversas con sus grupos de pares y el
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profesorado, asi como las politicas de las
autoridades logren integrarse al sistema
académico universitario.

Al atribuir al origen social de los jovenes
universitarios la causa que explica la
diversidad de practicas académicas de los
mismos, conduce casi irremediablemente a la
tesis de que poco o nada puede hacer la
institucion escolar para conseguir mejorar sus
tasas de egreso, reducir los indices de
reprobacion y formar mejores profesionistas.
En suma, la posicion teodrica segun la cual
“origen es destino”, contiene una vision
politica pesimista con relacion a las
posibilidades que tiene una institucion
educativa para construir politicas especificas,
mismas que fomenten una mayor equidad
educativa entre la poblacion juvenil que se
admite en cada ciclo escolar. Una postura que
en el extremo considera que para contar con
estudiantes activos, dedicados,
comprometidos e inteligentes, basta con
modificar los procesos de seleccion de los
aspirantes al momento de ingresar a la
universidad.

En definitiva, la solucion al perfil del
estudiante ideal se encuentra antes de que los
jovenes pisen las aulas, talleres, laboratorios y
bibliotecas de las instituciones de educacién
superior, y no es pensado como un largo
proceso donde, si bien pueden reconocerse las
diferencias de origen social y cultural de los
jovenes, el papel de la propia escuela y los
procesos de socializacion que ahi se generan
pueden resultar definitivos.

Ahora bien, otras corrientes criticas de la
postura anterior, desde perspectivas analiticas,
estrategias, métodos de investigacion vy
resultados muy diversos, han construido un
campo de investigacion que tiene, como eje
central de sus postulados, el sostener que el
éxito, fracaso y abandono de los estudios
universitarios se explican por un sin fin de
causas, procesos y practicas sociales que se
llevan a efecto al interior de las instituciones
en las que se ven inmersos los jovenes, desde
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que inician sus estudios profesionales, y a lo
largo de su trayectoria educativa.

Dentro de las aportaciones tedricas que
retomo para el analisis de mi trabajo de
investigacion, considero la contribucion de la
escuela etnometodoldgica a los estudios sobre
educacion. En 1963, los trabajos de Cicourel
y Kitsuse fueron los pioneros en esta linea.
Dedicados al estudio de la toma de decisiones
en el terreno educativo, parten de la idea de
que la escuela constituye un mecanismo de
diferenciacion social, y “se hacen eco de una
gran cantidad de estudios que demuestran que
los resultados escolares de los estudiantes
(...) no son debidos al nivel intelectual, al
historial académico anterior, o incluso, a las
posibilidades econdmicas de sus padres”
(Coulon, 1995:123). A través de la
descripcion y analisis de las practicas de los
actores del sistema educativo: alumnos,
profesores, directivos y padres de familia,
ambos autores mostraran que la desigualdad
educativa se gesta todos los dias en la escuela,
no es una desigualdad instituida con
antelacion a la incorporacion de los jovenes a
la universidad como suponen algunos autores,
donde el papel de la institucion escolar se
reduce a reproducir el status quo.

Otra perspectiva tedrica que considero,
proveniente de la tradicion antropoldgica, son
autores como Mc.Dermott y Erickson que
analizan hasta qué punto las interacciones en
el salén de clases favorecen el proceso de
aprendizaje y la integracion académica. No se
trata de una perspectiva analitica que se centre
en los métodos de pedagdgicos, sino en el
proceso de relaciones que se llevan a cabo en
la vida cotidiana en las aulas entre alumnos y
profesores. Mc. Dermont llega a la conclusién
de que el aprendizaje que se consolida,
generando frutos y éxito escolar, es el que
descansa en las relaciones de confianza que el
profesor entabla con sus alumnos y viceversa.
(Mc.Dermott, 1976; Erickson, 1975).

Finalmente, otros autores como Astin (1997),
Diaz de Rada (1996), Coulon (1990),
Pascarella y Terenzini (1991 y 1996),
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Elrich(1998), ponen el acento en el estudio de
las précticas sociales y culturales, asi como
los contextos en los que se llevan a cabo, para
mostrar que en el proceso de integracion al
mundo académico por parte de los jovenes
universitarios, inciden un sin fin de factores
que ocurren en buena medida con relativa
independencia del origen social del que
provienen, pero sin desatender el hecho de
que en determinados contextos
socioculturales la procedencia social y étnica
pueden constituir un obstaculo para el
desarrollo académico de los educandos.

3. La construccion metodoldgica de los
niveles de integracion y sus resultados.

Con la informacién del cuestionario, construi
una agrupacion de los estudiantes en tres
categorias, las cuales nos permiten observar
los niveles de integracion al sistema
académico de la Institucién, a saber:

Baja integracion. Se trata de jovenes que se
caracterizan por una nula presencia activa en
las sesiones de clase, esto es, pese a que
asisten regularmente a sus clases, aunque no
son muy puntuales, no establecen una relacion
productiva con sus compafieros y con el
profesorado, ademas de dedicarle muy pocas
horas a la semana a la lectura de textos
escolares ya la preparacion de trabajos
escolares. Son sujetos que transitan por la
educacion superior, pero sin ajustarse
plenamente a las reglas y normas que
formalmente la institucion ha establecido para
cumplir sus objetivos.

Media integracion. Los jovenes agrupados
en esta categoria comprende dos perfiles: uno
se caracteriza por sujetos que tienen una
esporadica presencia activa en clase, pero que
emplean buena parte de su tiempo extraclase
en leer y preparar trabajos escolares; otros son
participativos pero no dedican tiempo, o lo
hacen muy poco, en la realizacion de trabajos
escolares 'y a la lectura de libros
especializados de sus propias carreras. Son
alumnos que han interiorizado
fragmentariamente la practicidad de las reglas
de la vida académica de la universidad.
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Alta integracion. Son jovenes que tienen una
constante presencia activa en clase e invierten
una importante cantidad de su tiempo
extraclase en la lectura de textos relacionados
con el contenido de sus cursos, 0 bien en la
elaboracidn de diversos trabajos escolares que
sus profesores les encargan. Se trata de un
sector plenamente incorporado a los cédigos y
exigencias de las pautas de aprendizaje de la
institucién universitaria.

Para las generaciones que ingresaron a la
Universidad entre el afio 2003 y el 2005, a un
afio de trayectoria el 60.5% se localizaba en el
grupo de Media integracién, otro 21% en Alta
integracion y un 18.5% en Baja integracion.
Para las generaciones que ingresaron entre el
2005 y el 2011, las distribucion de la
poblacion varioé de manera positiva: el 62.5%
de los estudiantes se localizaban dentro de los
de Media integracion, 23.5% Alta integracion
y 14% Baja integracion. Desde mi punto de
vista, el cambio se debe en buena medida a las
politicas institucionales emprendidas,
producto de los resultados de investigacion
obtenidos que a continuacion desarrollo.

(Cuadro 1).

Cuadro 1 |

Niveles de Integracién a la Universidad
2003-2005 2011

Baja Integracién 18.5% 14.0%

Media Integracion 60.5% 62.5%

Alta Integracién 21.0% 23.5%

Por su parte, empleando la técnica estadistica
de modelos de regresion logistica, fue posible
identificar los distintos factores que inciden o
no para que los jovenes universitarios se
integren a la vida académica de la
Universidad.

Los factores que resultaron no ser
significativos fueron: el perfil
socioecondémico, la escolaridad de los padres,
la trayectoria escolar previa y el sexo.

En primer término, confirméque el perfil
socioeconémico, para el conjunto de los
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jovenes que permanecen en la UAM, no
constituye un factor significativo que
repercuta en el proceso de integracion
académica. Pese a que el 53.4% forman parte
del estrato Bajo, éste no representa un signo
de diferenciacion notable.

En segundo lugar, encontré que la escolaridad
de los padres tampoco es un componente que
influya para que los jovenes universitarios
logren mantenerse integrados al sistema
académico de la UAM. Con independencia de
que el 69% de nuestra poblacion proviene de
familias en que ambos padres no tuvieron la
oportunidad de tener acceso a la educacion
superior, los jovenes llevan a cabo una serie
de practicas escolares que les esta
garantizando permanecer en la universidad.En
la practica dichas diferencias no constituyen
un factor que discrimine la posibilidad real de
integrarse al sistema académico de la UAM.

En tercer lugar, la dimension de trayectoria
escolar previa al ingreso a la universidad no
resultod tener un efecto significativo sobre el
nivel de integracion académica de los jovenes
universitarios. La concepcion de sentido
comun prevaleciente en amplios sectores
sociales, particularmente entre la clase media
mexicana, por no hablar también del
profesorado y las autoridades educativas, en
el sentido de que las escuelas privadas marcan
diferencias infranqueables en comparacion
con las publicas pierde sustento, al menos
para el caso de los estudiantes de la UAM.
Provenir de un historial académico previo
desarrollado en escuelas particulares o
publicas tampoco marca diferencias de fondo
en el proceso de integracion de los jovenes de
la UAM.

En cuarto y ultimo lugar, la condicion de sexo
tampoco es un factor que permita explicar el
hecho de que los jovenes universitarios se
integren al mundo académico de la
Universidad. Al menos en lo que se refiere al
diferencial de préacticas escolares, la
institucion escolar, asi como los procesos de
interaccion cotidiana entre mujeres y hombres
son de tal naturaleza que tanto unas como
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otros han desarrollado las habilidades y
capacidades suficientes para estar en igualdad
de condiciones para estar integrados al
sistema académico.

Los factores que resultaron significativos
fueron el capital cultural en su estado
objetivado, las practicas de consumo cultural
al interior de la institucion, el menor consumo
televisivo ylas practicas pedagdgicas del
profesorado.

En primer lugar, para construir una mirada al
capital cultural en su estado objetivado, utilicé
cinco variables, a saber: si tienen en sus
hogares de residencia librero, enciclopedia,
libros especializados, diccionario y escritorio
y/o mesa, y/o restirador.

Los resultados encontrados manifiestan que la
probabilidad de ser un joven
integradoaumenta si su capital cultural en
estado objetivado se ubica en el nivel Alto o
Medio, en comparacion con los de nivel Bajo.
De acuerdo a los parametros estimados en el
modelo, el efecto del capital cultural en su
estado objetivado es de tal naturaleza que casi
se duplica la probabilidad de ser un joven
integrado si se pertenece al nivel Alto
oMedio. (Exp:1.992 y 1.765).

En segundo lugar, la universidad no sélo es
un centro de capacitacion profesional, es
también una institucion que tiene como
propésito  formar individuos que se
encuentran en proceso de conformacion
definitiva de sus valores, creencias Yy
expectativas de vida futura, y aunque su
estructura y funcionamiento se centra en la
transmision y generacion de conocimientos,
en ella ocurren muchos otros procesos que,
lamentablemente, pasan inadvertidos para la
mayoria de las autoridades y el profesorado.
En este sentido, resultdé importante indagar de
qué forma los jovenes universitarios
participan e incorporan a su vida cotidiana la
oferta cultural que la universidad ofrece, esto
es, cuantas y cuales son las practicas de
consumo tipicas de los jovenes universitarios
de la UAM.
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Para ello, mi foco de interés primordial se
concentr6 en las practicas culturales cuya
realizacion depende basicamente de la oferta
cultural que hace la misma institucion en sus
diferentes instalaciones, como es la asistencia
y el consumo de obras de teatro, danza,
funciones de cine, exposiciones pictoricas y
conciertos de musica.

En este sentido, la dimensién de practicas de
consumo cultural de la oferta de Ia
Universidad resultd ser significativa, esto
implica que la probabilidad de ser un joven
integrado al sistema académico es mayor Si
los jovenes tienen un Alto o Medio nivel de
asistencia a la mayoria de las opciones
culturales que tiene la universidad en
comparacion con los que tienen un Nulo
consumo. La posibilidad es cuatro y dos veces
mayor respectivamente. (Sig: .000 y .000;
Exp:.4.092 y 2.493).

En la medida que la institucion universitaria
se conciba como un espacio donde los jovenes
no sélo acuden a sus aulas a nutrirse de
conocimientos, sino también como un espacio
privilegiado donde pueden tener contacto y
formarse en torno a distintas expresiones
culturales, las posibilidades de integracion
académica son mayores. La sociabilidad
universitaria no se limita a las interacciones
sociales de que son participes los jovenes en
el salon de clase. Las practicas de consumo
cultural al interior de cada plantel son también
espacios de socializacion poderosos para
facilitar el proceso de integracion.

En este sentido, la tan mentada *“formacion
integral” de los  estudiantes  pasa
obligadamente por la formacion de sujetos
cultos y conocedores de las distintas
manifestaciones artisticas, asi como por la
capacidad institucional para incentivar la
capacidad creativa y estética de los propios
sujetos en continua interaccién con sus pares.

En tercer lugar se encuentra la dimension de
consumo televisivo entre semana. En este
caso, la probabilidad de ser un joven
universitario del grupo de Alta o Media
integracion en contraste con los del grupo de
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Baja integracion aumenta en la medida que
disminuye el nimero de horas que le dedican
a ver la television. En esta dimension se
registra el mayor efecto de todas las
analizadas, ya que se multiplica practicamente
por nueve veces la probabilidad estar
integrado si no se invierte tiempo en la
television, o se triplica para los medianamente
integrados. (Sig: .000, 002; Exp: 8.838 y
3.560).

Aunque desafortunadamente no existen
muchos estudios sobre la recepcion televisiva
de jovenes universitarios, los hallazgos de
investigacién en México y otros paises sobre
el consumo televisivo de los nifios, o de
jovenes que aun no llegan a la edad tipica
para estar en la universidad, han mostrado que
existe una considerable relacién entre el bajo
desempefio escolar y el creciente nUmero de
horas que le dedican a ver televisién. No en
balde, por ejemplo, existen importantes
organismos en Estados Unidos que realizan
campafas permanentes hacia los padres y las
escuelas para aminorar o contrarrestar el
efecto que produce entre los nifios una larga
exposicion a la television.

Los jovenes de hoy son producto de la
expansion de la importancia que la television
adquirié desde la década de los ochenta, justo
cuando eran nifios. Nuestros jovenes
universitarios  fueron asi la primera
generacién que crecié6 con MTV, con las
televisiones de control remoto y el
consecuente “zapping”. El problema de fondo
no es solamente que los jovenes universitarios
vean 0 no television, si bien es cierto que su
consumo es inferior a otros sectores de
jovenes, sino que siguen encontrando en sus
productos cotidianos un espacio de formacion
cultural mas atractivo que lo que la institucion
escolar ofrece en sus aulas, talleres y
laboratorios. En este terreno, la educacion
mexicana esta “perdiendo la guerra”.

En tanto que no se transforme paulatinamente
el tipo de educacion imperante en Mexico,
millones de nifios y jovenes continuaran
encontrando en la television un mejor espacio
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de socializacion y formaciéon cultural en
comparacion con lo que encuentran en la
escuela. La tension entre los cddigos de la
academia, generalmente rigidos, frios,
estaticos, y los codigos flexibles, veloces,
desestructurados con los que se desenvuelven
los medios de comunicacion como la
television, el cine y el video, el internet, es
una realidad en la que se encuentran miles de
jovenes de la UAM y ante lo cual no se han
construido alternativas educativas eficaces.

En cuarto lugar, las practicas pedagdgicas del
profesorado constituyen otro factor que
incide, aunque con variantes importantes, en
la integracion de los estudiantes. Para el caso
de la comparacién entre el grupo de Alta
integracion y Baja integracion no existe una
relacion significativa, lo que quiere decir que
la probabilidad de ser un joven integrado al
sistema académico, a diferencia de los que no
lo estdn, no depende de las practicas
pedagdgicas que, segun ellos, llevan a cabo el
conjunto de sus profesores. (Sig:.334, .166 y
.318). Este resultado puede conducir a una
conclusion  desalentadora:  si  realizar
dindmicas de grupo, ofrecer asesorias fuera
del aula, regresar los trabajos escolares con
correcciones, emplear las TICS, etcétera, no
constituyen un factor diferencial entre los
alumnos con Alta y Baja integracion ;Qué
sentido tiene llevar a cabo un esfuerzo en este
terreno? Pero como veremos mas adelante, en
algunos sectores de jovenes universitarios las
practicas pedagdgicas de los profesores son
importantes.

La comparacion entre el grupo de Media
integracion y Baja integracion muestra que
solamente en la categoria de “profesores
activos y dictan” se encontré6 una relacion
significativa.  (.001). De hecho, la
probabilidad de estar medianamente integrado
se duplica si los jovenes aprecian que sus
profesores, en general, combinan una serie de
practicas docentes que denominamos activas
y al mismo tiempo contindan empleando el
método del dictado. (Exp: 2.167).
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Entendiendo la integracion como un proceso
complejo, no supeditado a tiempos Yy
momentos escolares claramente discernibles,
con avances Yy retrocesos diversos, puede
sostenerse que el papel de los profesores
juega un papel relevante para incorporar a los
jovenes a las reglas de la vida académica
universitaria, particularmente entre aquellos
que no han conseguido integrarse plenamente.
Si para los jovenes que forman parte del
grupo de Alta integracion los maestros no son
un factor condicionante, se debe, quiza, a que
ya incorporaron a su habitus las reglas y
normas institucionales, y en alguna fase del
proceso el papel de los profesores fue
importante, pero ahora desarrollan su trabajo
escolar con relativa independencia del tipo de
profesores que les imparten clases; o bien se
trata de sujetos que desde que iniciaron sus
estudios de licenciatura dominaban la
practicidad de las reglas del mundo escolar
producto de su experiencia educativa previa,
para lo cual la diversidad de practicas
pedagbgicas de sus profesores les es
indiferente.

Como puede notarse, de los factores que
incidieron para lograr una mayor integracion a
la Universidad, uno dos de ellos se refiere a
las caracteristicas de los estudiantes con
independencia de la institucion: poseer un alto
capital cultural objetivado. Uno mas tiene que
ver con los habitus culturales de los jovenes
universitarios que traen consigo con
anterioridad a su ingreso a la universidad: el
mayor o menor consumo televisivo. Y dos
factores que explican las probabilidades de
una mayor integracion estan plenamente
vinculados a lo que acontece al interior de la
Universidad, al menos durante el primer afo
de estudios: el nivel de consumo cultural de la
oferta institucional por parte de los jovenes y
el tipo de préacticas pedagdgicas de un sector
del profesorado para un determinado grupo de
estudiantes.

4. Algunas de las politicas institucionales
implementadas  para  favorecer la
integracion.
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A partir de mediados de 2005, con la
renovacion de las maximas autoridades que
dirigen la Unidad Azcapotzalco de la UAM,
se dieron las condiciones para impulsar una
serie de propuestas, muchas de las cuales las
habia plasmado en mis escritos de
investigacion, con lo que fue posible
emprender una gran cantidad de politicas y
acciones a distintos niveles y con resultados
muy diversos. Sin embargo, me concentraré
en exponer las que considero mas relevantes,
con las cuales se lograron avances
importantes para atender al sector estudiantil
en la Universidad. Para decirlo en los
términos de mi trabajo de investigacion,
conseguir que un mayor nimero de jovenes
universitarios se integraran al sistema
académico y social de la Institucion para asi
permitir una mejor formacion profesional y
cultural, reducir el rezago, el abandono y la
desercidn escolar.

Programa de Integracion a la Vida
Universitaria (PIVU). La integracion a la
universidad en el primer afio de estudios
representa para amplios sectores de jovenes
un profundo cambio en comparacion con su
experiencia académica, social y cultural
previa. En esta Optica, desde antes del 2005 se
implementaba el Programa de Integracion a la
Vida Universitaria, el cual requeria, desde mi
perspectiva, un nuevo impulso institucional.
Para tal efecto, se conformd una instancia que
se denomino Centro de Enlace Estudiantil que
tuvo como principal responsabilidad realizar
diversos proyectos academicos, culturales,
deportivos y recreativos que fomentaran la
integracion de los alumnos a la vida
universitaria pero que no se limitara a la
primera semana de actividades escolares.

Un evento medular de la Unidad y del Centro
fue la Entrega de Reconocimientos a los
Alumnos con Mejor Desempefio Académico
durante el Primer Afio de Licenciatura, con el
objetivo de motivar a los estudiantes a
mantener un buen rendimiento académico,
mediante una ceremonia publica a la cual se
invitaba no sélo los alumnos premiados, sino
también a sus familiares y amigos.
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Igualmente se disefi0 y editd una Guia para
los Alumnos de Nuevo Ingreso con objeto de
que conozcan, desde el comienzo de sus
estudios, la  organizacion  académico-
administrativa de la Universidad en general y
de la Unidad en particular, incluyendo los
diversos servicios de apoyo que se ofrecen.
La guia se distribuye a todos los estudiantes
de nuevo ingreso a partir del trimestre de
otofio del 2006. Es menester comentar que la
Guia fue disefiada por estudiantes del ultimo
trimestre de la carrera de Disefio Grafico, lo
que le imprimid un caracter, presentacion y
narrativa mas cercana a los signos e
identidades de los jovenes.

Adicionalmente, desde el afio 2007 se incluyd
la entrega de diversos materiales de apoyo
para todos los estudiantes recién admitidos.
Entre ellos: Leer y escribir ¢para qué?, y El
Tendedero, piezas de  comunicacion
integradas con informacion sobre signos
ortogréaficos, habitos de estudio y sistemas de
referencias. En conjunto, los documentos
pretendian dotar a los alumnos de diversos
instrumentos para mejorar su lectura y
escritura.

Programa Institucional de Tutorias. A
partir del momento en que la UAM se adhirid
al Programa  Nacional  de Becas
(PRONABES), establecido para apoyar
economicamente a los estudiantes de bajos
recursos econémicos y con buen desempefio
académico, se hizo necesario instaurar las
Ilamadas tutorias para los alumnos becados.
Cada una de las Divisiones Académicas habia
realizado distintas y desiguales acciones para
establecer y dar seguimiento a las tutorias. Sin
embargo, era preciso contar con un programa
integral a nivel de toda la Unidad. De hecho,
muchas instituciones de educacién superior
publicas del pais contaban ya con programas
para tal efecto, lo que les habia permitido
homogeneizar criterios de trabajo, contar con
mecanismos de evaluacion comunes Yy
sistemas automatizados de seguimiento de los
alumnos. Para formular el Programa
Institucional de Tutorias, se conformd una
Comisidn de trabajo integrada por académicos
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de las tres Divisiones, la cual entregd su
propuesta en 2006 y fue puesta en operacién
de manera inmediata. De manera paralela, en
colaboracion con la Universidad Veracruzana,
se disefid de una plataforma electronica para
el registro, seguimiento y comunicacion de
los becarios PRONABES con sus tutores y los
responsables académico-administrativos del
Programa, asi como la generacion de reportes
estadisticos institucionales, la cual se puso en
operacion en 2007.

La Educacion Virtual. ElI impulso
sistematico para desarrollar
institucionalmente  nuevas  modalidades
educativas fundadas en las tecnologias de la
informacién fue uno de mis propdsitos. Se
trataba de desplegar las capacidades
institucionales de gestion, formacion e
innovacion en el campo de la educacion
virtual, tendientes a lograr que una parte de la
oferta educativa de nuestra Unidad se
realizara y consolidara por medios virtuales,
con objeto de mejorar y diversificar las
practicas docentes en los campos pedagdgicos
y tecnoldgicos, y para conseguir mayores
niveles de calidad en los procesos de
enseflanza-aprendizaje. Con esta aspiracion,
en diciembre de 2005 se cred la Oficina de
Educacion Virtual (OEV). Sus principales
objetivos fueron que el personal académico y
los alumnos utilizaran de manera practica y
eficaz, los instrumentos tecnoldgicos y
pedagdgicos basados en la corriente de
innovacion en educacion virtual; y que los
estudiantes recibieran una parte de su
formacion a través de sistemas virtuales, con
el fin de que su aprendizaje estuviera mas
acorde con el estilo de vida profesional que
demanda la sociedad contemporanea, asi
como compartir modelos pedagdgicos mas
cercanos a la zappingcultura juvenil y a la
creacion de comunidades de aprendizaje.
Desde 2006 se inicio la habilitacion de
académicos para que apoyaran Sus Cursos con
el uso de Aulas Virtuales, y durante los
ultimos seis afios se formaron a cerca de 350
profesores. Adicionalmente, la OEV se dio a
la tarea de aplicar trimestralmente
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cuestionarios a los alumnos de las aulas
virtuales, con el fin de evaluar la experiencia
de aprendizaje, en aspectos tales como
modalidades de wuso, frecuencia e
interactividad. Los resultados generales de
estas evaluaciones apuntan que el 90% de los
alumnos tomaria otra materia apoyada con
aulas virtuales, el 75 % opinaba que el uso de
aulas virtuales respondia a sus expectativas.

Programa cultural. Con base en la
realizacion de un estudio acerca de la oferta
cultural de la Unidad, a lo largo del 2006 se
llevd a cabo una reflexion y definicion de
lineas que determinarian de las carteleras
culturales. De esta manera, se establecieron
indicadores que permiten analizar la oferta
méas alla de la organizacion de eventos
aislados. La idea central consistia en
abandonar la programacion de actividades
dispersas, para dar paso a la construccion de
un programa cultural articulado.

Por ello, se organizd la cartelera con base en
ciclos temaéticos, en su mayoria de
acercamientos multidisciplinarios, aunque no
se desecharon aquellos de disciplinas
especificas. Otra de las propuestas que se han
desarrollado a lo largo de los ultimos afios fue
ahondar en el conocimiento de la respuesta
del puablico asistente a los eventos, tanto
cuantitativa como cualitativamente. Las lineas
generales en las que se enmarcaron los
programas trimestrales fueron: identidades
locales, identidades nacionales, identidades
globales, las artes y la cultura como forma de
vida. Se replantearon las estrategias de
difusion, evitando la impresion
indiscriminada de carteles para centrarla en
pendones y algunos impresos en lugares
estratégicos. Se complemento con el uso de la
Web que contenia la agenda cultural semanal.

Dos politicas relevantes empleadas para
procurar  conseguir que los  jovenes
universitarios incrementaran en calidad y
cantidad su consumo cultural consistieron en
primer lugar, en propiciar e invitar a los
propios estudiantes al disefio y promocion de
la oferta cultural, atendiendo a sus demandas
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e inquietudes; en segundo lugar, cuando las
condiciones y el tipo de oferta lo permitia, se
llevd la oferta cultural a diversos espacios
abiertos dentro del campus, con lo que se
logré un mayor acercamiento de la comunidad
a distintas expresiones culturales. La idea
central era aprovechar las plazas publicas y
los jardines que son lugares naturales de
encuentro de los jovenes universitarios. Todo
ello implico enormes esfuerzos para conseguir
patrocinios  publicos y privados que
representaron el 25% de presupuesto ejercido.
El crecimiento y diversificacion de la oferta
cultural tuvo un impacto directo en el nimero
de asistentes, logrando que se triplicara a un
afio de impulsar el Programa. Resultados que
abonaron en la bdsqueda de formacion de
publicos que me propuse desarrollar, misma
que toma en cuenta desde espectadores
potenciales hasta llegar a asistentes habituales
y finalmente, al publico conocedor.

Modificacion de Planes y Programas de
Estudio. Desde hace varios afios, muchas
instituciones han transitado hacia el disefio e
implementacion de curriculos flexibles-menos
seriaciones y mas optativas-. El balance en la
UAM-Azcapotzalco para el 2005 era que la
Unidad estaba rezagada en ello. En el lapso de
cuatro afos se logré que la gran mayoria de
las licenciaturas modificaran sus Planes y
Programas de Estudio en esa perspectiva. Sin
embargo, para garantizar que efectivamente
su aplicacion resultara benéfica para los
estudiantes, y no sélo quedara en el papel, se
realizaron de manera paralela cambios
importantes en la programacion horaria para
abrir el abanico de opciones; también se
aumento el namero de grupos en las materias
mas demandadas. Si una de las razones que
los propios estudiantes esgrimen en los
resultados de las encuestas es que su rezago
escolar tiene relacion con la estructura de los
curriculos y su administracion, era imperativo
tomar medidas al respecto.

Programa de Formacion Docente. Si bien
desde el afio 2000 la Unidad inicié el
Programa con objeto de  mantener
actualizados a los profesores en métodos
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pedagdgicos y en el uso de tecnologias para la
docencia, se llevaron a efecto varias acciones
adicionales, una de ellas consistio en ofrecer
una linea relativa a la problematica juvenil. La
idea era permear entre los docentes la
necesidad de que conocieran quiénes y cOmo
son los jovenes en la actualidad para
conseguir que enfrentaran su labor de otra
forma. Con objeto de darle mayor continuidad
y fortaleza a esta &rea, a partir del 2007 se dio
inicio a un Diplomado en Formaciéon y
Actualizacion Docente.

Cursos extracurriculares para
estudiantes.Considerando  los  resultados
obtenidos a través de los estudios sobre
jovenes universitarios, se ofrecen ahora de
manera regular diversos cursillos a los
estudiantes como, por ejemplo, “Habitos de
estudio y estrategias de aprendizaje”,
“Planeacion y administracion del tiempo”,
“La construccion del trabajo en equipo”,
“Desarrollo de capacidades de expresion
verbal y escrita”, “Aprender a localizar y
sistematizar informacion”. Se trata de cursos
cuyo proposito es habilitar a los alumnos para
enfrentar en mejores condiciones el curso de
sus licenciaturas, pues los indicadores de
practicas académicas obtenidos con las
encuestas revelaban serios problemas en la
posesion de habitus escolares consistentes
entre amplios sectores de la poblacion.

Internet inalambrico.Hacia 2005 la mayoria
de los estudiantes contaba con computadora,
muchos de ellos portatil, pero carecian en sus
hogares de conexion a internet, insuficiencia
fundamental para realizar sus trabajos
escolares 'y constituirse en ciudadanos
culturales, y en el plantel so6lo podian
conectarse en las salas de computo. Para
“conectarlos” de manera masiva, la Unidad
invirtid recursos financieros considerables
para lograr que en un lapso de dos o tres afos
todo el campus contara con red inalambrica,
propésito que se ha cumplido, lo que ha
significado no sélo proporcionarles mayores
facilidades de acceso, sino también logar un
mayor arraigo de la poblacion en la propia
Universidad.
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Programa de Orientacién y Promocién de
la Salud. Teniendo conocimiento de la
probleméatica de salud que enfrentan los
jovenes mexicanos, gracias en parte a las
Encuestas Nacionales de Juventud y a la
aplicacion de un  Examen  Médico
Automatizado (EMA) con el apoyo de la
UNAM a todos los alumnos de nuevo ingreso,
se logré conocer las caracteristicas de los
alumnos en torno a dos aspectos centrales: las
condiciones generales de salud fisica y mental
y los factores de riesgo y de proteccion de
mayor impacto para su bienestar de acuerdo a
sus estilos de vida. De ello, se impulsaron
diversos subprogramas especificos, varios en
colaboracion con organizaciones
especializadas externas a la Universidad en
asuntos como hébitos de alimentacion,
sexualidad responsable, adicciones, etcétera.

3 Conclusiones.

Para concluir, me gustaria sefialar que los
jovenes universitarios no son un dato dado,
sino una categoria social en continua
construccién, lo que supone romper con
definiciones esencialistas 0 estandarizadas,
para colocarse en el analisis de las
interacciones, las identidades y las
configuraciones juveniles maultiples, lo que a
su vez permite comprender la enorme
diversidad que puede caber dentro de la
categoria jovenes universitarios.

Los jovenes universitarios comparten el hecho
de pertenecer a un grupo social que los sitda
en el tiempo y el espacio: la escuela.
Participan de un mundo donde ser estudiante
forma parte de un proyecto de vida, pero cuya
mayor o menor organicidad identitaria se
articula de manera compleja entre los
dispositivos propios de la institucion escolar y
las diversas disciplinas cientificas y
humanisticas que la componen, asi como en
los diversos modos en que los propios jovenes
construyen sus identidades y coincidencias
afines. Pertenecer a la institucion escolar no
hace de los jovenes un sujeto Unico, la
multiculturalidad y la heterogeneidad social
es una caracteristica propia de los jovenes
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universitarios. Este es un principio analitico
indispensable que considero debe sostenerse
invariablemente en todo trabajo de
investigacion empirica.

El rol de estudiante tampoco es un dato dado
por el simple hecho de que los sujetos estén
matriculados en una institucion de educacién
superior. Los actores se socializan de
multiples formas y experiencias educativas y
culturales, conformando una amplia y diversa
gama de relaciones, de estrategias, de
practicas, de redes culturales, de
significaciones, frustraciones y expectativas
sobre su presente y su futuro. En este sentido,
cualquier aproximacion desde de las ciencias
sociales para comprender a los jovenes
universitarios debe fundarse también en una
perspectiva que, al menos, ponga en duda la
supuesta “incorporacion” pasiva de los sujetos
a los cddigos y rituales de la institucion
escolar.

De poco o de nada sirve que hablemos de
equidad en el acceso a la educacion superior,
y que las cifras oficiales de nuestros sistemas,
particularmente en el caso mexicano, nos
reiteren los avances en la cobertura educativa,
si dejamos de lado las condiciones de acceso
en la que llegan miles de jovenes, y peor adn,
los magros resultados educativos logrados
porque buena parte de esos jovenes no
concluyen sus estudios.

Entretejidas de manera compleja, el analisis
de las practicas sociales asociadas al trabajo
escolar y las relacionadas con el consumo
cultural, tanto dentro como fuera de los
establecimientos  escolares, permite la
identificacion y construccion de diferentes y
heterogéneos perfiles en los que puede
caracterizarse a los jovenes universitarios,
cuestion que no sélo tiene un proposito
investigativo en sentido estricto, sino también
politico. En la medida que las autoridades
educativas y el profesorado conozcan y
reconozcan plenamente la diversidad de eso
que Illamamos comunidad universitaria,
estaremos en mejores condiciones para
enfrentar la dificil tarea de disefiar e
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implementan politicas académicas acordes a
ello.

El méaximo error que podrian cometer las
universidades  seria instalarse en el
beneplacito de lo obtenido, o peor ain, como
ocurre en importantes sectores, en la idea de
que “todo tiempo pasado fue mejor”, en
particular cuando pensamos en los
estudiantes. Vivimos una nueva epoca, los
jovenes universitarios de hoy son distintos y
mas heterogéneos, hay que conocerlos. En la
medida que asumamos la existencia de una
amplia diversidad en sus perfiles, que
comprendamos que su mundo de vida no se
reduce a la institucion escolar, que enfrentan
un presente y futuro poco prometedor,
estaremos en mejores condiciones para
contribuir  en  su  formacion  como
profesionistas ~ competentes,  ciudadanos
cultos, democraticos, tolerantes y con
responsabilidad social.
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