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Resumen. Existe una gran preocupacion en torno a que los alumnos vean obstaculizada su
trayectoria escolar, debido, entre otros factores, a los relacionados con su situacion
socioecondémica y de salud, los bajos niveles de interés por sus estudios y la escasa claridad en
cuanto a las expectativas para la conclusién de los mismos. Asi, por ejemplo, el Plan de
Desarrollo Universitario sefiala que mas de una tercera parte de los alumnos de nuevo ingreso
a la Universidad Nacional Autdnoma de México (UNAM), proceden de familias con ingresos
totales menores a cuatro salarios minimos mensuales y un porcentaje muy alto corresponde a
quienes son la primera generacion en llegar a la Universidad. Por otra parte, reporta que méas
del 30 por ciento muestra problemas de salud relacionados con la obesidad o el sobrepeso; el
consumo elevado de alcohol, tabaco o algun tipo de drogas; la violencia intrafamiliar; los
trastornos de la conducta; o los embarazos no deseados, entre otros. Para encarar estas y otras
dificultades, la UNAM ha disefiado e implementado un “Plan de Apoyo Integral para el
desempefio Escolar de los Alumnos (PAIDEA)”, el cual tiene como finalidad dotar de
servicios educativos tanto a los alumnos de nuevo ingreso como a los ya inscritos y
principalmente, a aquellos con algun signo de desventaja que ponga en riesgo la permanencia
y conclusion de sus estudios y, de esta forma, contribuir al mejoramiento de su desempefio
escolar. EI PAIDEA comprende estrategias y medidas para el logro de seis Ejes de Accion: 1.
Trayectorias escolares y de egreso. 2. Apoyo para mejorar el rendimiento académico de los
alumnos, 3. Apoyo a la titulacién, 4. Consolidacion del Sistema Institucional de Tutorias, 5.
Induccion e integracion para alumnos de nuevo ingreso y 6. Universidad saludable. Con el
desarrollo conjunto de estos ejes se busca apoyar, en forma permanente, al alumnado
universitario en los ambitos: académico, cognitivo, socioemocional, de salud, escolar, cultural
y deportivo, y de esta manera, reducir o eliminar la no aprobacién y el rezago escolar asi
como elevar la eficiencia terminal. EI PAIDEA contiene mecanismos de seguimiento y
evaluacion (internos y central) de las estrategias implementadas que permitiran la toma de
decisiones para la adecuacion oportuna de los procesos y procedimientos.

Descriptores o Palabras Clave: Plan de Apoyo Integral, Trayectorias Escolares, Rezago
Escolar.

1. Contexto expectativas para la conclusion de los
o , . mismos.

En la Universidad Nacional Autonoma de o

México (UNAM) existe una gran El Plan de Desarrollo Universitario 2011-
preocupacion por la obstaculizacion de la 2015 sefiala que mas de una tercera parte
trayectoria escolar de los alumnos debido, de los alumnos de nuevo ingreso a la
entre otros factores, a los relacionados con UNAM, proceden de familias con ingresos
su situacién socioeconémica y de salud, los totales menores a cuatro salarios minimos
bajos niveles de interés por sus estudios y mensuales 'y un porcentaje muy alto
la escasa claridad en cuanto a las corresponde a quienes son la primera

generacion en llegar a la Universidad.
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Asimismo, reporta que mas del treinta por
ciento tiene problemas de salud
relacionados con la obesidad o el
sobrepeso; el consumo elevado de alcohol,
tabaco o algun tipo de drogas; la violencia
intrafamiliar; los trastornos de la conducta;
o los embarazos no deseados, entre otros.*

Encarar estas dificultades representa un
reto para la UNAM, al ser los alumnos el
centro de atencién e interés de la
Institucion.

1.1 Origen del Proyecto

Para la Universidad es fundamental la
realizacion de acciones sistematizadas que
mejoren las condiciones académicas Yy
administrativas para la formacion de los
alumnos. La responsabilidad social de la
UNAM no concluye con el hecho de
ampliar la oferta y mantener la cobertura
escolar, se requieren ademds estrategias
que favorezcan la retencion de los
estudiantes 'y  logren un  egreso
satisfactorio.

Para estos propdsitos, el Rector en su Plan
de Desarrollo de la Universidad 2011-
2015, incluyé el Proyecto 1.1, que sefiala:
“Asegurar que todas las entidades
académicas cuenten con un programa de
apoyo para los alumnos que combata el
rezago académico y contribuya a la
recuperacion de los estudiantes
irregulares, mediante la organizacion de
un sistema de tutores, de la puesta en
practica de proyectos de seguimiento de
trayectorias escolares y de egresados, al
igual que sobre los problemas de salud del
estudiante, abandono escolar y eficiencia
terminal.”

Con base en dicho Proyecto, el Colegio de
Directores de Facultades y Escuelas,
aprobd los Lineamientos Generales para
que a través de su Secretaria Ejecutiva se
implementara un “Plan de Apoyo Integral
para el Desempefio Escolar de los

1 UNAM. (2012). Plan de Desarrollo de la Universidad 2011-2015.
Meéxico: Universidad Nacional Auténoma de México.
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Alumnos (PAIDEA)”, en cada una de las
entidades academicas.

Estos Lineamientos Generales asi como la
enunciacién de algunas estrategias para la
integracion del Plan, surgieron de un
diagndstico previo de las acciones
emprendidas por las entidades académicas,
para la atencion de su comunidad
estudiantil.

1.2 Objetivo

El Plan tiene como finalidad dotar de
servicios educativos tanto a los alumnos de
nuevo ingreso como a los ya inscritos, v,
principalmente, a aquellos con algun signo
de desventaja que ponga en riesgo la
permanencia y conclusion de sus estudios,
y contribuir asi al mejoramiento de su
desempefio escolar.

1.3 Ejes y Estrategias del PAIDEA

El PAIDEA comprende estrategias y
medidas para el logro de seis Ejes de
Accion:

1. Trayectorias Escolares y de Egreso.

2. Mejorar el rendimiento académico de
los alumnos.

3. Apoyo a la Titulacion.

4. Consolidacion del Sistema

Institucional de Tutorias.

5. Induccion e Integracion para alumnos
de nuevo ingreso.

6. Universidad Saludable.
1.3.1 Trayectorias escolares y de egreso

Busca la obtencion de informacion
consistente, confiable y relevante sobre el
comportamiento académico de los alumnos a
nivel institucional e individual durante su
estancia en la Universidad (ingreso,
permanencia y egreso, hasta la conclusion de
los créditos y requisitos académico-
administrativos definidos por el plan de
estudios), con miras a implementar
oportunamente estrategias de intervencion
que favorezcan el egreso en tiempo curricular.
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1.3.2 Apoyo para mejorar el rendimiento
académico de los alumnos

Derivado de los estudios de trayectorias
escolares, se pretende que cada Facultad y
Escuela establezca medidas que contribuyan a
la implementacién de estrategias
institucionales de apoyo académico u
operativo que reduzcan los problemas
enfrentados por los estudiantes para la
continuidad de su formacidn escolar; esto es,
emprender acciones que ayuden a abatir la
reprobacion, el rezago educativo y la
desercion, y elevar asi, tanto los indices de
eficiencia terminal, como favorecer las
trayectorias académicas de los alumnos en la
Institucion (por ejemplo, acciones
relacionadas con estilos de aprendizaje,
desarrollo de competencias cognitivas,
asesorias académicas, aspectos
motivacionales y cognitivos del aprendizaje,
logro académico, auto-concepto, regulacion
del aprendizaje asi como “la ensefianza de
estrategias de aprendizaje, en la medida en
que potencia la regulacién del propio proceso
de aprendizaje, favorece el conocimiento de
las propias capacidades y limitaciones y, aun
mas, la posibilidad de actuar sobre ellas”.

1.3.3 Apoyo a la titulacién

Tiene como objetivo reforzar entre el
alumnado la relevancia de la titulacién como
una fase significativa de su proceso formativo
y a la vez orientarlo en la eleccion, desarrollo
y conclusion de la modalidad més adecuada a
sus condiciones y expectativas profesionales.

1.3.4 Consolidacién del Sistema Institucional
de Tutorias

La tutoria en la UNAM pretende consolidarse
a través de los Planes de Accion Tutorial
(PAT) de cada entidad académica, como una
modalidad educativa centrada en el alumno,
con énfasis en la intervencion individual y
diferenciada que brinda el docente al tutorado
en los procesos de induccion, formacion y
fortalecimiento escolar.?

2 La tutoria en la UNAM tiene desde hace varias décadas
antecedentes importantes en diversas Facultades y Programas y ha
constituido un referente importante dentro de los Planes de
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1.3.5 Induccién e integraciéon para alumnos
de nuevo ingreso.

Con la implantacién de los “Programas de
Induccion e Integracion” a la vida
universitaria se pretende facilitar la insercién
plena del estudiante y garantizar el mayor
éxito en la etapa inicial de su formacion,
conscientes de que el inicio de la vida
universitaria representa nuevos retos para el
alumno, que implican desde la clarificacion
de la eleccion vocacional tomada, la
construccion de la identidad profesional, el
reconocimiento de las caracteristicas del plan
de estudios que se cursara, sus requisitos, y
dinamicas de aprendizaje, hasta la ubicacion
del entorno escolar y los servicios que le
ofrece. Lo anterior, independientemente de las
actividades que se realicen a la mitad y antes
de concluir los estudios, como actividades de
induccidn a la carrera y extracurriculares.

1.3.6 Universidad saludable

Con este aspecto se pretende impulsar una
cultura de salud, autocuidado y de prevencion
oportuna de enfermedades y /o adicciones,
que se fortalezca a lo largo de los estudios
universitarios y se complemente con el acceso
a los servicios de salud. Este aspecto resulta
relevante a causa de que los problemas de
salud o falta de héabitos saludables tienen un
impacto importante en el aprendizaje de los
estudiantes y en su desarrollo pleno como
ciudadanos.

El PAIDEA como proyecto general se planted
en tres etapas:

1) Elaboracion,
2) Implementacion y

Desarrollo de algunos Directores de las entidades académicas. En el
2012 se implement6 el Sistema Institucional de Tutoria, que
coordina, organiza y establece un conjunto de lineamientos
orientados a la implantacién de Programas Institucionales de Tutoria
(define y organiza los propdésitos, procesos, acciones, y operaciones
realizadas por los actores centrales de la tutoria y todos los
implicados en su desarrollo —autoridades, funcionarios, académicos y
personal administrativo) y los Programas de Accion Tutorial
(conjunto de actividades secuenciadas temporalmente para el disefio
del contenido y ejecucion de la tutoria en el contexto de las
necesidades e intereses de los alumnos y toma como base los
recursos humanos y materiales de cada entidad académica). UNAM.
(2012). Sistema Institucional de Tutoria, Secretarias de Desarrollo
Institucional y de Servicios a la Comunidad, UNAM.


http://www.google.com.br/imgres?q=alfa+III&hl=pt-BR&biw=1024&bih=470&gbv=2&tbm=isch&tbnid=vh--s9GiHc_NwM:&imgrefurl=http://www2.ula.ve/diori/index.php?option=com_content&task=view&id=185&Itemid=0&docid=OMQDZaS_3IRCmM&imgurl=http://www2.ula.ve/diori/images/stories/image003.jpg&w=779&h=1015&ei=Drt1T9ycCI-btwed6ND0Dg&zoom=1&iact=hc&vpx=266&vpy=83&dur=953&hovh=256&hovw=197&tx=139&ty=205&sig=100438672265622992483&page=1&tbnh=134&tbnw=103&start=0&ndsp=12&ved=1t:429,r:1,s:0

AERICANA SOBRE EL
ABANDONO EN LA
EDUCACION
SUPERIOR

3) Seguimiento y evaluacion.
2. Elaboracién

Con base en su valor integrador y en atencion
a los Lineamientos Generales de éste y las
guias proporcionadas, cada Facultad vy
Escuela de la UNAM?® elaboré su Plan de
acuerdo a sus particularidades, a los
programas y proyectos prioritarios del Plan de
Desarrollo Institucional de cada entidad
académica y a las -caracteristicas de su
poblacion estudiantil, bajo el siguiente
esquema:

e Una presentacion general para dar
respuesta a las preguntas ¢Quiénes
somos y qué hacemos?, la cual
comprenderia las carreras, poblacion
escolar y la situacion especifica de cada
entidad academica.

e Como segundo punto responder a la
interrogante  (Cudl es la situacion
actual?, aspecto que comprenderia el
diagndstico de las acciones emprendidas
con anterioridad y los resultados
prevalecientes en cada entidad
académica.

e Como ultimo punto, responder a las
preguntas ¢Donde queremos ir? y
¢Como podemos llegar?, para atender
esta proyeccion y planeacion, se incluyd
una estructura que comprendio los
siguientes aspectos: objetivos generales,
objetivos especificos, estrategias, metas,
indicadores de actividad y/o fechas
compromiso.

3. Medidas para el logro de los ejes del
PAIDEA

Ente las estrategias establecidas en el
PAIDEA de cada Facultad y Escuela para el
logro de los 6 ejes destacan:

3.1 Eje 1. Trayectorias escolares y de egreso

a) Registro de informacion cuantitativa y
cualitativa de los alumnos. Optimizar o
implementar procesos para la obtencion y

% En total, 26 entidades académicas de la UNAM elaboraron su
PAIDEA.
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b)

b)

d)

recopilacion de informacion académica
de los alumnos, como tipo de ingreso,
procedencia, trayectoria, sistema
(escolarizado o abierto), carrera o plan de

estudio, numero de  asignaturas,
calificaciones, avance en créditos,
suspensiones temporales, cambios de

carrera, baja definitiva, entre otras.

Seguimiento oportuno y de
retroalimentacion entre las entidades
académicas y la Administracion Central.
Implementar procesos o sistemas que
permitan  estudiar las  condiciones
academicas y llevar un seguimiento de la
evolucion de los alumnos que permita la
toma oportuna de decisiones e
instrumentacion de acciones para mejorar
su estadia y egreso.

3.2 Eje 2. Apoyo para mejorar el rendimiento
académico de los alumnos

3.2.1 Nuevo Ingreso

Mejorar los sistemas de aplicacién de
examenes de diagnostico previos, medicion
y evaluacion de los mismos. Elaborar
diagnosticos para los alumnos de nuevo
ingreso que reflejen las capacidades
personales con relacion a las asignaturas a
cursar en la carrera elegida e identificar
aquellas que pueden implicar un alto grado
de dificultad, asi como la situacion
personal, emocional y economica de los
alumnos.

Superar deficiencias. Implementar
programas de atencién para superar las
deficiencias mostradas por los alumnos de
nuevo ingreso en los resultados del
Examen de Diagndstico de Conocimientos
y/o evaluaciones internas.

Retroalimentar  resultados.  Establecer
mecanismos de difusion, agiles y de facil
acceso, para que los alumnos conozcan los
resultados de su evaluacion al ingresar a la
Facultad o Escuela.

Perfeccionar los programas de induccion.
Contribuir en el proceso de integracion y
adaptacion de los alumnos de nuevo
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ingreso con el objetivo de prevenir y
disminuir la desercion escolar.

3.2.2 Reinscritos

a) Diagnosticos generales.  Elaborar
diagnosticos que permitan identificar
las principales variables que afectan el
rendimiento  académico de los
alumnos.

b) Reducir indices de reprobacion.
Identificar las asignaturas de mayor
poblacion con altos indices de
reprobacion.

e Crear el Programa de Servicio Social
“Experto—Novato” para  asesorar
alumnos de materias de mayor
reprobacioén.

e Sensibilizar a los profesores sobre la
necesidad de atender y resolver los
problemas asociados a las asignaturas
de altos indices de reprobacion.

e Identificar los temas de mayor nivel de
dificultad de las asignaturas de alto
indice de reprobacion vy elaborar
material para mejorar el
aprovechamiento.

c) Actividades académicas extracurriculares.

d)

Elaborar un programa de actividades
académicas extracurriculares, tales como
imparticion de cursos, foros, asesorias,
cursos de homologacién y remediales, club
de soluciones, asesorias y guias de estudio
como herramienta para la preparaciéon de
examenes, entre otras, a fin de reforzar la
aprobacion de materias.

Cursos inter-semestrales. Elaborar un
programa de cursos Yy actividades
académicas para realizar en los periodos
intersemestrales, a fin de permitir a los
alumnos superar rezagos en los estudios o
avanzar en ellos.

e Fortalecer los cursos intensivos de
regularizacion estudiantil,
incorporando a las materias con
elevados indices de reprobacion.
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e Ampliar el nimero de periodos de
examenes extraordinarios.

e Apoyar cursos de actualizacion y
capacitacion para profesores en los
periodos inter-semestrales.

e Talleres de “Desarrollo del
pensamiento critico”.

e Desarrollar un programa de asesorias
extra-clase y crear grupos de estudio.

e Incorporar aulas virtuales para
promover que los estudiantes acrediten
las materias de alta reprobacion
buscando que exista el reconocimiento
en créditos de los cursos involucrados.

e) Apoyos a la formacion integral. Impulsar
programas de orientacion y servicios
integrales, de becas nutricionales, de apoyo
econémico, de reconocimiento por alto
rendimiento académico, patrocinios de
empresas, de informacion para padres de
familia acerca de la consulta de
calificaciones por periodo y los programas
de asesorias.

f) Autoevaluacion. Instrumentar mecanismos
de autoevaluacion para alumnos vy
profesores, que los motiven para el logro
de cambios internos.

g) Actividades complementarias.  Ofrecer
diversas actividades de caracter
complementario, cuyo propdsito sea
desarrollar estrategias de aprendizaje y
autoconocimiento, aprendizaje autébnomo,
habilidades y actitudes fundamentales para
el pensamiento critico, el aprendizaje
permanente, el desarrollo personal, el
espiritu de servicio a la sociedad y el
respeto por el medio ambiente.

3.3 Eje 3. Apoyo a la titulacion

a) Implementacion de sistemas en linea.
Crear un sistema en linea para la
gestion de la titulacion, a fin de hacer
méas expeditos y eficientes los
tramites; asi como dar seguimiento a
los alumnos que estén proximos a
cubrir el 100% de créditos, con el fin
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de incentivar
titulacion.

un compromiso de

Superar deficiencias en los tramites. A
través de comunicados via correo
electronico y uso de las redes sociales,
identificar y atender los problemas u
obstaculos en el proceso de titulacion,
a fin de estimular y agilizar su
conclusion.

Asesoria  motivacional.  Ofrecer
platicas por carrera (de asistencia
obligatoria para los alumnos) sobre los
requisitos, las opciones y las ventajas
de la titulacion, asi como el apoyo de
los profesores de los Gltimos semestres
de la carrera para fomentar la
titulacion en sus clases.

Difusion. Establecer  programas
permanentes de difusion que incluyan
el uso de las redes sociales y la
insercion de ventanas en la pagina web
de cada entidad académica, con toda la
informacién sobre las opciones de
titulacion, incorporando vinculos para
descargar los procedimientos Yy
formatos; asi como la publicacién en
los 6rganos de informacion oficial de
las entidades académicas (Gaceta,
boletin, carteles, posters y otros
medios  impresos) un  apartado
atractivo con informacion sobre la
titulacion.

Impulsar las  modalidades de
titulacion. Facilitar los mecanismos de
titulacion, a través de diversas
actividades que se realicen en las
propias entidades académicas, como
servicio social o trabajo profesional en
beneficio de la comunidad;
elaboracion de un proyecto con base
en la solucion de problemas reales,
gue tenga un impacto en la comunidad
y apoyo a la docencia cuando resulten
aplicables y previa aprobacion de los
Consejos Tecnicos de cada entidad
academica.
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f)

9)

3.4

Apoyos economicos. Dar a conocer los
programas Y becas de titulacion que se
ofrecen dentro y fuera de la UNAM,
para incentivar a los alumnos.

Promover ventajas de titulacion.
Organizar ~ conferencias,  cursos,
talleres 'y actividades recreativas

(ferias, concursos, obras de teatro,
etc.) para concientizar al estudiante
sobre la importancia de la titulacion.

Eje 4. Consolidacion del Sistema

Institucional de Tutoria (SIT)

a)

b)

d)

Desarrollar los Planes Institucionales
de Tutoria (PIT) y operar los Planes de
Accion Tutoral (PAT), conforme a los
objetivos,  principios,  elementos,
lineamientos generales y estructura del
SIT, a fin de lograr el
acompafiamiento  académico  del
estudiante a lo largo de su trayectoria
escolar para mejorar su aprendizaje,
desempefio académico y formacion
integral.

Capacitar a los profesores inscritos al
Programa Institucional de Tutorias
(PIT) y proveerles los elementos
necesarios, para orientar a los
estudiantes de acuerdo con las
necesidades particulares de éstos.

Impulsar un sistema de

reconocimiento a la accién tutorial.

Desarrollar un plan de creacién y
adecuacion de la infraestructura y
dotacion de recursos materiales en
apoyo a la accion tutorial.

3.5 Eje 5: Induccion e integracion para alumnos
de nuevo ingreso

Desarrollar

programas de induccién con

duracién de una semana 0 mas, que incluyan
actividades de integracion a la vida social,
académica y cultural de la Institucion, como

son:
a.

Mensajes de bienvenida a cargo de los
titulares.
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Visitas guiadas por las instalaciones de
la entidad académica.

Visitas al de Ciudad

Universitaria.

Campus

Difusion de servicios y entrega de
materiales impresos o digitales.

Presentacion formal
estudio, requisitos
reglamentos.

de planes de
curriculares 'y

Aplicacion del Examen Meédico

Automatizado (EMA).

Aplicacion del Examen Diagnostico
de Conocimientos y Examenes
Internos.

Participacion de Padres de Familia.

Conferencias sobre la importancia de
las carreras.

Encuentro con egresados.

Reuniones con alumnos de otros
semestres.

Conferencias sobre origen, evolucion
y significacion de la UNAM.

3.6 Eje 6. Universidad saludable

a)

b)

Desarrollar acciones para atender los
factores de riesgo y vulnerabilidad en
la salud de los alumnos, sustentadas
principalmente en el anélisis de los
resultados del Examen Meédico
Automatizado (EMA).

Establecer medidas para que los
estudiantes concluyan su tramite de
registro 'y adscripcion al seguro
facultativo ante las clinicas del
Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS).

Crear centros de apoyo Yy orientacion
para la salud del estudiante.

Establecer campafias que promuevan
habitos de vida saludable.

Elaborar un programa de actividad
fisica permanente, asi como torneos
deportivos.

GESTION
UNIVERSITARIA
INTEGRAL DEL
ABANDONC

f)

9)

h)

Educar para la salud mediante
programas permanentes de:

e Prevencion de accidentes.

e Prevencion de violencia fisica y
verbal, acoso (bullying) vy
adicciones.

e Orientacion hacia una sexualidad
segura y saludable (planificacion
familiar, métodos anticonceptivos,
dotacion de condones, riesgo
reproductivo, ingesta de &cido
félico, riesgo obsteétrico).

e Alimentacion y desparasitacion.

e Acciones para disminuir el
sobrepeso y la obesidad.

e Prevencion y control de
enfermedades.

e Campaiias de vacunacion,
autoexploracion e informacion

sobre prevencion de VIH-Sida y
enfermedades de  transmision
sexual.

e Salud Bucal.

e Apoyo para atender deficiencias
visuales y auditivas.

e Trastornos psico-afectivos
(depresidn, ansiedad, etc.)

Desarrollar un amplio programa de
difusion que incluya medios impresos
y electrénicos con informacion sobre
los programas de salud.

Instalar bebederos en areas
concurridas de las entidades
académicas.

Realizar conferencias obligatorias con
expertos en diversos temas de salud.

4. Implementacion

Cada

designado por

PAIDEA tiene

titular

un
de

responsable

el la entidad

académica, a fin de instrumentar eficaz y
eficientemente los compromisos y estrategias
establecidos en el mismo. Esta etapa se inicio
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en agosto de 2013, en la cual se han puesto en
practica y operacion las acciones planeadas y
proyectadas como metas.

El responsable del PAIDEA tiene como
funciones:

a. Realizar el seguimiento puntual de los
ejes de accion.

b. Recabar informacion sobre los
avances de cada compromiso para
rendir informes.

c. Mantener informados a su titular y a la
Secretaria Ejecutiva del Colegio de
Directores de Facultades y Escuelas.

Se llevara un seguimiento focal y oportuno de
acuerdo con las caracteristicas de cada
entidad académica utilizando desde controles
documentales hasta plataformas web para
medir el avance de las estrategias, a efecto de
hacer ajustes en la forma y numero de
actividades para el logro de los objetivos
especificos y generales.

Al final del lapso comprometido y mediante
las variables establecidas como indicadores de
actividad, se obtendran los resultados de las
estrategias puestas en operacion y ejecutadas,
mismos que servirdn de base al responsable
del PAIDEA en cada entidad académica, para
evaluar el impacto de las mismas en los
indicadores de desempefio académico.

5. Seguimiento y Evaluacion

El PAIDEA como producto final, se traduce
en un instrumento para institucionalizar
estrategias de apoyo permanente al alumnado
en los ambitos: académico, cognitivo,
socioemocional, de salud, cultural y
deportivo; cuya adecuada aplicacion y
seguimiento permitira a las entidades
académicas mejorar sus indicadores de
desempefio academico en este ambito.

Con base en lo anterior, las estrategias
proyectadas y ejecutadas estan dirigidas a
impactar  principalmente los  siguientes
indicadores:

GUIA

UNIVERSITARIA
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v Numero de alumnos en situacion de
rezago o en riesgo de abandonar los
estudios.

v" Numero de alumnos con asignaturas
reprobadas.

v" Numero de asignaturas con altos
indices de reprobacion y poblacion
escolar.

v" NUmero de alumnos que egresan en
tiempo curricular.

v' Eficiencia terminal.

El seguimiento y evaluacion del impacto de
los indicadores de desempefio, se llevara a
cabo por parte de la Secretaria Ejecutiva del
Colegio de Directores de Facultades y
Escuelas mediante la construccion de una
matriz, la cual contendra:

a) La descripcion del indicador de
desempefio academico.

b) Resultados del diagndstico previo a la
implementacion del PAIDEA. Para
una mejor apreciacién, se estima
conveniente, considerar un periodo de
3 a5 afios anteriores.

c) Las variables cuantitativas que
indiqguen los resultados de la
aplicacion  de las  estrategias
proyectadas y ejecutadas en la etapa
de implementacion del PAIDEA.

d) Medios de verificacion, una
descripcion de los instrumentos,

sistemas, informes o0 instancias
administrativas que puedan
proporcionar datos para constatar los
resultados.

e) Informe del impacto final, expresado
con las variables numéricas o
porcentuales que correspondan a cada
indicador.

6. Consideraciones

Actualmente, el PAIDEA esta operando en las
Facultades y Escuelas a través de la ejecucion
de sus estrategias comprometidas para
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mejorar el desempefio y evitar el abandono
escolar de los alumnos.

En febrero del 2014, se realizard un corte para
conocer el avance de la implementacion de las
estrategias en cada una de las Facultades y
Escuelas.

En julio del mismo afo, se realizard una
evaluacion preliminar sobre los indicadores
de desempefio. Los resultados seran
presentados ante el Colegio de Directores,
para realizar una evaluacion cualitativa de la
operacion de los PAIDEA y determinar asi las
fases posteriores.

GESTION
UNIVERSITARIA
INTEGRAL DEL
ABANDONC
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Ejemplo de criterios para la evaluacion de resultados
PROPOSITO DIAGNOSTICO RESULTADOS DEL MEDIOS DE RESULTADOS
(Indicadores de FREVIO FAIDEA VERIFICACION
desempeiio)
Prevencitn y Avance en créditos de (% o Incremento del porcentaje | ® Sisteina Integral de Avance en
reduccion del al 50% de alumnos aprobados en Administracion créditos de (% al
rezago en el avance | 2009 seeee i2.46% las asignamiras de Teoria Escolar (SIAE- 507
académico de los | 2010 e 29.25% Econdmica v Matematicas. DGAE) 2014 - 28.80%
alunmos, 2011 - 20 300 i Penmuanencia  de LA Y0T
2012 -—28.22% mimero de madres solteras. |  Esmudios propios de
Prom. — 19.80% la Facultad sobre
TrAvectorias
acadeémicas.
Reduccion de los Asignanwas  con  alia e 500 asesorias a ahmnos # Bases de datos de | Asignanuas  con
indices de reprobacion: con problemas escolares. servicios escolares de | alta reprobacion:
reprobacion en Teoria Economica:  47% * 50 grupos de uiorias. 1a Faculrad. Teoria
asignamras con Maremzticas IT: 60% e Disminucion del 2% en * Registros de Econdmica: 45%
alta poblacidn. Economia Mexicana: 48% Teoria  Econdmica ¥ asistencia y Matematicas I1:
matemdticas 11 a través de participacion. 57%
20 cursos remediales. * Actas de exdmenes Economin
extraordinarios. Mexicana: 45%
Incrementar el Porcentaje de alummos o 200 actividades « Estudios de la Porcentaje de
mumero de egresados  en  liempo académicas DGEE. alunmos
alumnos que curricular. extracurriculares s Estadisticas dela egresados en
egresal en Generaciones: {conferencias, DGEL tiempo
tiempo SEMINAros, cursos, efc,) curricular.
curricular 1986-2005 o 300 sesiones de tutoria Generacion
12% para alummos de 37 a 7° 2014
semestre. 15%
Incrementar el Porcentaje de alummos o 200 actividades « Estudios de la Porcentaje de
mimero de egresados  en  tiempo academicas DGEE. alumnos
alunmmos que curricular. extracurticulares » Fstadisticas de la egresados en
egresan en Generaciones: (conferencias, DGEI tiempo
tiempo 1986-2005 SeMinarios, cursos, efc.) reglamentario.
reglamentario 18% s 500 sesiones de tutoria Generaclon
para alummos de 37 a 7° 2014
semesire, 30%
Incrementar la (Alumnos titulados en el o 30 grupos de mitorados | » Bases de datos de | (Alumnos
eficiencia de ano sefialado entre total | para el desarrollo de una la DGAE. titnlados en el
titulacion. de alummnos que mefodologia de estudio. » Estudios de la ano  senalado
mgresaron 8 afos e Seguimiento en el DGEE. entre total  de
antes)* 100 proceso de aprendizaje v | » Estadisticas dela | alumnos  que
trabajo académico que DGEI mgresaron  §
2008 -— 33.6% permitio  defectar v # Bases de datos v a1os
2009 - 46.4% atender necesidades v registros propios de | Anres)*100:
2010 -— 46.8% dificnltades  en 300 "~ la Facultad,
2001 -—— 38.3% alimnos. 1014 m— 55%
Referencias
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