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A nivel mundial se mantiene la tesis
que para que una empresa sea compe-
titiva tiene que ser innovadora, factor
indispensable para mantenerse en un
mercado. En el informe sobre Innova-
cion: aplicacién de los cunnmmlentus
para el desarrollo, del Proyecto obm!
se afirma que es probable que los
paises en desarrollo queden estanca-
dos en la pobreza a menos que al
igual que los paises desarrolla-
dos puedan lograr un creci-
miento sostenible median-
te la incorporacién de la
ciencia, la tecnologia y la
innovacion en sus estra-
tegias econdmicas.

Los procesos de adapta-
cion y de adopcién de
nuevas tecnologias por lo
general tienen su génesis en
la generacién de ideas e infor-
maciones que son transformadas en
conocimiento, mediante un proceso
congnoscitivo, en donde se ven involu-
crados multiples factores y actores.

De acuerdo al Manual de Frascatti
(OCDE, 2002) “innovacién es la transfor-
macién de una idea en un producto
vendible nuevo o mejorado o en un
proceso operativo en la industriay en el
comercio o en nuevo método de servi-
cio social” Por su parte, Peter Drucker en
su obra titulada La Sociedad del Post
Capitalismo, sefala que “La innovacion
requiere un esfuerzo sistematico y un
alto grado de organizacién...” Pero a la
vez requiere tanto descentralizacién
como diversidad, es decir lo contrario a
centralizacion.

Analizar un proceso de innovacion,
desde la generacién de conocimientos
hasta la innovacién misma, como un
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todo, con un conjunto de partes y acto-
res gue interactdan entre si, es comple-
jo. Sobre todo por la dindmica que le
imprimen las caracteristicas propias del
territorio o sociedad en donde tiene
lugar, por lo cual su estudio no implica
Unicamente considerar sus componen-
tes, sino que mas aun hay que tomar en
cuenta las interrelaciones, las funciones
y roles de los diferentes actores y de la
manera como se han desenvuelto a
traves del
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tiempo vy
como el cambio de paradigmas van
reenfocado las prioridades, las interrela-
ciones y las actividades sustantivas de
estos componentes y actores.

La literatura sobre innovacién empresa-
rial es abundante y en sintesis, los sefa-
lamientos mads recientes sostienen que
la gestion de la innovacion debe ser

abordada con un enfoque holistico y
sistétmico considerando diferentes
dimensiones:  econdmica,  social,
ambiental, cultural, politica e institucio-
nal asociadas a las caracteristicas
propias de cada territorio. La discusién
se mantiene en pie y cada vez son mas
los autores que senalan la condicion
dinamica y compleja de un proceso de
gestion de la innovacién en un determi-
nado territorio y de la l6gica de relacio-

nes y vinculos emergentes que lo carac-
teriza, por lo que resulta provecho apor-
tar nuevas formas de facilitar la com-
prension y analisis de la innovacion.

La gestidon de innovacién debe conce-
birse como un sistema dinamico y a la
vez como un proceso. Un componente
importante y concreto en el sistema lo
constituyen los Proyectos de Innova-
cién, los cuales son la expresiéon concre-
ta y aplicada del proceso de gestion de
innovacion. En la mayoria de los casos
tales proyectos son antecedidos por
Proyectos de I+D, y ambos pueden ser
disenados y ejecutados en las propias
empresas o en centros de |4+D+| espe-
cializados universitarios, privados o
gubernamentales. La gestion de la
innovacion, en su mayoria, es mas que
odo abordada a través de modelos
conceptuales y metodologias “unidi-
mensionales; que no son suficientes
para analizar y estudiar los componen-
tes estructurales de los procesos de
innovacién en un determinado territo-
rio. Es por ello que el disefio de un
modelo de simulacién basado en la
teoria de Dinamica de Sistemas, en el
cual se incorporen variables, compo-
nentes y agentes que de alguna forma
actuan sobre los procesos de innova-
cién en empresas se constituiria en un
importante aporte, para una mayor
comprension del fenémeno y de esta
manera se contaria con una herramien-
ta apropiada para el anélisis y el disefio
de estrategias para el progreso econé-
mico y social de Panama.

La autora se encuentra en Programa Doctoral en
Ingenieria de Proyectos: Medio Ambiente, Seguridad,

Calidad y Comunicacién de la Universidad Politécni-
ca de Catalunya, Espana.

{1) Informe presentado en el 2005 por el Equipo de Tareas sobre
ciencia, tecnologia e innovacidn, del Proyecto del Milenio
promovido por las Naciones Unidas, constituido por 265 expertos
de alto nivel de todo el mundo, incluidos paramentarios,
investigadores y cientificos, representantes de la sociedad civil, de
organismos internacionales y también del sector privado.



