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Resumen— La arquitectura empresarial (AE) es una de lagp&fundamentales para la Gestion Empresarial Moages decir,
es el conjunto de estrategias que definen la rélacie alineacion de procesos, recursos humanosguptos, servicios, tecnologia
y aplicaciones con el fin de alinearla con la et#gia operacional del negocio. La regulacion detiazabilidad en el pais,
representa un cambio necesario a nivel estratégicoperacional del sector pecuario; representa uaeea compleja el
transformar los procesos rudimentario de las fingemadera, por ello es importante tomar decisiones garanticen una
satisfactoria evolucion tecnolégica y organizacibna La trazabilidad del ganado vacuno incorporaagdes retos al sector
pecuario en su empefio de aumentar la productividideficiencia, a partir del descubrimiento de ooimiento proveniente del
analisis y procesamiento de la data. Esta invesii@n propone un modelo que guia la ejecucion dggutos para la definicién
de una estrategia innovadora de la AE y muestradssltados de su disefio mediante framework masicesn Con la finalidad
de obtener una estrategia concreta y bien detallpdra la implementacion de una plataforma orgaoiaaal y tecnoldgica
capaz de gestion la informacion de los procesds dezabilidad del ganado vacuno.

Palabras claves— arquitectura empresarial, marco de trabajo, procesuficado de Software, red WiMax, trazabilidad inay
brecha digital, datos enlazados.

Abstract— The business architecture (AE, in its Spanish agmnis one of the fundamental pieces for the modesiness
management. It is the set of strategies that defieealignment relationship of processes, humaoue®s, products, services,
technology, and applications, in operational busimetrategy. The regulation of traceability in Pararepresents a necessary
change at the strategic and operational levels tlog cattle-raising sector. Transforming rudimentgrgocesses of the cattle
ranches is a complex task. It is important to md&eisions that ensure a satisfactory technological organizational evolution.
Cattle traceability presents great challenges te tattle-raising sector. Knowledge coming from danalysis and processing can
be used to increase productivity and efficiencys Tésearch proposes a guide to innovative straggiccording to the principles
of AE. It also shows the results obtained througitentcommon frameworks. The purpose of this resdartthform a concrete and
detailed strategy for the implementation of an ahgational and technological platform, which is edfe of managing
information concerning the cattle-traceability pesses.

Keywords- business architecture, framework, unified procdssoftware, WiMax network, cattle traceability, itid gaps linked
data.
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1. Introduccién

ara el aio 2000 se introduce la trazabilidad en

de la Asociacién Nacional de Ganaderos (ANAGAN)
Instituto Panamefio de Ganaderia de Leche (IPAGAL),

Panama, como una “herramienta basica para los cuales, son fuente de informacion primaria jesta

garantizar la seguridad alimentaria”, se crean
leyes enfocadas a sancionar las malas practicda en
produccion de los alimentos [1]. En 2004 los Estad
Unidos publican la Ley de Terrorismo Biologico,
mediante la cual, se exige la trazabilidad en lostgs
de comercializacion de los alimentos [2].

investigacion. Se ha realizado un recorrido paetaon
para determinar aspectos geograficos que ayuden a
proponer tecnologia de comunicacion, analizando la
accesibilidad y localizacion de las fincas.

Para el disefio del modelo, se ha realizado uniestud
comparativo entre los diferentes marcos de trabajo

Actualmente en Panama, a través, del Ministerio de AE, se selecciond y se restructuré aportando mateos

Desarrollo Agropecuario (MIDA), se esta levantaiao
informacion para implementar el programa de
trazabilidad pecuario, con el apoyo del Organismo
Internacional Regional de Sanidad Agropecuaria
(OIRSA). Este proceso tiene una proyeccion deds,af
que inicié en noviembre de 2015, con el registrdade

uno y de otro para lograr un modelo conceptual que
mejor se adapte al entorno de estudio, colocando e
cada marco del modelo, las piezas necesarias para
levantar la hoja de ruta.

El resultado obtenido es un modelo que establece
una hoja de ruta con una variedad de proyectos,

fincas o los establecimientos, los proveedores y la distribuido por arquitectura, y orientados a laacién

identificacion de los animales. Ademas se han
capacitado a operadores externos, que se encamgran
levantamiento de los datos de campos en las figcses,
estan instalando gratuitamente los aretes de toidtag
para su identificacion individual. Todo esto bap |
responsabilidad del MIDA, como lo establece la Ley
N.° 104, del 22 de noviembre de 2013.

Gestionar la trazabilidad involucra un cambio
complejo del negocio de las PyMEs pecuarias en
Panama, por tanto transformar los procesos, reseita
una tarea ardua y con pocas probabilidades de, ésit
al tomar decisiones no se garantiza una satisfactor
alineacion tecnoldgica y organizacional. Es ptwr, e
gue en esta investigacion se introduce el concéeto
Arquitectura Empresarial, que ha venido evoluciciman
en los Ultimos afos, con la finalidad de hacertéren
dos problemas fundamentales, cuando se utilizal@@s
en la gestion de los negocios: la capacidad déogast
la creciente complejidad tecnolégica de los sisted®@
informacion y el incremento en la dificultad de la
generacion de valor real por parte de los sistedeas
informacion para las empresas.

de una plataforma organizacional y tecnol6gica que
responda a los objetivos del negocio pecuario. El
modelo ha sido validado, a través, de los expatébs
sector pecuario y especialistas en TIC en la temati

2. Antecedente

En el aflo 2007 Panamd firmé el acuerdo de libre
comercio con los Estados Unidos, que entré en agor
12 de octubre de 2012, cuando el Congreso de Estado
Unidos ratific6 el TLC con Panama. El gobierno
panamefio, con la finalidad de apoyar al desard#lo
un sector agropecuario, al servicio del productdeya
poblacion, que procure competitividad y el
mejoramiento del medio rural de forma sostenible y
equitativa, promulg6 el Proyecto de Ley 342, eousll
se enfatiza en su articulo N.° 1 la importancialale
trazabilidad para la cadena agroalimentaria de &asn
y sus productos, que en su tenor dice: “Se esmladp
el MIDA, el Programa Nacional de Trazabilidad o
Rastreabilidad Pecuaria, en adelante denominado “EL
PROGRAMA”, cuyo é&mbito de aplicacion es el
territorio nacional y su implementacion sera dectar

En esta investigacion, se ha desarrollado un modelogradual para todos los componentes a lo largo sle la

para guiar la ejecucion de proyectos, la definiaié@n
una estrategias para la implementacion de la AElen
sector, con el tema de la trazabilidad del ganadaoino,

y se establece la hoja de ruta, interrelacionaratia c
componente o artefacto del modelo, tales como:
negocio, datos, aplicaciones, infraestructura tégnca,

y adecuandolo a la realidad del entorno.

Se trabajd en estrecha colaboracion con los

productores, con los encargados del programa denegociaciones con el

trazabilidad ganadera del MIDA, y con colaboradores
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cadenas agroalimentarias de animales y sus prajucto
destinados al consumo nacional y/o a la exportacion
[3], pero el proyecto fracaso, por la falta de layaque
realmente regulara la trazabilidad en el pais. spDés

de varios intentos fallidos, en noviembre de 23,
Gobierno panamefio promulgé la ley N.° 104, que crea
el Programa Nacional de Trazabilidad o Rastreatlid
Pecuaria. Desde entonces el MIDA realiza
Ministerio de Ganaderia,
Agricultura y Pesca de Uruguay para adecuar su
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experiencia de trazabilidad bovina en Panama. en donde se encuentran la mayor parte de ellagstén

Actualmente Panama establece relaciones con OIRSA,proyecto de investigacion, solo se ha considerado |

para adquirir el sistema automatizado de trazatuilid fincas pertenecientes al programa de difusion

grupal e identificacion individual, el cual est&rsio tecnolégica, debido a que son productores

ajustado a los requerimientos de Panama. sensibilizados dispuestos al cambio para mejorar su
Es importante definir el concepto PyMEs para el negocio.

estudio, se refiere el productor con un total 66 1

hectareas y no mas de 50 cabezas de ganado, cuyo8. Materiales y métodos

ingresos son para satisfacer sus necesidadesdasica La investigacién se clasifica como experimental
Segun entrevista realizada al Dr. Alexis Villarreal aplicada, porque se caracteriza por generar

responsable del programa nacional de trazabilidad conocimientos o métodos dirigido al sector produagti

pecuaria en el MIDA, al Dr. Rolando Tello encargado con el fin de mejorarlo y hacerlo mas eficiente)uge

del programa de difusion tecnologica en la Regidieal la manipulacién de variables, el control de los

Santiago, y al Ingeniero Joaquin Cedefio, jefe de procedimientos y el muestreo aleatorio y sisteroatic

ganaderia de la Regional de Los Santos, el proyieto para la descripcién, explicacion y prediccion de lo

trazabilidad que actualmente implementa el MIDA, no conocimientos que se adquieren.

contempla lo indicado en esta propuesta de

investigacién, situacion que lleva a proponer una 3.1 Métodos de recoleccion de datos

arquitectura empresarial para el desarrollo delaiwod Para esta investigacion se han realizados varias
Las razones para adoptar una iniciativa de AE viene actividades de recoleccion de datos como: entsesyist

dadas por la necesidad de satisfacer cuatro metasuestionario y observacion. El cuestionario dideria

fundamentales de cualquier organizacion [4]: para calcular el nivel del indice de la brecha tdigi

e Efectividad: Realizar las actividades correctas. (IBD) en el sector ganadero de la provincia de Los

e Eficiencia: Crear mas y mas rapido con menos. Santos, fue basado en los indicadores del calcelo d

e Agilidad: Cambiar mas rapido con menos. Indice de Acceso Digital (IAD) de la Union

e Durabilidad: Ser efectivo, eficiente y &gil en el Internacional de Telecomunicaciones (UIT), defisida
futuro. en la tabla 1, con un total de 20 preguntas, latesu

Es importante sefalar que la AE no introduce estas fueron aplicadas a los productores seleccionadéa en
metas, pero que si provee los medios por los quemuestra.
efectiva y eficientemente se pueden alcanzar para/ h
el futuro [5].

El MIDA en miras de alcanzar un sector
agropecuario competitivo y sostenible, ha creado |
programas de ayuda economica y capacitacion parafg : o
brindarles a los pequefios y medianos productores @™ TR | - L y
mejores técnicas de produccion, tal es el caso delFigura 1. Apllcamon del cugsthparlo a los productores,
programa de difusién tecnolégica, cuyo objetivo es durante una jornada de capacitacion ofrecida pbtiBA.
ofrecer a los productores alternativas, como la
adaptacion de tecnologias sencillas para mejosr lo
indicadores de productividad, garantizando a los
animales comida y agua todo el afio, sin dejar de
conservar los recursos naturales.

El programa sefiala que la seleccion de las fincas
para el programa de difusion tecnoldgica seréa dg2jo
por agencias, donde ellas seran modelo para lasigal
de otras fincas contiguas, convirtiéndose estasast
en fincas satélites, que igualmente formaran pdete Figura 2. Entrevista con el Dr. Rolando Tello, Programa de
programa de difusién tecnoldgica. Difusién Tecnoldgica y el Doctor Alexis VillarredPrograma

En la provincia de Los Santos existen mas de 2,000 Nacional de Trazabilidad Bovina. Fuente propia.
fincas clasificadas como PyMEs, y es la regionpaés
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En la figura 2 se referencian las entrevistas ng=tamafo de la muestra para el estrato i.
realizadas al encargado del programa de trazatbjlida n,= poblacion de cada estrato.
doctores veterinarios del departamento de saludani N = total de la poblacion, 50 productores.
y con el ingenieros agropecuarios encargados del

programa de difusion tecnolégica. 3.3 Poblacion
Con la aplicacion del cuestionario y el andlisidate La seleccion de los productores del sector pecuario
resultados se logré calcular el indice de la bretiisgal para este trabajo de investigacion, se debe acases

en el sector ganadero de la provincia de Los Sacoos desarrollado, en lo que respecta a la utilizaciéras

las entrevista se recolecta informacion relevaetdod tecnologias de informacion y comunicacion (TIC)rapa
programas de difusion tecnolégica y el programa de la gestion de la informacion, desde la finca hdata
trazabilidad bovina; se realizaron visitas a laxds trazabilidad individual de la industria. Esto meggnta
pecuarias y a ferias ganaderas para conocer suuna situacion de negocio complejo, que plantea
actividades operativas, utilizando las técnicaslale  requerimientos de cambio al mejor costo y efectigid
observacion y el conversatorio, como se observiaen posible. Por lo tanto, la principal razén paraadeollar

figura 3; se ha fortalecido con revision biblidgra una AE de TIC en el sector pecuario es alinear las
cientifica sobre el tema, durante el levantamieietda tecnologias de la informacién y comunicacionessa |
arquitectura de negocio. procesos claves del gobierno panamefio y a losaiget

estratégicos de las PyMEs, lo que hace que las@a@
un activo capaz de respaldar y responder a lategima
del pais con informaciébn mas oportuna para la tdena
decisiones.

3.4 Ecuaciones para el célculo de la brecha digital
| A continuacion se presenta la ecuacién para el
Rt — célculo del indice de acceso digital (IAD). Cada

Figura 3. Feria g

ig anadera, registro de peso y palpacién, y categoria 0 componente tiene su propia ecuacién, la
visitas a productores. Fuente propia. cuales se presentan en la tabla 1. [6].
_ IAD= [(SA X W1)+(SU X W2)+(SC X W3)+(SEXW4]
3.2 Seleccion de la muestra (2)

Se obtuvo una muestra de 44 productores
clasificados como PyMEs, de un total de 50 Donde

perteneciente al programa de difusion tecnolégdad W1: 0,40 representando el ponderado para el
regional de Los Santos, con un margen de erros%el componente de acceso.
y un nivel de confianza de 95%, se utiliz6 la etda W234 = 0,20 representando el ponderado para el
1, para el calculo del muestreo proporcional resto de los componentes
estratificado. El indice de la brecha digital (IBD) se estimaria a
través del célculo del IAD con la siguiente ecuacio
2 IBD =10 - IAD 3
n=2 P4 xszq:mq=ﬂxn (1) ©
€ N 3.5 Definicién del problema

En donde: Después de un analisis de datos, la revision
z = es la desviacion del valor medio que se aqemia biinogréﬁca, encuestas y entrevistas aplicadas se
lograr el nivel de confianza deseado, 95%. detectd que las PyMEs productoras de ganado vacuno

p = es la proporcion estimada de la poblacion que tienen un bajo nivel de gestion de la informaci@h d

cumple con la caracteristica deseada (pertenecen af'€90cio, debido principalmente a su poco intergdeo
programa de difusién tecnolégica). informacion, su baja valorizacion de la misma, shrp

e = es el margen de error aceptado, 5%. desarrollo empresarial, y la desarticulacion de las
n = tamafio de la muestra para toda la poblacién, 44€strategias del negocio con las estrategias endelC

productores. gobierno panamefio, situacion que limita dar
q=1-p. seguimiento a las actividades diarias de campoocom
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los niveles de produccion y la rentabilidad alcaioza PyMEs incorporen cambios en la forma de realizar su
Por otro lado no se cuenta con politicas de ddkaao procesos, y para ello, las TIC son de gran releaanc
corto, mediano y a largo plazo, que promuevan su  Esto sustenta la necesidad de desarrollar un modelo
crecimiento empresarial, el cual, se ve afectaddgso tecnolégico de trazabilidad basado en la metodaldgi
cambios en las politicas de gobierno y por losles/de arquitectura empresarial, en donde se establezca un
culturalizacién empresarial que adolecen por Igesba método de ordenamiento que integre las diferentes
niveles de educacion, trayendo como consecuenciaarquitecturas como: infraestructura, aplicacidafos y
desventajas competitivas de las PyMEs pecuaria ennegocio, referenciando las estrategias del gobiemo
Panama. materia de TIC, a través del MIDA, y los sistemas
La trazabilidad individual a campo requiere que la existentes de trazabilidad bovina.

Tabla 1. Ecuaciones del subindice de cada categoria peadcalo del indice de acceso digital [6]

Categoria Variables Valores | Valor | Indicador | Ponderado indice de la
de de categoria
Panaméa | Ref.

Acceso | Numeros de lineas de telefonia fija por A 60 a/60 1/5 (a/60)*(1/5)
cada 100 productores
Numero de lineas de telefonia movil B 170 b/170 1/5 (b/170)*(1/5)
por cada 100 productores
NUmeros de cuentas a Internet por cada C 80 c/80 1/5 (c/80)*(1/5
100 productores
Numeros de viviendas o fincas cpon D 100 d/100 1/5 (d/200)*(1/5)
acceso a computadora por cada 100
productores.
NUumeros de viviendas o fincas cpon E 100 e/100 1/5 (e/100)*(1/5)

acceso a Internet por cada 100
viviendas o fincas de productores

Sub- indice de Acceso WSA= 2/5 SA
Uso NUmeros de usuarios a Internet por g 100 g/100 % (9/100)*(1/2)
cada 100 productores
NUmero de usuarios de computadora h 100 h/100 7] (h/200)*(1/2)
por cada 100 productores
Sub- indice de Uso WSU= 1/5 Su
Ancho de banda internacional ¢de h 100.0| f/100.000 Ya (f/100.000) * (1/4)
Calidad | Internet (Bit's por productor) 00
Numeros de llamadas exitosas [de i 100 i/100 Ya (i/100)*(1/4)

telefonia movil por cada 100 llamadas
realizadas por los productores
Numeros de llamadas exitosas |(de ] j/100 Ya (/100)*(1/4)
telefonia fija por cada 100 llamadas
realizadas por los productores
Grado de satisfaccion de lps k 80 k/80 Ya (k/80)*(1/4)
productores con los servicios de
telecomunicaciones

Sub- indice de Calidad WSC= 1/5 SC
Educacién | Nameros  de productores  con | 100 1/200 1/3 (1/100)*(1/3)

alfabetizacion digital
Numeros  de productores con m 100 m/100 1/3 (m/100)*(1/3)
escolaridad en educacion primaria
Numeros  de productores  con n 100 n/100 1/3 (n/100)*(1/3)
escolaridad en educacién secundaria

Sub- indice de Educacion WSE= 1/5 SE
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3.6 Variables 7 | Macaracag 8 16% 7
La definicion de las variables han sido agrupades p Total 100% 44

las diferentes arquitecturas que forman el modelo,

clasificadas en dos grandes grupos: la arquitectata 4.1 Resultado de la brecha digital

negocio pecuario y la arquitectura en tecnologia de Los resultados obtenidos en las categorias del #AD,

informacién y comunicacion, aunado a ello estan las través del cuestionario aplicado a los productdeeta

variables propias del proceso de trazabilidad vacun muestra, permitieron calcular los subindices deacad

considerando la trazabilidad grupal, la trazahilida categoria, cuyo detalle han sido enviados para su

individual y la trazabilidad de proceso. publicacion en el congreso internacionales LACCEI

2007.

3.7 Estudio comparativo marcos de trabajo

Después de recoger la informacién y requerimientos IAD=0.41 + 0.27 + 0.65+ 0.64
necesarios para el andlisis de la informaciéon stdbre D=0.475*10=4.8
trazabilidad bovina, se procedid a la seleccionlade IBD=10-4.8=5.2
metodologia de AE a utilizar, para ello, se haizadb
un estudio comparativo de las metodologias mas
populares, seleccionado aspectos sobresalientesdde
una, estas metodologias fueron: Zachman, TOGAF y A A
FEAF. La metodologia TOGAF nos proporciona un 9dYe los p,roductores _tleng’n acceso a las tecnolalgias
modelo por bloque, donde cada bloque represente otr informacion y comunicacion, pero el uso que le dan

modelo; Zachman ayuda a analizar que se necesitaS €l mas optimo, se tiene que seguir trabajand® pa
cémo funcionara, dénde se localiza, quiénes son losdiSminuir esa brecha digital, siendo este proyecta

responsables, en cuanto tiempo y porqué se necesitaalterna}t!v_a para ello. Partiendo de esos resustgdie
FEAF en cambio orienta a evaluar la eficacia y la SU @nalisis, se pudo proponer un modelo adecuaao a

madurez del modelo, desglosando paso a paso cadd€cesidad de las PyMEs pecuarias, ya que no oensist
proyecto identificado. solo de implementar tecnologia, sino se garansmar

Una vez realizado el estudio comparativo de las tre US@
metodologias de AE de acuerdo a cinco indicadores
como: Taxonomia, proceso de integridad, guia de
referencia, orientacidn practica y madurez del nmde Categoria de Acceso
se consideraron las tres metodologias. En la fi§wsa
presenta el modelo conceptual.

4. Resultados y discusion 80

El resultado de esta investigacion ha sido el disefi
del modelo, en el cual se plasma las diferentes ®0
arquitecturas, teniendo como linea base el IBD len e 40
sector. El muestreo estratificado proporcional, de 20 '
acuerdo a la ecuacibn para los siete distritos ,

pertenecientes a la provincia de Los Santos fue el

Los valores obtenidos indican que el IAD en el
sector pecuario es medio bajo y el IBD es medadst
acuerdo al criterio de la UIT, en la gréfica 1 sgestra

Telefonia Fija Telefonia No tiene No tiene

siguiente: moévil computadora internet

Tabla 2. Resultado del muestreo estratificado Gréfica 1. Resultado de la categoria de Acceso. Fuente
No| Distrito | Productores | Proporcién | Muestra propia.
1| LasTablag 8 16% 7 .
> Guararé 6 12%? 5 Los resultados reflejan que un 97% de los
3 | Pedasi > 2% > productores cuentan con telefonia mévil, pero en
2 | Pocri 5 10% 4 cambio un 70% no tiene computadora y un 87% no
5 | Tonosi 3 16% 7 tiene internet. Esto indica que los productores ada
6 | Los Santos 13 13% 11 telefonia como medio de comunicacion por voz
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solamente, limitando su uso en otras formas de resultado del cuestionario aplicado, y la organdrac
transmision de la informacién. del negocio pecuario de la region.

Calidad del Servicio Autoridad Competente
90.0 I Interoperabilidad I
80.0 Datos Aplicaciones Infraestructura
700 REGULACION RED INALAMBRICA
e0.0 GREROTEREET SEAS DAL SEGURIDAD PERIMETRAL
50.0 FUNCION SALUD ANIMAL
. INDUSTRIA SERVICIO OPC-UA
ggg pronten GESTION DEL NEGOCIO
20.0 BUSNESS INTELIGENT
10.0
0.0
Se comunica La sefial es  Satisfaccion con
con el celular - continua en la el servicio de la Figura 5. AE del modelo propuesto. Fuente propia.
desde la finca finca telefonia

actualmente

A diferencias de otras metodologias de AE
Gréafica 2. Resultado de la categoria de Calidad. Fuente estudiadas, se ha colocado de forma explicitaogjuiel
propia. de interoperabilidad, por considerar que el modeloe
poder extenderse a la cadena de suministro, Yy asi
En la grafica 2 se presenta los resultados de laevitar, los grandes desafio en que se encuenisa@l®
categoria de calidad del servicio, el 63% de los (Chief Information officer) al momento de integilas
productores se siente satisfecho, un 83% indicésgue aplicaciones hechas por una organizacion de forma
podian comunicar con el dispositivo moévil desde la independiente; otro marco de trabajo consideradel es
finca y un 57% manifesto que la sefial es contiega, bloque de recursos humanos, que en otras metodslogi
decir no se cae. esta considerado en la arquitectura de negocie, gsde
El 83% de los productores que se comunican con caso, se tiene por separado, porque en primeemuiat
celular, nos aseveran que la solucion que se pgapon las PyMEs pecuaria de la region no cuenta con una
debe considerar las aplicaciones Apps, en la acjuita organizacién como tal, y por otra parte, no exista
de TIC. estructuracion que indique cuales son las caratiters
Los resultados obtenidos durante este estudio y elde los productores ideales para aumentar los mdiee
analisis de datos de los procedimientos de la productividad, esto nos lleva a proponer estudias m
trazabilidad vacuna, ayudo a identificar los exhaustivo como el algoritmos genético, apoyado con
componentes de cada blogue en el modelo, comoun programa de capacitacién continuo en el uso y
estrategia de innovacion empresarial del sector manejo de las TICs.
pecuario.
4.3 Estrategia de innovacion empresarial del sector
4.2 ldentificacion del marco de trabajo pecuario
Con el estudio de las metodologias de AE se logra A continuacion se describe la estrategia de
esquematizar el modelo conceptual de la investigaci innovacién propuesta.
tomando de base el marco de trabajo TOGAF. Los
blogues identificados para el modelo conceptual se 4.3.1 Situacion actual de las PyMEs, pecuarias en
presentan en la figura 5. Panama4, provincia de Los Santos
Importante resaltar que para la esquematizacion del ~ Como se ha mencionado en parrafos anteriores, el
modelo conceptual se aplicaron: andlisis l6gicamdr ~ MIDA  cuenta con el Programa de Difusion
levantamiento de cada marco de trabajo con susTecnologica, para sensibilizar a los productores
componentes, técnicas de ingenieria deftware pecuarios, sobre nuevos modelos y técnicas de
(entrada- salida de datos), anlisis de la sifueactual produccion, en coordinacion con instituciones como:
de la infraestructura de comunicacion e interneta IPAGAL, ANGAN, IDIAP, etc. Se tiene la Ley 104
que regula el proceso de trazabilidad y rastretzulli
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pecuarias en el pais, una estabilidad economioal en encadenamiento que genera los productos: bienes o
pais, aunque un sector agropecuario con ingresosservicios. La apropiada interaccion de procesagqued

economicos solo para la subsistencia. y producto, definir un sistema de calidad, carazi€eo

Se cuenta con un programa de trazabilidad que estdpor su dinamismo y orientacién a la mejora continua
implementando el MIDA, el cual deja a un lado el La principal fuente de entrada del proceso del
involucramiento directo de las fincas pecuariags@n modelo son las fincas y los animales identificadps

considerando operadores externo para el levanttonien darén origen a la arquitectura de datos del modelo,
de los datos, por otro lado se tiene una poblacion cuyas funcionesy necesidades redundan en el
pecuaria desinformada sobre los procesos de ladesarrollo de una infinidad de aplicaciones, aliméas
trazabilidad y las consecuencias, de no formare et con una variedad de datos, que corren o se ejeeutan
ella para mantener la competitividad en los mersado través de una tecnoldgica de comunicaciones.
nacionales e internacionales, se esté trabajantiorde La informacion es clave para lograr una ventaja
aislada, sin considerar la gestién del negocio ctaho competitiva en el entorno de la gestion pecuana, &

Se esta implementando un sistema sin considerar latema de la trazabilidad; informacion que puede ser
capacitacion en el manejo y uso de las TIC por los interna y/o externa.

usuarios directos. La informacion interna para el modelo corresponde
a los datos de la finca, propietarios, animalesegdes
4.3.2 Estado deseado de la AE del animal, registros sanitario, registro de alitaeidn,

Sobre la base de lo actual descrito, se proyecta unregistro de inseminaciones o monta natural, negiste
estado deseado de AE abarcando las dimensiones d@acimientos y destete, registro de la produccidlectee
propuestas en la figura 5 que puede resumirse de lapor vaca, inventario de los animales, costo de

siguiente manera: produccion. Esta informacién para un negocio szleu
Cuando se trata de seguridad alimentaria, en convertir en informacién externa para otro negocio.
cualquier pais debe existir una autoridad competent La informacién externa comprende la ejecuciéon de

que regule y ejecute los controles pertinenteppe&so un proceso sistematico para la adquisicion, asalisi
de la existencia de este componente en el modmo, | evaluacion de datos, de las caracteristicas de los
requerimientos son importantes para implementar el involucrados (clientes, proveedores, competidores,
modelo, ya que la trazabilidad animal no es una aliados, comunidad) y caracteristicas del ambientel
actividad individual, sino de equipo, de empresks, que operan (politicas, econdémicas, sociales,
instituciones, de paises, etc. que se entrelazan ypa tecnologias), por ejemplo, para el modelo la
solo fin, “la seguridad alimentaria”. Por eso es informacion externa es: las guias de movilidad eentr
importante que las PyMEs pecuarias aporten la fincas, ferias, mataderos, registros de los labdoat de
informacion necesaria para que las empresassalud animal, el registro de los establecimientds y
alimentarias del pais puedan responder a los fitaglis identificacion de los animales con dispositivos
que plantea la Norma Internacional 1ISO 22000:2005, electronicos.

gue certifica la inocuidad de los alimentos enddena, Se ha considerado la tecnologia WiMAX para llevar
desde las fincas (materia prima) hasta el prodirad el internet a las fincas pecuarias, después destunlie
y asi poder cumplir con los protocolos de los mdos bibliografico y geogréfico de la zona de estudie, s

internacionales, como BRC (British Retail Consaniju encontré que el 53% de las fincas encuestadas de la
dirigido a empresas suministradoras de productos provincia de Los Santos, estan ubicadas en areas po
alimentarios [7], tal es el caso de estudio dea est pobladas y resultaria una inversion con escasoncet

proyecto de investigacion. ) para los actuales operadores de comunicacion.

Es de suma relevancia conocer el Indice la Brecha  En la arquitectura en infraestructura se propone la
Digital, con tal de sugerir alternativa para mirderi  seguridad perimetral Screened Subnet, utilizand® do
riesgos y garantizar la usabilidad de cualquiera firewall uno externo y un proxi para asegurar la red
inversion tecnoldgica para la gestion de la infaridm, LAN donde se encuentras los servidores de aplinasio
al igual, ayuda proponer la infraestructura tecgiok y la base de datos. El proxi controla el accesul@el
que mas se adecue al sector en estudio. exterior (internet) como desde la DMZ (Zona

Se requiere que las PYME's pecuarias tengan desmilitarizada) hacia la red local.
definidos sus procesos, el personal que intervieeé
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Se ha incluido el bloque de interoperabilidad para  En el modelo se han considerado los dispositivos
plasmar desde un principio, que todo lo que se waya PLC (Ldgica de Control Programable en espafiol)
realizar en la arquitectura de Tl como: datos, porque han tomado un uso considerado en la indlstri
aplicaciones e infraestructura, deben estar inlegra en general, por su aplicacion en procesos de
para su crecimiento en el futuro, sobre todo cuaelo fabricaciones industriales de cualquier tipo de
trata de la seguridad alimentaria, es evidente spie  transformaciones, como de instalaciones, en el daso
habla de la cadena de suministro y por ende de unaestudio, la industria alimentaria es utilizado phs
variedad de empresas y procesos entrelazados yprocesos de envasado, empaquetado, embotellado,
dependientes uno de otros. almacenaje, llenado en botella, etc. caso particida

Como se ha mencionado en parrafos anteriores laslos productos lacteos y el empaquetado de carne.
PyMEs pecuarias en la region de Los Santos, Motivo por el cual se ha considerado el servidor el
generalmente no cuenta con estructura organizativa, software SCADA (Supervisory Control And Data
con suficiente capital para invertir en TIC, ademas Acquisition- Adquisicion de datos y supervision de
ven su empresa como un negocio, sino como un imgres control), disefiado para que se comunique con los
para su subsistencia. Por tal razon se ha condmera dispositivos de campo (PLC). En la figura 6 sestia
el modelo un proceso de capacitacion a los procesto el modelo operativo o hoja de ruta, como resultdelo

este trabajo de investigacion.

PROCESO DE IDENTIFICACION BOVINA N\
> 8 \ —_— e 4—>
BDH
Tablet, mévilo  Servidor e
Lectores de codigo

Animal identificado g 4 computador Web )

- /
gORTAR INTEGRADO DE OPERACIONES DE LA TRAZABILIDAD BOVINA

N
5 /A 1
~ Monitore h ‘g - . ‘_r -

. oy alerta BD OoDS
Informes - -

Modulo Web Repqrte Operacionales Aplicaciones S e
del scada Historicos (diarios) J L ARQUITECTURA DE DADOS )
)N~
1 I Ve N
> y R 2
— 1 Serwdor scada P P A\_)‘ —
Monitore [\ . N DWH J
oyalerta = ! Analista, T -
(3 BUSINESS INTELIGENCE |

Tecndlogo| \_ 1 Y

Serwdor OPC

scada
.\personalizadq ) \_ DEPTOTIC ) \fp, Directivos
) | nﬁlnstltumones
4 \ BDH: Base de datos Histéricos b pertinentes
ODS: Operational Data Store al proceso
. BD: Base de Dato
DWH: Data Warehourse
—_ OPC: Estandar de comunicacion en el campo de control y
Productor supervisic')n de procesos industriales
N GESTION DEL NEGOCIO PECUARIO

Figura 6. Vista general del modelo con las arqunectura%ldEuente propia.
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4.3.3 Hoja de ruta

se trata de base de datos relacional, sino de sgrafo

Se obtuvo una hoja de ruta con mas de diez (10) dirigidos o Linked Data (datos enlazados).

proyectos a lo largo de la implementacion del mmdel
orientados a la creacibon de una plataforma

La interoperabilidad de las aplicaciones es otro
componente importante en este marco, para ellase

organizacional y tecnolégica que respondan a los contemplado: la accesibilidad, las aplicacionesedeb
objetivos del negocio pecuario, por su naturaleza, tener un acceso universal, independientementeiptel t

algunos de estos proyectos deberan ser ejecutades p

de hardware software infraestructura de red, cultura,

MIDA, otros, se recomienda contratar organizaciones localizacion geografica, idioma, por eso las aplimaes

gue brinden productos y servicios dmftware y

deben ser desarrolladas con procesos unificados de

comunicaciones, y otro como continuidad de estudio software a través de la web, como lo plantea el

postdoctoral.

5. Conclusiones

Lenguaje Modelado Unificado (Unifed Modeling
Language- UML), y capacidades de los usuarios,
conocida como accesibilidad web o Web Accesibility

La AE es una metodologia de mejora continua a Initiative (WAI), por tal razon, durante el deszio de

mediano plazo, con una vision integral que permite

las aplicaciones se deben utilizar las 14 pautas de

mantener actualizada la estructura de informacion Accesibilidad al contenido en la Web (WCAG), cuya

organizacional, alineando proceso, datos, inforaraei

infraestructura tecnoldgica en cuatro dimensiones:

negocio, datos/informacion, aplicaciones y tecnialog

La adopcion de un modelo de AE, unido a mejores

funcién es guiar el disefio tradicional a un disefio

accesible, reduciendo de esta forma barreras en la
informacion.
Para la interoperabilidad del marco de infraestimact

practicas, es una herramienta necesaria para gue laes transcendental tener en cuenta las interfaces de
empresas pecuarias en Los Santos, Panama, puedainteroperabilidad incluida en el SAP (Service Asces

afrontar los desafios que se les representan, dgrpo
gestionar con agilidad, eficiencia e integridad sus
procesos operativos. Para ello en el modelo ggopm
una variedad de proyectos clasificados por bloques
marcos de trabajo correspondiente a cada arquitectu
con el objetivo de gestionar el proceso de la bitidad

del ganado vacuno, es decir, que se permita econtr

Point AP), vy las interfaces propias de la red WA

como:l-SAAP / IMSSAP, entre terminales de usuarios y
puntos de accesos (interfaces “aire”) para la
materializacion del acceso, a través de ello se
intercambian las sefiales de control y los datos de
usuario; I-CN1 /I-CN2, la primera interfaz se agea

del intercambio de mensajes de datos y control de

seguir el rastro, a través de todas las etapas degestion con el nucleo de red CN; I-RNSN: es larfate

produccion, transformacién y distribucion, de uinaa
destinado a la produccion de alimentos, por tadmaa
modelo cuenta con el marco de interoperabilidad,

de comunicacion entre los nodos servidores de .radio
Funciones de movilidad entre las redes de radio
administrada por cada nodo y I-RNSNAP: permite la

analizando de form conjunta cada uno de los otros comunicacion entre los AP de una misma red de acces

marcos tales como: datos, aplicacién e infraetstrac
A continuacion se detallan los componentes

para funciones de aviso y traspaso que sustentan la
movilidad de terminales conectadas a AP diferentes,

considerados en cada marco, que permitiran de una uperteneciente a la misma sub-red y a sub-redestesst

otra form,a mantener la interoperabilidad en ehfie y
frontera: para la arquitectura de datos se hadensio

la semantica, directrices internacionales emitido Ip
Organizacién Internacional de Sanidad Animal (OH),
través de los capitulo 4.1 y 4.2 del cbédigo de
identificacion y trazabilidad de animales vivos, y
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