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Resumen:

Este documento analiza la implementacion del Portal
Agropecuario de Panamé, resaltando cémo la adopcion de un
modelo de gobernanza colaborativa ha facilitado la creacién de una
infraestructura integral para la gestién eficiente de la informacion
agropecuaria. Se discute cémo la plataforma ha integrado
efectivamente mliltiples fuentes de datos, proporcionando acceso a
informacion esencial para todos los actores del sector agropecuario.
El estudio resalta los beneficios del portal para mejorar la toma de
decisiones estratégicas, destacando su potencial como referente
para futuras iniciativas de digitalizacion.
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Title: Collaborative governance for the design and
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Abstract: This paper analyzes the implementation of Panama's
Agricultural Portal, highlighting how the adoption of a collaborative
governance model has facilitated the creation of a comprehensive
infrastructure for the efficient management of agricultural
information. It discusses how the platform has effectively integrated
multiple data sources, providing access to essential information for
all stakeholders in the agricultural sector. The study highlights the
benefits of the portal for improving strategic decision making,
highlighting its potential as a reference for future digitization
initiatives.
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1. Introduccion

El Portal Agropecuario de Panama (PAP) marca un avance crucial
en la centralizacién y digitalizaciéon de datos agricolas, apoyando la
productividad y sostenibilidad del sector con informacion precisa y
actualizada [1]. Este proyecto aborda problemas como la
fragmentacién de la informacién y mejora la interconectividad entre
actores del sector, ofreciendo una plataforma unificada que mejora la
coordinacién de politicas para el desarrollo econémico y la seguridad
alimentaria [2]. Ademas, se enfoca en la inclusion de pequefios y
medianos productores para garantizar un acceso equitativo a la
informacion estadisticas actualizadas y confiables y promover un
desarrollo agropecuario a través de los andlisis hacia mercados
equitativos locales e internacionales [3].

A pesar de su tamafio reducido, Panaméa presenta una notable
diversidad agroecoldgica, caracterizada por la presencia de multiples
microclimas que permiten la produccion de una amplia variedad de
cultivos en diferentes regiones del pais [4]. Histéricamente los datos
agropecuarios han estado fragmentados entre diversas instituciones
publicas, limitando una vision integrada para la planificacion sectorial
y cada entidad administraba sistemas de informacion aislados, lo que
reducia la interoperabilidad y restringia el acceso equitativo a
herramientas digitales, especialmente en zonas rurales y remotas [5].
De ahi que el Estado panamefio, junto con la Autoridad de Innovacién
Gubernamental (AIG) y otros actores, haya impulsado programas
complementarios de conectividad rural y capacitaciéon digital
orientados a asegurar la inclusién de estas comunidades [6].

La iniciativa del Portal Agropecuario de Panama surgi6 como un
proyecto de investigacion y desarrollo (1+D) en el marco del Programa
de Estancias en Ciencias, Tecnologias y Politicas Publicas, liderado
por la investigadora Rosario Quintero, quien desempef6 el rol de
planificadora principal y coordinadora técnica del disefio conceptual,
estructuracion metodoldgica y articulacién interinstitucional de este
proyecto estratégico de alcance nacional [7]. Desde su lanzamiento,
la plataforma ha mostrado un crecimiento sostenido, consolidandose
como infraestructura digital estratégica al ofrecer datos actualizados,
mapas interactivos y herramientas analiticas que fortalecen la
transparencia, impulsan la sostenibilidad ambiental y contribuyen al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030 [5].

Finalmente, la experiencia internacional provee referentes valiosos
de gobernanza colaborativa en plataformas agro-digitales. En
Uruguay, el Sistema Nacional de Informacion Agropecuaria integra
datos climaticos, productivos, geoespaciales y de mercado,
fortaleciendo la gestion sostenible de los recursos naturales [8]. En
Kenia, el observatorio agricola KAOP conecta a mas de un millén de
productores con informacién geoespacial y recomendaciones
agronémicas personalizadas mediante el uso de Big Data [9]. En
Europa, la Unién Europea impulsa la digitalizacion agricola a través
de sensores loT, inteligencia artificial y sistemas de apoyo a
decisiones, financiando proyectos como ATLAS y DEMETER bajo el
programa Horizon 2020 [10]. En este contexto, el fortalecimiento de
plataformas de informacién estratégica se ha identificado como un
factor clave para mejorar la competitividad agroalimentaria y facilitar
la insercién regional de los productos panamefios en mercados
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internacionales [11]. .
La implementacién del portal, apoyada por tecnologias de Big
Data, busca modelos eficientes y sostenibles que promuevan la
democratizacién econémica y el desarrollo rural [12]. También se
destaca el modelo de economia colaborativa que fomenta la
participacion de los usuarios, fortaleciendo la comunidad agricola y
promoviendo un enfoque cooperativo en la gestion de recursos [13].
La adaptabilidad y el éxito del portal se apoyan en innovaciones
locales y la superacion de desafios tipicos en paises en desarrollo
[14], mientras que su disefio centrado en el usuario asegura su
usabilidad y accesibilidad, maximizando su impacto en la mejora de
la gestién agricola [15]. Ademas, el portal se presenta como un
sistema de apoyo decisivo para los pequefios productores,
facilitando su participacion en el mercado agricola moderno [16].
Bajo este marco territorial, institucional e internacional, el
presente estudio adopta un enfoque de gobernanza colaborativa
para analizar el disefio e implementacion del Portal Agropecuario

Planificacién de Disefio y Divulgacién: Un equipo dedicado a la
interfaz del usuario y la estrategia de comunicacion para asegurar que
el portal fuera accesible y facil de usar para todos los publicos [24].

La integracion de estos equipos y su trabajo coordinado bajo la
teoria de gobernanza colaborativa permiti6 superar los desafios
inherentes a la diversidad de datos y la complejidad de las
necesidades del sector agropecuario. Este enfoque colaborativo
también se ve reflejado en la transicion hacia modelos de
cooperativismo abiertos y compartidos que buscan cambiar la
economia compartida [25].

Ademés, el Portal Agropecuario de Panama fortaleci6 su
sostenibilidad mediante alianzas interinstitucionales que aseguraron la
transferencia continua de datos, con el INEC como ente operativo
clave. Estas colaboraciones mejoraron la robustez de la plataforma,
maximizando recursos y promoviendo innovacidn, demostrando que la
cooperacién interinstitucional ofrece ventajas sustanciales sobre los
desafios posibles. Ver tabla 1.

de Panama, el cual se describe en detalle en la siguiente seccién
metodoldgica.

Tabla 1. Aplicacidn Practica de la Gobernanza Colaborativa en el
Portal Agropecuario de Panama: Teoria vs. Realidad.

2. Materiales y métodos Categorias Teoria de la Realidad del Implementacion de
El desarrollo del Portal Agropecuario fue un proceso complejo Gobernanza Portal la Teoria

que requirié una colaboracion intensiva entre mltiples fuentes de _ Colaborativa | Agropecuario _

informacion y entidades. La metodologia empleada se baso en la Objetivo Fg;’i;”tjcrién la P;Z?gﬁ'ﬁ;‘a’ una 'rr;lfr']?g;zztici':lj‘alesde

gobernanza colaborativa, un enfoque que promueve la cooperacion Eoopefacién Y 5niﬁcada que | presenciales con kg

entre distintos sectores y niveles de gobierno para lograr objetivos entre miltiples | centraliza la | planificadores de la

comunes [17]. Este modelo fue clave para reunir a los diversos

actores para la

informacion y

plataforma y tomar

actores, desde técnicos y productores, hasta altos funcionarios toma de | facilta la toma de | decisiones en
0 o N decisiones decisiones conjunto.
gubernamentales y representantes de (Organizaciones No inclusivas. colaborativa en el

Gubernamentales (ONGs), quienes aportaron su conocimiento y

sector

recursos. La planificacion del proyecto se realizé en varias etapas, _ agropecuario. _
comenzando con una serie de talleres y reuniones para definir las Participantes | Involucra a una | Involucra @ | Establecimiento  de
. \ \ variedad de | productores, roles  claros y
necesidades y expectativas de todos los involucrados [18]. stakeholders tecnicos responsabilidades
Se realizaron estudios detallados para identificar las principales incluyendo funcionarios del | para cada grupo de
fuentes de informacién agropecuaria en el pais, asi como las sector  publico, | gobiemo, y | stakeholders,
tecnologias mas adecuadas para su integracion y andlisis en el gg‘c’;‘é‘; ol Soﬁ‘]ﬁist;uyen d‘gd°§ f:;ge‘;?:gglon J voz
portal [19]. Los gqgipos de plgneacién se organizaron en ' accediendo a la | equitativa en la
subgrupos especializados en diferentes areas: informacion plataforma.
e Planificacion Econdmica: Este equipo aseguré que los datos — agropecuana. _ .
.. . . o Proceso de Decisiones Decisiones Dialogo continuo
economicos mtegr_ados fuergn relevantes y actualizados, faCI_|It_and0 Decision | tomadas a | influenciadas por | entre los involucrados
analisis y proyecciones precisas que apoyan la toma de decisiones través del | datos en tiempo | de SENACYT e INEC
[20]. consenso y la | real y feedback | para las decisiones
e e . . colaboracion, continuo de los | importantes,
e Planificacion Cartografica: Expertos en geografia y sistemas evitando Usuarios garantizando
de informacién geografica (GIS) del Instituto Nacional de jerarquias permitiendo transparencia y
Estadisticas y Censo (INEC) trabajaron para integrar mapas y otros rigidas. ajustes dinamicos | participacion.
datos espaciales que son cruciales para la planificacion del uso del E’épi dasreSp”eStas
suelo y Ia.gesn.(?n de relcur.sos.naturales [21]. ) Gestionde la | Aboga por la | Proporciona Creacion de un
e Planificacién Interinstitucional: Representantes de diversas Informacién | transparencia y | acceso abierto a | tablero de

entidades gubernamentales (SENACYT e INEC) coordinaron
esfuerzos para asegurar que el flujo de informacién fuera coherente

el acceso abierto
a la informacion

datos
agropecuarios y

indicadores  publicos
que muestre métricas

e - . . . para mejorar la | recursos, con | clave del sector
y que las politicas publicas se reflejaran en las funcionalidades del eficacia y la | funciones agropecuario,
portal [22]. equidad. avanzadas  de | accesible y
e Planificacion Computacional: Informéticos y desarrolladores del bsqueda  y | actualizado en tiempo
. analisis para | real.
INEC se encargaron de construir una plataforma robusta que todos los
soportara el analisis de grandes volumenes de datos, con especial usuarios.

atencion en la seguridad y privacidad de la informacion [23].
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Resolucion Utiliza didlogos y | Facilita la | Desarrollo de
de Conflictos | negociaciones resolucion de | protocolos formales
para  manejar | conflictos de mediacion que
diferencias, mediante la | incluyan mediadores
buscando provision de | imparciales para
soluciones informacion situaciones de alto
equitativas  y | objetiva y | conflicto.
sostenibles. herramientas
para el analisis de
impacto.
Innovaciéony | Promueve la | Implementa Creacion de un
Flexibilidad | adaptacién y la | tecnologias departamento de
innovacion avanzadas como | Inteligencia dentro del
continua  para | andlisis predictivo | INEC que pilotee las
responder aly machine | informaciones e
cambios y | learning para | innovaciones
necesidades adaptarse a las | tecnoldgicas antes de
emergentes. tendencias  del | su integracion a la
mercado y | plataforma.
desafios
climaticos.
Impacto Busca el Ha mostrado | Implementar
Social y desarrollo mejorar la | programas de
Econémico | sostenibleyla productividad subsidios y apoyo
mejora del agricola y | financiero que se
bienestar fomentar ajusten
comunitario. practicas dinamicamente
sostenibles, basados en los datos
contribuyendo al | recogidos a través del
bienestar portal.
econdmico de los
agricultores.

Fuente: Elaboracion propia.

La comparacion entre la teoria de la gobernanza colaborativa
y su aplicacion practica en el desarrollo del Portal Agropecuario de
Panama revela varias implicaciones que pueden servir como
recomendaciones futuras.

e Primero, el estudio valida la teoria de que la gobernanza

colaborativa puede mejorar la eficiencia y transparencia en la

administracién publica. Sin embargo, los hallazgos también sugieren
que la aplicacién practica de estos principios tedricos puede
enfrentar desafios significativos debido a factores locales especificos
como limitaciones tecnoldgicas, resistencia al cambio por parte de
los usuarios y desafios en la integracion de sistemas heterogéneos.

e  Este estudio demuestra que, aunque la teoria de la

gobernanza colaborativa es sélida, su implementacién debe ser

flexible y adaptarse a las condiciones locales para ser efectiva, este
ajuste no solo requiere un disefio tecnoldgico robusto sino también
una consideracion cuidadosa de las dinamicas sociales y politicas.

Por lo tanto, sugiere una necesidad de revisar las teorias existentes

para incorporar una mayor flexibilidad en las estrategias de

implementacion, recomendando que futuras investigaciones
exploren ¢dmo las adaptaciones especificas al contexto afectan los
resultados de la gobernanza colaborativa.

o Finalmente, este analisis ofrece un marco para que otros
estudios investiguen la discrepancia entre la teoria y la préctica en
la implementacién de tecnologias de la informacion en el sector
publico.

| |Actualidad Tecnoldgica

Al proporcionar un estudio detallado de los éxitos y obstaculos en
el Portal Agropecuario de Panam@, se anima a otros investigadores a
realizar evaluaciones similares en diferentes contextos geograficos y
sectoriales, lo que enriquecera la comprension de la teoria y su
aplicacién en el mundo real.

La implementacién de las recomendaciones propuestas no solo
fortalecera la funcionalidad del portal, sino que también asegurara
que sigue siendo relevante y util para todos los actores involucrados.
Este enfoque no solo mejora la gestion del portal, sino que también
sirve como un modelo replicable para otras iniciativas tecnologicas en
el gobierno y la administracion publica, promoviendo practicas mas
inclusivas y adaptativas que son esenciales para el desarrollo
sostenible y la gobernanza en el siglo XXI.

3. Desarrollo del proyecto

Los desarrolladores utilizaron metodologias &giles para adaptar el
portal a las necesidades cambiantes y el feedback constante de los
usuarios. Este enfoque iterativo aseguré que cada etapa del
desarrollo reflejara las necesidades reales y emergentes del sector
agropecuario [26]. Ademas, se establecieron rigurosos protocolos de
seguridad para proteger la informacion sensible y garantizar la
privacidad de los datos de los usuarios. El equipo de desarrollo
también puso un énfasis especial en la escalabilidad del sistema,
permitiendo que el portal pueda expandirse y adaptarse sin
comprometer su rendimiento o funcionalidad [27].

La integracion de datos fue especialmente desafiante debido a la
variedad de formatos y fuentes, incluyendo datos satelitales, registros
de produccién y estadisticas climaticas de 20 instituciones
gubernamentales panamefias vinculadas al sector agropecuario.
Esta capacidad de integrar y analizar datos de multiples fuentes es
uno de los principales avances tecnoldgicos del portal,
proporcionando una herramienta poderosa para el anélisis y la toma
de decisiones basada en evidencia [28, 29].

El uso de tecnologias de Internet de las Cosas (loT) habilitadas en
la nube para la gestion de maquinaria agricola con sistemas de
navegacion automética es un ejemplo de como la plataforma
incorpora innovaciones tecnoldgicas avanzadas para mejorar la
eficiencia y precision en la agricultura [30, 31]. Ademas, la
gobernanza del intercambio de datos dentro de las redes
agroalimentarias ha sido crucial para asegurar la disponibilidad y la
calidad de los datos compartidos, guiada por directrices establecidas
que facilitan la colaboracién entre los diferentes actores [32].

A través de la utilizacion de plataformas digitales, el portal también
fomenta la inclusion financiera y logistica de los agricultores,
proporcionando acceso a mercados mas amplios y servicios
financieros que antes eran inaccesibles [33]. Este enfoque holistico
hacia la digitalizacion agricola ha permitido que pequefios
agricultores utilicen tecnologias digitales para mejorar sus practicas
agricolas y su acceso a informacion critica [34].

El desarrollo del Portal Agropecuario ha sido una transformacion
digital dirigida que ha utilizado la tecnologia para habilitar una
transformacion de negocios dentro del sector agropecuario,
adaptandose constantemente a las necesidades de sus usuarios y al
entorno tecnoldgico cambiante [35]. En la figura 1, podran visualizar
el proceso de gestién de informacion del portal agropecuario de
panama.
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Figura 1. Flujo de Proceso de Gestidn de Informacion del Portal
Agropecuario de Panama. Fuente: Elaboracion propia.

3.1 Integracion y gestion tecnoldgica en el
desarrollo del portal agropecuario: perspectivas del
equipo técnico

Desde la concepcion hasta la implementacion del portal
agropecuario, el equipo técnico ha priorizado la utilizacion de
tecnologias avanzadas para garantizar un sistema robusto, seguro
y escalable. Utilizando ASP.NET Core junto con Entity Framework
Core debido a sus capacidades de alto rendimiento y su seguridad
integrada contra amenazas como inyecciones SQL, XSS y CSRF.
Esta eleccion tecnologica nos ha permitido crear un portal que no
solo cumple con los requisitos de rendimiento, sino que también
ofrece flexibilidad en diferentes entornos operativos y facilita la
gestion eficiente de las operaciones asincronas.

La responsabilidad de manejar los datos del portal es critica, por
lo que se establecieron procedimientos estrictos para la
recopilacién, almacenamiento y seguridad de estos. Los datos son
recopilados meticulosamente al Departamento de Inteligencia y
Gestion del Conocimiento del INEC y luego almacenados en SQL
Server. Esta base de datos es esencial para la actualizacion
continua y la gestion de las visualizaciones en los tableros de
control. Para garantizar la privacidad y la proteccion de los datos de
los usuarios, se implementaron vistas anonimizadas que generan
dashboards unicamente con datos estadisticos, asegurando asi la
integridad y la confidencialidad de la informacion.

La integracion de sistemas, especialmente la incorporacion de
datos geoespaciales y técnicos ha sido otro foco principal para
nuestro equipo. Usamos una combinacién de Next.js en el frontend
y Express.js en el backend, con PostgreSQL como base de datos
geoespacial. Este enfoque no solo facilita la visualizacién interactiva
de mapas y otros datos relevantes, sino que también asegura la
interoperabilidad entre diferentes sistemas y plataformas que
aportan datos al portal.

Los desafios de integracién de datos geoespaciales fueron
superados mediante ajustes en la infraestructura de servidores, lo
cual requirié una colaboracion estrecha con los desarrolladores de
una institucion aliada llamada Georgia Tech para asegurar que las
aplicaciones funcionaran correctamente en la infraestructura.

4. Discusion

La efectividad de la gobernanza colaborativa en el proyecto del
Portal Agropecuario se reflejo en la capacidad de gestionar
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eficazmente las expectativas y los intereses de los mdltiples actores
involucrados. El marco de gobernanza colaborativa fomentd un
ambiente de dialogo abierto y construccion de consensos, lo que fue
vital para alinear los objetivos del proyecto con las politicas
nacionales de desarrollo agricola y tecnolégico [36, 37]. Este enfoque
ha ayudado a superar barreras institucionales y ha promovido un
modelo de cooperacion que puede servir de ejemplo para otros
proyectos de integracion de datos a gran escala [38, 39].

Un aspecto clave de la discusién sobre el portal es su rol en
promover la transparencia gubernamental y el fortalecimiento de la
confianza en las instituciones publicas [40, 41]. La transicidn hacia un
modelo de una plataforma méas cooperativa ilustra un cambio
significativo en la economia compartida, donde las plataformas
buscan ser sostenibles mientras fomentan una participacion
equitativa y justa [25, 42]. Ademas, el andlisis de la participacién en
la economia colaborativa ofrece insights sobre por qué las personas
eligen participar en estos sistemas, lo que respalda la implementacion
y la aceptacion del portal [13].

La colaboracion internacional a través de reuniones con
representantes en este ambito de la innovacién informatica en datos
por FAOSTAT vy el Ministerio de Agricultura de Ecuador fue crucial
para lograr los objetivos de vision del proyecto, demostrando como
las iniciativas locales pueden tener un impacto global [43].

Para contextualizar y profundizar en la comprension del impacto del
Portal Agropecuario, resulta esencial examinar otros casos de éxito
internacional. Los siguientes ejemplos de plataformas agropecuarias
en diferentes partes del mundo proporcionan una visién comparativa
y extienden nuestro entendimiento sobre cémo diversas
adaptaciones y aplicaciones de tecnologias similares han conducido
a resultados positivos en distintos contextos agricolas. Ver tabla N°2.

Tabla N°2. Casos Globales de Exito en Implementaciones de
Plataformas Digitales en el sector agropecuario

Fuente

Ventaja de su implementacion

Convergencia entre
plataformas digitales y
sostenibilidad en la

Explora las condiciones necesarias para que las
plataformas digitales fomenten la sostenibilidad en
la agricultura, destacando la digitalizacion como

Soluciones digitales de
apoyo a los ecosistemas
agroindustriales [45]

agricultura [44] herramienta clave para abordar retos de
sostenibilidad y enfatizando la importancia de la
participacion de los agricultores en el desarrollo de
plataformas.

Plataforma AgroAPI: Presenta la plataforma AgroAPI que provee datos y

modelos esenciales para la agricultura, alineandose
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible para
mejorar las practicas agricolas mediante la
integracion de datos, mostrando cémo la
digitalizacion puede optimizar las operaciones
agricolas.

Plataformas agricolas
digitales en Uganda [33]

Analiza coémo las plataformas digitales mejoran la
eficiencia y la inclusién en Uganda, facilitando el
acceso a servicios financieros y logisticos y
subrayando la necesidad de superar la baja
alfabetizacion  digital para ampliar  estas
innovaciones.

Impulsar la
sostenibilidad en la
agricultura a través de la
transformacion digital
[46]

Revisa el papel de la digitalizacion en la mejora de
la sostenibilidad agricola, promoviendo la gestion
eficiente de recursos y la cooperacion entre
stakeholders para enfrentar desafios
medioambientales, ilustrando cémo las plataformas
pueden fortalecer la sostenibilidad del sector.

Case Study of a Digital
Data Platform for the
Agricultural Sector [16]

Examina una plataforma digital que facilita la toma
de decisiones para pequefios agricultores
integrando datos de diversas fuentes, resaltando la




importancia de estas plataformas para mejorar la
productividad y la gestion de recursos en desafios
globales.

Fuente: Elaboracion propia.

En la figura 2, se ilustra como el Portal Agropecuario de Panaméa
ha transformado significativamente el sector agropecuario mediante
la innovacién tecnolégica y la colaboracion estratégica. Este
proyecto ha establecido un nuevo estandar para la digitalizacién del
sector, promoviendo un desarrollo inclusivo y sostenible al
centralizar la informacion crucial y hacerla accesible para todos los
involucrados. La implementacion de un modelo de gobernanza
colaborativa ha reemplazado estructuras tradicionales mas rigidas
por procesos mas dindmicos que permiten respuestas agiles en
tiempos de crisis, aprovechando una integracion eficiente de datos
en tiempo real.

- ’ Innovacion

Tecnoldgicay
Colaboracién

Impacto
Transformacional

Incorporacién de
Nuevas
Tecnologias

Gobernanza
Colaborativa

Inclusién de
Pequefios
Productores

Mejoraen la
Formulacién de
Politicas

s

Figura 2. Ciclo de Impacto Integral de la PAP: Innovacion,
Gobernanza y Transformacion. Fuente: Elaboracién propia.

Tras la implementacion del Portal Agropecuario en Panama, una
evaluacién meticulosa de su recepcion y utilidad se hizo
indispensable para entender no solo su impacto inmediato, sino
también para identificar &reas de mejora y oportunidades de
expansién. La retroalimentacidn directa de los usuarios, vital para
cualquier iniciativa digital que busque tener un impacto sustancial y
sostenido, se obtuvo a través de una encuesta estructurada. A
continuacion, se discutira los resultados de dicha encuesta.

4.1. Evaluacién cuantitativa de la aceptacion y utilidad
del portal agropecuario de Panama

Para evaluar el Portal Agropecuario de Panama, se utilizé el
software SPSS para el analisis cuantitativo de las encuestas de
satisfaccion de los usuarios. Se formularon 23 preguntas cerradas
y se distribuyeron mediante Google Forms. Tras el lanzamiento, los
usuarios tuvieron 15 dias para explorar el portal antes de completar
la encuesta. Durante el primer mes, el portal registré 2,300 visitas y
100 completaron la encuesta, proporcionando datos cruciales sobre
la aceptacion y utilidad inicial del portal.
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El anélisis de las respuestas reveld no solo la aceptacion del
portal sino también areas clave para mejoras futuras que podrian
optimizar el servicio para los usuarios y extender su impacto en el
sector agricola de Panama. La estructura del anélisis se aline6 con
las secciones de la encuesta, permitiendo una coordinacién eficaz y
una comprensién mas profunda de las areas especificas para
mejorar:

° Conocimiento previo del portal: EI 77% de los usuarios indicd
no tener experiencia previa con plataformas similares, destacando
como el portal ha logrado llenar un vacio importante en el acceso a
informacion especializada.

. Frecuencia de visitas: El 61% visita el portal ocasionalmente,
lo que sugiere un uso especifico y esporadico, mientras que un 16%
lo utiliza semanalmente, indicando una dependencia regular de sus
recursos.

. Facilidad de uso y utilidad percibida: EI 58% encontré el portal
"Muy Féacil" de usar, lo que subraya la accesibilidad de la interfaz; un
85% en total percibe positivamente la usabilidad del portal.

. Sugerencias para mejorar el portal: El 54% de los
encuestados cree que algunas funcionalidades pueden mejorarse,
proporcionando una direccién crucial para futuros desarrollos.

. Impacto en la productividad y competitividad: Un 85%
considera que el portal ha mejorado significativamente su acceso a
informacion relevante y actualizada, destacando su efectividad como
herramienta de apoyo.

5. Conclusiones

Una vez finalizada la investigacion, se concluye que el éxito del
Portal Agropecuario de Panama demuestra la importancia de la
innovacién tecnoldgica y la colaboracion en el sector agropecuario, al
lograr centralizar e integrar la informacion y hacerla accesible, el
portal ha sido un catalizador para el cambio, impulsando mejoras en
la productividad y la sostenibilidad del sector.

La plataforma ha establecido un estandar de referencia para
futuros proyectos de digitalizacion en Panama y en otros contextos
similares, mostrando como la tecnologia puede facilitar un desarrollo
mas inclusivo y sostenible, lo que ha fomentado una cultura de
aprendizaje y adaptacion continua, crucial en un entorno tan dindmico
como el agropecuario.

Mirando hacia el futuro, el portal esta bien posicionado para
incorporar nuevas tecnologias como el andlisis predictivo y el
machine learning, que pueden enriquecer aun mas las capacidades
del sector para anticipar cambios en el mercado y adaptarse a
desafios climaticos. Este enfoque proactivo y basado en datos, es
fundamental para asegurar la resiliencia y la competitividad del sector
agropecuario panamefio en el escenario global.

A través de un seguimiento a las instituciones que aportan
estadistica agropecuaria al portal, se ha corroborado que la
gobernanza colaborativa del portal ha permitido manejar eficazmente
los sistemas socio-ecoldgicos complejos, asegurando que el portal se
adapte y evolucione con las necesidades y desafios emergentes,
consolidando un modelo de gestion que pueda ser replicado en otras
iniciativas de desarrollo sostenible.

Esta innovacion digital alcanzada ha llevado a reformas
significativas en la formulacién de politicas publicas, optimizando el
uso de recursos y fortaleciendo la economia rural, siendo efectivo en
incluir a pequefios productores, proporcionando herramientas y
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formacién que les permiten participar activamente en el mercado.

Con la incorporacion futura de tecnologias avanzadas como el
andlisis predictivo y el machine learning, el portal no solo mejorara
la gestién de informacién, sino que también empoderara a los
productores, agro empresarios y tomadores de decisiones a
establecer una base sdlida para enfrentar los retos futuros del
sector agropecuario en Panama.

Glosario:
Analisis Predictivo: Técnicas de analisis de datos que utilizan
modelos estadisticos y de aprendizaje automatico para predecir
resultados futuros basados en datos historicos.
Big Data: Conjuntos de datos tan grandes o complejos que
requieren aplicaciones informaticas avanzadas para su
procesamiento y andlisis, a menudo utilizados para revelar
patrones, tendencias y asociaciones, especialmente relacionados
con comportamientos humanos e interacciones.
Datos Agropecuarios: Informacién relacionada con la agricultura
y la ganaderia, que incluye, pero no se limita a, datos sobre
produccion, gestion de recursos, sanidad animal y vegetal, y
condiciones meteorolégicas.
Gobernanza Colaborativa: Un enfoque de gestién que implica la
cooperacion entre multiples actores de diferentes sectores para
lograr objetivos comunes, a menudo en el contexto de la
administracion publica y el desarrollo de politicas.
INEC: Instituto Nacional de Estadisticas y Censos de Panama.
Interoperabilidad: La capacidad de sistemas informaticos o
software de intercambiar y hacer uso de la informacién, facilitando
la comunicacién y operacion eficiente entre diferentes sistemas
tecnoldgicos.
PAP: Portal Agropecuario de Panama
Participacion Ciudadana: Involucramiento de los ciudadanos en
los procesos de toma de decisiones, especialmente en la
planificacién y ejecucién de politicas publicas.
Plataforma Digital: Sistemas tecnoldgicos en linea disefiados para
facilitar la centralizacion, el acceso y el andlisis de datos a través
de interfaces de usuario y bases de datos interactivas.
SENACYT: Secretaria Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.
Sostenibilidad: Uso de recursos que no compromete la capacidad
de las generaciones futuras de satisfacer sus propias necesidades,
a menudo enfocado en la gestion eficiente y ética de recursos
naturales.
Tecnologia de la Informacion (Tl): Uso de cualquier computadora,
almacenamiento, redes y otros dispositivos fisicos, infraestructura y
procesos para crear, procesar, almacenar, asegurar e intercambiar
todo tipo de datos electrénicos.
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