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ResumenTener una instalaciéon eléctrica segura en un hegate mucha importancia, de esta manera se satdagude los
peligros y riesgos que puede causar una malaaasgialcomo también protegemos la vida de cada pensdel hogar. Las malas
instalaciones eléctricas y el descuido con la iasi@n del gas son los riesgos mas comunes pafiestas de fin de afio causantes
de incendios. De alli que, el objetivo de la inigation es evaluar la seguridad en las instalasiefétricas de las viviendas del
distrito de Changuinola. Este estudio se realizéldistrito de Changuinola, en donde se evaluddtalacion eléctrica aplicando
un cuestionario a 225 personas, ademas de evatude$gos de las instalaciones eléctricas dev2&ndas aplicando urhecklist
como instrumento. Los resultados indican que q@&% de las viviendas evaluadas no cumplen coorlaa NFPA de 2008 y el
65% si cumple con las normas.

Palabras clavesonductores, empalmes, evaluaciones, instalaceligesicas, seguridad, viviendas, voltaje.

Abstract Having a safe electrical installation in a homefigreat importance, in this way they safeguardhftbe dangers and
risks that a bad installation can cause as walretect the life of each person and the home. Hueetectrical installations and the
neglect with the installation of the gas are thesimammmon risks for the end of the year festivitiassing fires. Therefore, the
objective of the investigation is to evaluate thfety of the electrical installations of the housethe district of Changuinola, Bocas
del Toro Province, Republic of Panama. This studg wonducted in the district of Changuinola, whheeelectrical installation
was evaluated by applying a questionnaire to 22plpein addition to assessing the risks of thetatal installations of 25 homes
by applying a checklist as an instrument. The tesaoticate that 35% of the evaluated homes daowiply with the 2008 NFPA
norm and 65% if they comply with the norms.
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1. Introduccioén disefios e instalaciones eléctricas en el territmaicional, con

La electricidad es una herramienta importante evida el fin de proteger la vida y bienes de todos lamtiss [2].
cotidiana y esencial en el desarrollo del estilgida moderna. ,A'QUHOS aspectos importantes para evaluar undacsia
Cuando la electricidad funciona como se pretenderte los elécricason: _
beneficios son enormes, pero la conciencia del rpddela Usos e identificacion de los conductores puestosiara.:
electricidad es vital o las consecuencias pueden se LS instalaciones electricas, equipos y estructufisen
devastadoras [1]. conecta@r}se a tlerrg para I.a §egur|dad de 'Ia.s [EEssen

Considerando la importancia de la electricidadaenida proteccion del equipo. La finalidad es reducir iesgo de
diaria, existe el reglamento para las instalacicgléstricas shock y, a la vez, proporcionar una via a tierreapas
(RIE), el cual es un refuerzo de la Sociedad Pafante corrientes inducidas [3].

Ingenieros y Arquitectos para establecer una regiizen los
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Circuitos ramales Son el eslabén entre los equipos de

servicio y las cargas o equipos de utilizaciontédPadesde los
tableros de distribucion y transportan la enerlgfietieca hasta
los puntos de utilizacion. Estan formados por dosres
conductores de cobre aislados [4].

Alimentadores eléctricos Un alimentador eléctrico es un
conductor que como su nombre indica es el encardado
suministrar toda la corriente que consume un gdgpcargas.
Coloquialmente se puede decir que es el conduciucijal
que viene del transformador para alimentar un@diff llega
hasta el interruptor general en el centro de cd&jas

Célculo de circuitos ramales y alimentadored_as cargas
se calculan preferiblemente con base en los vokeiogen
lugar de los vatios; ademds, para efectos de casautendra
en cuenta las tensiones nominales de cada sis&ma [

Proteccion de sobrecorriente: Es la proteccion con
selectividad relativa que reacciona ante el aumetdo
la electricidad en un elemento protegido, es deeipone en
accion cuando la corriente por el mismo superaentocvalor
preestablecido. Esta proteccion ha de asegurapdeacon
contra los cortocircuitos en las lineas o equiposspaldo de
las protecciones adyacentes en caso de fallarrstecgiones

[7].

Puesta a tierra: Se puede definir la puesta o conexion a

tierra como la conexién eléctrica directa de todaspartes
metalicas de una instalacion, sin fusibles ni ofisseemas de
proteccién, de seccion adecuada y uno o variogretkrs

enterrados en el suelo, con objeto de conseguirequel

conjunto de instalaciones, edificios y superfigedximas al

terreno, no existan diferencias de potencial petigs y que, al
mismo tiempo, permita el paso a tierra de las eotess de
defecto o la de descarga de origen atmosférico [8].

Tener una instalacion eléctrica segura en un hegate
mucha importancia, de esta manera se salvaguaeldosd
peligros y riesgos que puede causar una malaacgialcomo
también protegemos la vida de cada personay delrho

Para evitar incendios y otros incidentes en el haga
necesario tomar algunas precauciones y que estasiedipo
permanente. Es adquirir una cultura en el temagderiglad y
educar en este sentido a nuestros hijos y perderssrvicio.
Los problemas mas frecuentes y causantes de irseawlilos
hogares son: el sobrecalentamiento de
tomacorrientes y fusibles fundidos [9]. De alli gles cables
desgastados, cajas eléctricas y otros deben seddsa
inmediatamente.

Las malas instalaciones eléctricas y el descuido lao
instauracion del gas son los riesgos mas comunes lgs
fiestas de fin de afio causantes de incendisglo destaco,
Juan de Arco, subdirector Nacional de SeguridaglePricion
e Investigacion de Incendios del Benemérito Cuedgo
Bomberos de Panama [10].
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enchufes,

Considerando lo anteriormente planteado la pregunta

problema de esta investigacion es la siguiente @Cesnla
seguridad en las instalaciones eléctricas de lasndas del
distrito de Changuinola? El objetivo de la investign es
evaluar la seguridad en las instalaciones eléstrim las
viviendas del distrito de Changuinola.

2. Materiales y métodos
2.1 Tipo y disefio del estudio

El estudio posee un enfoque cuantitativo, debidoese
recolectara datos estadisticos para dar respukestma de
investigacion. Posee un disefio no experimentabdedique
no se manipula a ninguna de las variables del iesfud], es
de tipo transversal porgue la medicién se realizdreperiodo
de tiempo determinado en viviendas que contaban
suministro eléctrico [11].

2.2 Area de estudio

El estudio se desarroll6 en el distrito de Changain
Provincia de Bocas del Toro, Republica de Panafmaidtno
fue creado el 17 de abril de 1970 y cuenta conextension
de 4,040 kildmetros cuadrados (figura 1). Su nom&egun
los historiadores, se deriva de los indios "Chamaggli, que
habitaron la parte occidental de la provincia, lHgaambién se
deriva el nombre del rio que lleva el nombre detio. Esta
tribu al igual que otras desaparecié paulatinameo®o
consecuencia del maltrato brindado por los conggises y
otros por las enfermedades traidas por ellos [12].

[l S

Figura 1. Distrito de Changuinola [13].
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2.3 Unidad de analisis y observacion

La unidad de andlisis es el distrito de Changuiryola
unidad de observacion son las viviendas y perstelaea de
Changuinola cabecera que cuentan con serviciaiel&ct

2.4 Poblacion y muestra

De acuerdo con datos obtenidos de Panama en sifoas
las caracteristicas importantes de las viviendapaitas de la
republica por provincias y distritos segun el ceted@®2010, en
Changuinola cabecera existen 6,260 viviendas deudakes
5,432 cuentan con servicio eléctrico. Considerdodaterior,
la muestra correspondiente a esa poblaciéon fusde@n un
margen de error del 5% y un nivel de confianza@é,ero
al aplicarlas hubo pérdidas de encuestas obtenientiial de
225, distribuidas en tres comunidades del distrit®
Changuinola.

Para la observacion fueron seleccionadas 25 casas,

distribuidas en las tres comunidades estudiadas.

2.5 Variables del estudio

La variable del estudio es la siguiente: seguridadas
instalaciones eléctricas. Las instalaciones eb&ri son
fundamentales en todo tipo de inmuebles; su disefio,
construccién y mantenimiento se debe apegar amegles y
normas vigentes. Supervisar y actualizar una egtal es
garantia de seguridad, tanto para los técnicoalatksires, asi
como para los usuarios de dicha instalacion [14].

2.6 Métodos e instrumentos de recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos se utilizaron dosdasnla
encuesta y la observacion, en donde su aplicaeidgietlla a
continuacion:

Evaluacion de la instalacion eléctricaPara medir esta
dimensién se utilizé la técnica de la encuesta ebn
cuestionario como instrumento, el cual, estuvoawnédo por
cinco preguntas cerradas con respuesta si y na@asar la
evaluacion de la seguridad en las instalacionesrielgs en las
viviendas del distrito de Changuinola cabeceraugktionario
fue validado por un panel de expertos en redacgiéstilo,
ademas de docentes especialistas en electricidachign se
midié su confiabilidad aplicando ¢&st retest obteniendo
valores por encima de 81, aprobandose todas lgargees del
estudio. El cuestionario fue aplicado a 225 persona
pertenecientes a las comunidades de Finca LasrR@ &y El
Empalme.

Evaluacion de riesgos: La recoleccion de datos se
desarrollé por medio de la técnica de observagificando el
checklistcomo instrumento. Para la evaluacion de riesgos se
aplicé un listado de verificacion de peligros diéos, el cual
es una técnica cuantitativa que sirvié de guiaen\ision de
las instalaciones eléctricas haciendo uso de lasnaw
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nacionales e internacionales. EI modeloatelcklistes como
sigue: Lista de chequeo de instalaciones eléctrimars
respuestas: Si cumple y No cumple. Esta evaluaftién
aplicada a 25 viviendas.

2.7 Analisis de datos

Los datos fueron procesados con ayuda del Progs&88&
version 25, con el cual, se realizé un analisisrijgts/o de las
dimensiones evaluadas, obteniendo tablas de freleugn
gréficos de barras y de pastel, que permitierorthatanalisis
claro de las condiciones de las instalaciones ratast asi
como la evaluacion de los riesgos por no aplicamadidas
de seguridad adecuadas.

3. Resultado y Discusion
3.1 Evaluacion de la instalacion eléctrica

Con la técnica de la encuesta y el cuestionarioocom
instrumento, se logré evaluar las instalacionestrétés de las
casas gracias a consultas realizadas a 225 maosadoreo lo
son: si la instalacion es confiable, si ha sufiaddto circuito,
mejoramiento de la instalacién, dispositivos detgo@on de
corto circuito y correcta puesta a tierra. Los ltesios indican
lo siguiente:

De las comunidades estudiadas, se observé queata gr
mayoria poseen instalaciones eléctricas confiablesdo de,
64% para Finca Las 30, 69.3% Finca 6 y 90.7% en El
Empalme; pero aln asi se destaca el hecho de gureaalde
ellas han sufrido alguna vez de un corto circlit@gue puede
deberse al deterioro de aislante de los conductgres
componentes eléctricos, indicando que los mismdserde
revisarse regularmente. Se resalta el hecho de eue,
cortocircuito eléctrico genera calor pudiendo amaai
incendios de sumo cuidado en las viviendas (fi@jra

Resulta oportuno indicar que en la comunidad de El
Empalme solo el 33.3% han mejorado las instalasione
eléctricas, en comparacion con Finca 6 con un 66.Fiaca
Las 30 con un 74.7%, dato preocupante porque, al no
proporcionar el mantenimiento adecuado al sistdgwrieo,
el mismo envejece desmejorando el rendimientosledaipos
y aumentando el consumo eléctrico de la viviendpur@ 2).
Con el mantenimiento se pueden detectar fallasequeecen
a gestarse, y a la vez, actuar de manera rapiparjuna en su
arreglo.

Por otro lado, se precisa que las tres comunidades
estudiadas presentan altos porcentajes en pratecoidtra
sobrecorriente y puesta a tierra de todos los slipas (figura
2), datos que hasta cierto punto son cuestionaydeque la
mayoria de las viviendas han tenido en algin mamant
cortocircuito.

Hechas las consideraciones anteriores, se dedecéasu
viviendas deben establecer un plan de mantenimemtias
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instalaciones eléctricas, tomando como punto @éeaetia: la
inspeccién del cableado eléctrico, inspeccion dahep
eléctrico, revision de la puesta a tierra, revigiéhalumbrado
e inspeccién de los componentes generales detddaicion.
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M Instalacion eléctrica confiable
M Ha sufrido alguna vez corto circuito
B Ha mejorado la instalacion eléctrica
Proteccion contra sobrecorriente y corto circuito(breaker)

B Correcta puesta a tierra de todos los dispositivos

Figura 2. Seguridad en la instalacion eléctrica de lasevigas de Finca Las
30, Finca 6 y EI Empalme, en el distrito de Changla. Fuente: Cuestionario
aplicado a 75 personas de la comunidad.

3.2 Evaluacion de riesgos

Las evaluaciones que se realizaron en las insbalesi
eléctricas de las viviendas del distrito de Chamgjai dieron
un indicativo, sobre las condiciones de seguridedbsidtema
eléctrico. Los resultados se presentan a contiGoaci

La tabla 1 muestra la evaluacion realizada a 2gmilas,
tomando en cuenta la norma NFPA de 2008 y cindoudos
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de importancia. Los resultados separados por icritée
verificacion indican que:

1. Uso e identificacidn de los conductores de pugsierra.
Se observd que 18/25 de las viviendas si cumplanias
conductores de puesta a tierra, 12/25 cumplian losn
terminales de los conductores de puesta a tief@sdableros,
mientras que, 21/25 presentaban los conductorgaielsta a
tierra.

2. Circuitos ramales. Se evidencié que 22/25 viléesn
contaban con proteccion de acuerdo con la corrieongnal
maxima, mientras que, solamente 8/25 presentaronitos
ramales para lavadora. Se destaca el hecho deolgmeenite
8/25 presentaron circuitos ramales para cuartds, lwacina y
electrodomésticos, mientras que, solo 2/25 vivienda
presentaron proteccién con interruptor de circpdofalla de
arco (AFCI).

3. Alimentadores eléctricos. Se pudo evidenciarZfuas
de las viviendas presentaron ampacidad relativa pes
conductores de entrada de la acometida y valor mainyi
calibre minimo, destacandose el hecho de que 2&/&hdas
presentaron alimentadores con conductor neutro iko@dn
preocupaciéon soélo 12/25 de las viviendas mostraron
identificacion de los conductores, y 18/25 cuentam
canalizacion adecuada para los conductores.

4. Proteccién de sobrecorriente. Se evidenci6 GigbxXe
las viviendas presentaron proteccion de sobrecoerie
principal de acuerdo con la corriente nominal d#asolas
cargas y los circuitos ramales contaban con pridecde
sobrecorriente no menores a 20 A y de acuerdceccortiente
de su carga nominal.

5. Puesta a tierra. Se comprobd que 22/25 devandas
presentaron electrodo de puesta a tierra y condudto
electrodo de puesta a tierra adecuado, ademasudstapa
tierra de equipos y conductores.

Ante la situacion planteada, cabe destacar lo gpéca
[15], quien indica que “uno de los objetivos dehtemimiento
es llevar una inspeccion sistematica en todasitalaciones,
con intervalos de control, para detectar oportumdene
cualquier desgaste o0 rotura, conservando los regist
adecuados”.

Estos resultados indican que el 65% de las vivienda
cumplieron de forma positivas con las instalaciagléstricas,
pero, aun asi, un 35% no cumplen con las normasagas
para mantener una adecuada seguridad en la vivienda
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= Sicumple = No cumple

Tabla 1. Evaluacion de riesgos de las instalaciones etéstren el Distrito
de Changuinola

ITEM VERIFICACION Articulo Si cumple No cumple
1 Uso e identificacién de los conductores de puestaa tierra art.200 NFPA 2008
11 Identificacion de los conductores de puesta a tierra 18 7
12 Identificacion de los terminales de los conductores de puestaa
tierra en los tableros 12 13

13 Conductores de puesta atierraen la instalacion de los inmuebles n B
2 circuitos ramales art.210 NFPA 2008
21 Los circuitos ramales cuentan con su proteccion de acuerdoa la

- corriente nominal mxima permitida 22 3
2.2 Circuito ramales para lavadora 8 17
2.3 Circuito ramales para cuartos y bafio 8 17
2.4 Circuito ramales para cocina y electrodomésticos de cocina 8 17 F 3 N . I d I . I I .z d - I
2.5 Proteccién con interruptor de circuito porfalla de arco (AFCI) 2 23 lgura 3. ve € cump imiento en la evaluacion € neSgns as
3 |Alimentadores eléctricos art.215,220 NFPA 2008 instalaciones eléctricas en el Distrito de ChangjainFuente: Datos de 10
11 Ampacifilad relativa para los conductores de entrada de la " . viviendas.
3.2 Valor nominaly calibre minimo 21 4
33 Alimentadores con conductor neutro comin 25 0
3.4 Identificacién de los conductores 12 13
3.5 Los conductores cuentan con canalizacién adecuada 18 7
4 Proteccién de sobre corriente art.240 NFPA 2008

Proteccion de sobrecorriente principal de acuerdo con la

41 leomiente nominal de todas las cargas 2 3
42 Circuitos ramales cuentan con proteccion de sobrecorriente no

) menoresa 20A y de acuerdo a la corriente de su carga nominal 22 3
5 Puestaatierra art.250 NFPA 2008
51 Electrodo de puesta a tierray conductor de electrodo de puesta a

) tierra ad | 22 3
52 Puesta atierra de equipos y conductores de puesta atierra de

equipos 22 3
TOTAL 284 141
PORCENTAJE 65.00% 35.00%

Fuente: Datos de 25 viviendas evaluadas en Finsa30a Finca 6 y El
Empalme.

La figura 3 y 4 indican que el 35% de las viviendas
evaluadas no cumplen con la norma NFPA de 2008%%
si cumple con las normas y en los articulos. Uso e
identificacion de puesta a tierra, circuitos ramale
Alimentadores eléctricos. Proteccién sobre coreéeRuesta a
tierra, tomando en cuenta que la mayoria de lagndeas ,
cumple con esta norma y articulo es el motivo dermuhan 3 4 2t

sufrido dafios o accidente eléctricos en su vivienda Figura 4. Verificacién de la instalacién de las viviendas endistrito de
Changuinola, Provincia de Bocas del Toro. FuentsgoBde 10 viviendas.

Se resume que por varios factores la seguridadrieléen
residencias depende de la economia, desconocinmdenisas
personas y malas practicas de electricistas irnssyinbes de su
ética. Se evidenciaba que en algunas viviendasmiart los
conductores puestas a tierra, proteccion de sabieme,
correcta puesta a tierra y dispositivos de profecde corto
circuito, ya que esto tiene un costo elevado. Lblgoion
indica que no lo usan y no lo tienen por su algtiafigura 5).
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Figura 5. Instalaciones eléctricas en muy mal estado emakguiviendas del
distrito de Changuinola, Provincia de Bocas deloT ¢fuente: Datos de 10
viviendas.

En otras viviendas de estatus econdmico medioesitan con
los equipos de proteccién eléctricos, en dondeusdepdecir
que la seguridad eléctrica en esas viviendas esiada para
sus habitantes, por lo tanto, se reduce el potjeatgaaccidente
causado por una mala instalacién eléctrica.

4. Conclusiones
Después de analizar los datos las conclusiones la®n
siguientes:

®* La gran mayoria de las viviendas poseen instalasion
eléctricas confiables, siendo de, 64% para Finca3dta
69.3% Finca 6 y 90.7% en El Empalme.

Un promedio de 8.5% de las viviendas han sufrido de
cortocircuito.

El 66.7% de las viviendas de la comunidad de El&me

no han mejorado sus instalaciones eléctricas.

Un promedio de 16% de las viviendas de Finca 6aFin
Las 30 y EI Empalme, no presentan proteccién contra
sobrecorriente y cortocircuito.

Un promedio de 90.3% de las viviendas de FincargaF
Las 30 y El Empalme presentan una correcta puesta a
tierra de todos los dispositivos.

El 35% de las viviendas evaluadas no cumplen con la
norma NFPA de 2008.
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