Efecto de la cantidad de diésel en la calidad desléejas

Effect of diesel amount on the quality of the tiles
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Resumen En este articulo se exhiben los resultados expetaes obtenidos al someter el proceso de fabiitae tejas de
arcillas, a la regulacioén en la cantidad de diésgdleado en el proceso para su deslizamiento tieneinfluencia en la calidad del
producto final obtenido. Para lograr el propossmaplicé un disefio de experimento en la fabrcArdillas S.A. que consistio en
la toma de muestras de distintos dias de produbeijindos parametros: (1) diésel no regulado di@el regulado, colocando una
valvula para controlar la cantidad de diésel entdesn la fabricacion de las tejas. Posteriormaetepntrastaron las hipétesis nula
y alterna, aplicando la herramienta estadisticanddisis de varianza a los datos resultantes g&lremento, permitiendo concluir
gue existe evidencia significativa para confirmae ¢p cantidad de diésel aplicado influye en ladadl de la teja que se fabrica en
un nivel de confianza del 95%.

Palabras claveArcilla, secado, horneado, defectos estructuraledljsis de varianza.

Abstract In this article the experimental results obtaingditbmitting the clay tile manufacturing procesthie regulation of the
quantity of diesel used in the process for itsirsticand which influences the quality of the finabguct obtained are shown. To
achieve the purpose, an experiment design waseaiplithe "Clay Factory S.A.". which consistedraf sampling of different days
of production under two parameters: 1) unreguldiedel and (2) regulated diesel, placing a valveorttrol the amount of diesel
used in the manufacture of the tiles. Subsequetitéy null and alternate hypothesis were testeplyeqy the statistical tool of
analysis of variance to the data resulting fromekgeriment, allowing to conclude that there ismdigant evidence to confirm that
the amount of diesel applied influences the qualitthe tile that is manufactured in a level of fidence of 95%.
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1. Introduccién La presente investigacion busca comprobar o descart
La calidad es un factor clave para el éxito denkgocios, mediante un disefio experimental, si la cantidaddigsel

el crecimiento y la obtencién de una posicién cditipe [1]. _apllcado afecta_ la callda(_j, de la teja_l, |dent|f|(mmﬂ ,factor

El manejo deficiente de los procesos puede ejentefecto influyente (cantidad de di€sel), previo a la corapam del

poderoso en el desempefio de la empresa, casi siempr POrcentaje de producto defectuoso antes y despuesndiar

representa del 15 al 20% de los productos defensija} la cantidad de diésel. Es de importancia sefialarpguma la

La fabrica de Arcillas S.A. esta ubicada en Chitré realizacion del estudio se conservaron las mismadiciones
provincia de Herrera, y se dedica a la produccién vy de secado, ciclo de cocimiento y temperatura deldio

comercializacién de productos derivados de la lareihtre )
ellos, diferentes tipos de bloques, tejas, chapakjosas, 2. Planteamiento del problema

ladrillos y otros accesorios utilizados para techos Actualmente, un promedio de 30% de la produccién de
En la actualidad, la empresa presenta inconformaodead tejas de la empresa Arcilla S.A., es consideradectleoso,
la calidad de su producto clave las tejas tipo ®dgtos: situacion que reduce los niveles de productividetieementa

imperial, castilla y catalana). En esa direccgimha realizado los costos de produccion ocasionados por la pédtdidaateria
una evaluacion de las operaciones que forman phate prima empleada en el proceso.

proceso de fabricacion: molienda, extrusiéon, caesado y Se considera que el alto porcentaje de fabricacién
horneado. De esta manera se determind como eligainc  defectuosa se debe a la cantidad de diésel qalisa para
factor de afectacién la cantidad de diésel quéadea la pieza su deslizamiento entre el proceso de extrusionriecdn
para facilitar su deslizamiento de la extrusonarateso corte.
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virtud de lo expuesto, la investigacion busca redpo la
siguiente interrogante:

¢La cantidad de diésel empleada en el proceso de
produccién de la teja afecta su calidad?

Figura 1. Aplicacién de diésel a la teja entrerecpso de extrusion y corte.

3. Metodologia
3.1 Eleccion del disefio experimental

El disefio experimental consiste en la realizac®uma o
varias pruebas en las cuales se inducen cambibermdalos en
las variables de entrada de un proceso o sistemadera que
sea posible observar e identificar las causassledmbios en
las respuestas de salida [3].

En esta investigacion se aplicé un disefio expetiahen
unifactorial al azar, una vez que se identificd,draete un
analisis de todo el proceso de fabricacion de ji@ tpie el
factor de mayor afectacién era la cantidad de Haglecado
para facilitar el deslizamiento. La herramientaadistica
utilizada para el andlisis de los resultados erpamtales fue
el andlisis de varianza, la cual permite sepanaauiacion total
en las partes con las que contribuye cada fuentericion
en el experimento, cuyo objetivo es probar la legiét de
igualdad de los tratamientos con respecto a la anddila
correspondiente variable de respuesta [4].

El modelo matematico utilizado para este diseffogestra
en la ecuacion (1)

Yij =U+T; g 1)

Donde:
Y; = valor observado dentro de cada tratamiento.
M = efecto medio verdadero.

7; =variable que varia de tratamiento en tratamiento

& = error experimental.
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3.2 Variables experimentales

Variable de respuesta: Es aquella que permite eoraic
efecto o los resultados de cada prueba experiniditén

este experimento tendremos como variable de respeks
porcentaje de tejas defectuosas.

Factor: Se entiende por factor a aquella variabteajecta

la variable de respuesta [4]. En nuestro casactbif sera

la cantidad de diésel aplicado.

Niveles: Son los diferentes valores que se le asigncada
factor [4]. Para este experimento se definieronnileales:
cantidad de diésel regulado y cantidad de diésel no
regulado.

Tratamientos: Son la combinacién de todos los fasto
estudiados. En el disefio experimental unifactasagual

a la cantidad de niveles [4]. Para este experimsatan:
cantidad de diésel regulado y cantidad de diésel no
regulado.

3.3 Hipotesis de investigacion

Ho: la regulacion de la cantidad de diésel no inflagela
calidad de las tejas de arcilla.

Hi.laregulacion de la cantidad de diésel influyeseralidad
de las tejas.

3.4 Recoleccién de datos

En la recoleccién de los datos para el analisisprearon
nueve muestras de 608 tejas cada una, tres mudistrias en
tres turnos distintos (diurno, vespertino y nootyrdurante
tres dias de produccion. El analisis de las mueskaealizé
para las dos condiciones: proceso sin y con reigalaie la
cantidad de diésel aplicado en la teja; en cadaliciém
sefialada se inspeccionaron un total de 5,472 Rgag.regular
la cantidad de diésel aplicado, se coloco una l&wer figura
2). Eltotal de muestras fue de 5,472 tejas paala condicion.

a4
8o
™ .
‘A"‘

Figura 2. Véalvula colocada para regular la cantidad de disslecado.

"y

La seleccion de la muestra se realizd6 de formaabisu
considerando como defectuosas aquellas que nfasédis las
normas de calidad de la emprespie establecen que la
superficie de la teja deberd ser lisa y parejangerfecciones
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visibles a una distancia de 4.5 metros y ademasagibre de Tobla 7. Medidas doswptaz iacio
defectos estructurales [5], (ver figura 3). Minimo | Maximo | Media Eotindar
Estandar
Diesel no 16.20 53.50 | 30.24 11.61
regulado
Diésel 1.00 19.00 4.73 5.55
regulado

Fuente: Datos obtenidos por los autores.

4.2 Analisis de varianza

En la tabla 3 se muestran los resultados del adles
varianza, para el cual se tomaron los porcentagedad
muestras recolectadas y determinar si existe dif@een las
medias poblacionales de los tratamientos. Se\abstvalor
critico de F (Fisher critica) con un valor de 4a48n nivel de
confianza del 95%, grados de libertad (1,16), esama la
Fisher calculada que presenta un valor de 32.360 [Eermite
inferir que de acuerdo a los datos recolectadosed®aza la
hipétesis nula y se comprueba de que la regulaeroria
4. Analisis de los resultados cantidad de diésel durante el proceso de produdsda teja,

4.1 Andlisis descriptivo si influye en su calidad.
De acuerdo a los datos recolectados (ver tabkeBprecia
una media porcentual de 30.24 tejas defectuosasarto al

Figura 3. Teja defectuosa.

Tabla 3. Resultados del andlisis de varianza

diésel no regulado y de 4.73% para el diésel regulana O”?:S e | suma de Grggos Prggnlicglo F c\;/r?tligg
variacion de 25.51 puntos porcentuales. variaciones | cvadrados| .o 4 | cuadrados para F
Entre grupog§  2928.68 1 2928.68 35,34.49
Tabla 1. Porcentaje de tejas defectuosas Dentro de los 82.83
Diésel no Diésel grupos 1325.26 16
regulado regulado Total 4253.94| 17
1 33.9 1 Fuente: Datos obtenidos por los autores.
2 535 2.6 4.3 Validacion de los supuestos
3 40.2 3.3 Se realiz6 una prueba de Levene para comprobar la
homogeneidad de la varianzdel porcentaje de tejas
4 21 s defectuosas, a un nivel de significancia «de= 5%, los
5 218 1.3 resultados obtenidos se muestran en la tabla 4ledBr «,
por lo que se confirma que existe homogeneidad earlanza,
6 28.2 4.5 (ver figura 4).
7 16.2 19
Tabla 4. Resultados prueba de Levene
8 23.1 2.2 Estadistica de Prueba 4.34
9 34.3 5.5 Valor P 0.054

Fuente: Los autores. -
Fuente: Datos obtenidos por los autores

El cambio en el procedimiento revela una disminu@n
la variabilidad de 11.61 a 5.55 (6.06 puntos pdredes), lo
cual es significativo si se espera reducir el vaonde tejas
defectuosas y evitar altos costos de producciéel gnoceso
de fabricacion. Se observa igual comportamientoewalores
de rango -nivel minimo y maximo-, marcando una disicion
de 19 puntos porcentuales (un valor de 37 en skedigo
regulado a un valor de 18 con el método de digsgllado).
Ver tabla 2.

5. Eficiencia productiva

La tabla 5 muestra la eficiencia productiva y efgea de
ganancia bruta asociado a la regulacion de ladzhtie diésel
empleado, dentro del proceso productivo de la teja.
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Tabla 5. Eficiencia productiva y margen de ganancia bruta
McGRAW-HILL, 2008.

Actual Propuestc o . .
Unidades producidas diarias 1824 1824 [6] A.S.A., «Especificacion de los Productos,»t@hiPanama.
Unidades defectuosas diarias 597 42
Unidades aceptables diarias 1227 1782
Eficiencia (%) 62.27 97.70
Incremento de eficiencia (%) 58
Precio unitario ($) 1.50
Costo variable ($) 1.14
Margen de ganancia bruta
Ingreso por venta ($) 1840.5( 2673.00
Costo variable ($) 2079.36 2079.36
Utilidad bruta ($) (238.86) 593.64
I(;;:remento en utilidad bruta 832 50

Fuentes: Datos recopilado por los autores

6. Conclusiones

Los resultados del andlisis en esta investigaceimipen
afirmar que regular la cantidad de diésel duranpeceeso de
fabricacion de las tejas de arcilla, reduce sigaifvamente la
cantidad de tejas defectuosas, lo que es un imatichdque si
afecta su calidad. Una posible explicacion es dueiésel
forma una capa sobre el material estudiado causgndo
durante el proceso de secado el agua no logre mrapqor
completo y al momento en que se introduzca al hetagua
atrapada por la capa de diésel, tienda a evapararseapido
y a medida que se eleva la temperatura, aumergeeton
hasta llegar al punto en que logra salir, provooathefectos
estructurales.
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