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ResumeneEl siguiente proyecto de investigacion esta dingidpersonas que sufren discapacidad visual, as@essidades de
tener acceso a la informacién son ignoradas, oliiggs a mantenerse al margen de todas las actesdan este caso nos
enfocamos en la manera en que ellos puedan identifn objeto (producto) frente a ellos. Por estvwm, decidimos implementar

un nuevo e innovaddeye QR proyecto que facilite el reconocimiento de olggtara estas personas, mejorando asi la percepcion
de las personas ciegas a la hora de utilizar esgegitivo.
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Abstract The following research project is aimed at peoph® suffer visual impairment, whose needs to haseess to

information are ignored, forcing them to stay ofialb activities, in this case we focus on the vimywhich they can identify an
object (product) in front of them. For this reasme, decided to implement a new and innovative ERe &project that facilitates
the recognition of objects for these people, thysroving the perception of blind people when udhrig device.
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informacién en una base de datos, para asi obtiries de
dichos objetos.

Otra tecnologia que considerar es el cddigo QReguIn
més complejo que el codigo de barra, permitiendodar alin
mas informacion.

Con dichas tecnologias es facil poder obtener riméaion
de un objeto, siempre y cuando tenga una basetds gae
respalda esta informacion.

Ahora con losmartphoneshay muchas aplicaciones que
te permiten leer estos tipos de cddigos. Estastigacion
considera todas estas tecnologias para presentispositivo
el cual presenta una aplicacion que es capaz dicaodos
cédigos, después hacer una peticién a una basatoe abn
dichas claves y la base de datos devolverd infatmac
relacionada con el producto, presentando dicharmeoion es
en formato de sonido a la persona con discapavidaéll.

1. Introduccion

Segun en el Censo de Personas de Panama realizado e
2010, a nivel nacional existen 97,165 personas con
discapacidad, con 22.0% que sufren de discapacidadl o
ceguera.

De acuerdo con el grado de limitacion de la viss@nsuele
distinguir entre personas ciegas, que no obtiem@nnacion
a través del canal visual; y personas con dismimucisual,
guienes en cambio si la adquieren mediante diaal paieden
observar sin ningn problema.

A su vez, dentro de este grupo de personas, tgaenes
dificultades a la hora de realizar diferentes wmréduchas
veces ellos encuentran barreras que los obligatesitar de
ayuda de otras personas para poder desarrollaresau t

Conforme han ido avanzando las tecnologias, se ha
desarrollado nuevas formas de guardar informagigue
puedan ser interpretados por dispositivos, partaeiditar las

tareas de ser humano y optimizarla. Una de esasltegas es 2. Marco tedrico

el cédigo de barra usado en los almacenes de yéogasiales
escanean el cddigo con un lector infrarrojo, quéaaerlo
obtienen una combinacion de ndimeros o datos paseabu
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El tema de la discapacidad ha tomado mayor relévamnc
nuestra sociedad en los Ultimos afios, reflejAnelosEmbios
de actitud y en los enfoques respecto a las pessgna la
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padecen. Hoy se reconocen las discapacidades ctgno a
relativo en el sentido que no solo se trata dedsgncia de una
enfermedad, sino que engloba las deficiencias cgia e
ocasiona, las limitaciones que dificultan realidaterminada
actividad y las restricciones para la participacis los
individuos en su ambiente fisico y social.

2.1 Discapacidad visual

La ley No. 42 del 27 de agosto del 1999, estalieeclas
personas con discapacidades son igualmente capmices
realizar actividades cotidianas, se fundamentatetés de los
mismos y buscar apoyos que faciliten su desempefio d
entorno competitivo y social en la que se encueeirda
Republica de Panama. De esta manera, se buscariemntse
de forma segura apoyar todo tipo de ideas paraacalm
dificultades aledafias a sus condiciones en el ougrp
garantizar la facilidad de uso.

Se clasifico la tecnologia evaluando los siguieptegos:
Accesibilidad
Barrera arquitecténica
Bienestar
Discapacidad
Discriminacion
Equidad
Equiparacion de oportunidades
Espacio adaptado
Espacio practicable
Incapacidad
Movilidad reducida

Como muy bien se conoce, el Estado tiene la obbgac
fundamental de adoptar medidas para la mayor etegr de
personas con discapacidades, asi mismo poder agbyar
desarrollo individual.

2.2 Sistemas actuales de apoyo

A pesar de que no poder ver, es una condicionilditica
realizar tanto tareas cotidianas como aprendePagrama se
forman cada afio alrededor de 250 profesionalesiana€ion
Especial que facilitan la ensefianza a nifios y j@werpn
discapacidad visual. Un grupo de estudiantes detaui
semestre de esta carrera en UDELAS, presenté posyec
adaptados para nifios con discapacidad visual, egueaja
visién como libros de cuentos en sistema Brailimgresos,
ademas de ilustrados con relieves [2].

3. Trabajos relacionados

En la revision de la literatura, encontramos dio®grs
proyectos que se han desarrollado para apoyar@etasnas
con discapacidad visual a través de la identifaradie objetos.
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3.1 Identificadores de objetos

En un dispositivo capaz de nombrar objetos, obteltie
informacién ya sea de una base de datos o usagaidtilos
que analice caracteristicas [3].

Muchas son las tecnologias que ademds de saliget o
que este identificando, también puede dar detedle® color,
temperatura, masa, peso, velocidad, etc. Sin gopbarveces
la informacion puede variar de la real, debido@lqa detalles
de estos a veces suelen ser complejos y las iddas personas
pueden tener una opinién diferente que lo dicho @or
identificador.

Algunos identificadores para brindar
personas ciegas son:

e KNFB: La aplicacion KNFB Reader convierte
cualquier texto a voz o Braille de forma instantpe
precisa. Fue desarrollada conjuntamente por la
Federacion Nacional de Personas Ciegas, Sensotec
NV y KNFB Reader LLC [3].

e TapTapSeees una aplicacion de camara movil
disefiada especificamente para usuarios ciegos y con
discapacidad visual con la APl de reconocimiento de
imagenes deCloudSightpor los investigadores del
MIT Media Laboratory{4].

e Aipoly Visiones un reconocedor de objetos y colores
gue ayuda a personas ciegas para entender suantorn

[5].

4. Modelo conceptual e implementacion

La revolucion digital no ha llegado a todos pomig&n un
mundo en el que el siguiente gran invento se espeaado a
la pantalla del mavil, las personas ciegas o csibwireducida
han quedado fuera de plano. Sin embargo, alguryggns
innovadores tratan de utilizar el potencial de tagvas
tecnologias para desarrollar diversos proyectosagugyuden
contra las necesidades que cada dia enfrentan.

soporte para

4.1QR Eye

La propuesta fue disefiar un identificador de objeto
(productos) para las personas con discapacidadl\isee les
permita saber las caracteristicas y cualidadesaomyines de
los mismos, por ejemplo: latas de sodas, cajetewvases; los
cuales son iguales y para una persona ciega ne filema
realmente de distinguirla.

Para distinguir dichos objetos utilizaremos uresist muy
arraigado a la sociedad actual, como lo son loggoédde
barra. Con ellos las empresas pueden identifigadaénente
el item, ya que casi todo el producto y articulesventa
utilizan los cédigos de barra. Adicionalmente sézah los
cbdigos QR, los cuales pueden identificar recetédicas o
incluso articulos que estén a la venta.
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e EITTS (De Texto al Habla o ingles Text To Speed)
es una funcién integrada que permite transformar
palabras escritas en ondas de sonido. Esto queire d
gue practicamente es un sintetizador de voz humana
gue provee informacién a los usuarios sin la ndeési
de sonidos pregrabados, lo que hace mas facil la
expansion del sistema [5].

4.2 Desarrollo

La aplicacion fue disefiada para el sistema operativ
Android, ya que es uno de los sistemas parartphonesnas
usados en el mundo. Ademas, los méviles con disistamas

Figura 1. Codigo de barra de un producto. Foto por: THINKSTOCK.

Cada cadigo, ya sea de barra o0 QR, contiene unarsea > S
de nimeros o cadena de texto, con dicha secuemcia d SON Mas economicos. . _ ,
caracteres se pide informacién a una base de giaéosespués Se uso el IDE de Android Studio para trabajar tagito

de verificar, devuelve informacién correspondiedéd item disefio como la programacion de la aplicacion (g
seleccionado La programacién se llevd a cabo en conjunto, daale

Como la aplicacién esta dirigida para las personas compartia los archivos de la programacion y setiealizando

invidentes o con discapacidad visual, la informadévuelta cambios conjuntamente. Se trabaj6é el como hacer lajue

debe ser convertida a sonido para que a la petsdiegue la camara del dispositivo capture el codigo de barfaRoy lo
informacién y tome su decision. codificara para después enviarle la peticion akelle datos.

También se considerd el conversor de texto a aladomal se
solucioné con un método integrado (Método API) mtelpio
Android Studio.

'“' ANDROID
Bstudio

Figura 3. IDE de Android Studio utilizado para elaborar la aplicacion.

4.1 Tecnologias aplicadas
e Cdbdigo QR y el Cddigo de Barra: Una de las
tecnologias mas importantes que utilizamos en
nuestro proyecto. Un cédigo QR (cédigo de respuesta
rapida) es un tipo de cddigo de barras de dos
dimensiones disefiado para ser leido por los mdviles
inteligentes. El cédigo consta de modulos negros
dispuestos en un patron cuadrado sobre un fondo
blanco [4].
H .
|
Ofs+a0
kb
]
4.3 Disefio
E r La aplicacion se inicia automaticamente en la plantk
escaneo, solo esperando un cédigo que procesar.
Figura 2. Cédigo de barra (Izquierda.) y codigo QR (Derecha.). Después de haber obtenido un Céd|go salta a |a’]dagu
pantalla donde habra un boton que cubre por compéet
 Base de datos: Luego de que la camara de celalar le misma. Depende de los toques, procedera a reatizames.
el Cédigo QR se utilizara una base de datos q@sno La aplicacion también permite afiadir nuevos item base
mas que un conjunto de datos pertenecientes a Unyq yatos. Para realizar esta opcion el usuaridémé® o con
mismo contexto y almacenados S|§tem6}tlcamente, discapacidad visual deberé tener ayuda de unaraerso
cada uno de estos datos se proporcionara de manera(ﬁgura 2)
inmediata al usuario por medio de un parlante. '
e Smartphone (camara): La Ultima tecnologia que
requiere funcionamiento, es la camara de un tetéfon
movil.
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EYE QR ES UNA-
HERRAMIENTA QUE
PERMITE A LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD VISUAL
PODER OBTENER
INFORMACION DE OBJETOS
LOS CUALES, NO PUEDEN
VER . POR EJEMPLO: SABER
SI UNA LATA ES DE
VEGETALES 0 FRIJOLES.

el
A5

ZQUE ES EYE QR?

SE USARAN CODIGOS QR
Qg[ GUARDARAN UN
CODIGO DEL OBJETOS

DONDE ESTE.

18465163464 I

CON EL CODIGO SE
HARA UNA PETICION A
UNA BASE DE DATOS
QUE GUAR? LA
INFORMACION DE
'VARIOS PRODUCTOS.

CON UN CELULAR
ESCANEARA EL CODIGO QR
PA E|

RA OBT[P& R
INFORMACION.

NO ME
= GUSTAN LOS
— LA BASE DE DATOS FRUOLES. ]
— DEVOLVERA UNA
~— TEXTO A DISPOSITIVO £ |
0VIL, QUE SERA =,
CONVERTIDO DE -
TEXTO A VOZ . = 7
C
——

]
Y LA PERSONA
ESCYCHA EL SONIDO Y
ASI SABE DE QUE ES
l LA LATA.

AR

LATAS DE
FRIOLES
CAMPBELLS

Figura 4. Esquema considerado en el disefio de la aplicacion.

O "))

4.4 Interfaz

La interfaz entre el usuario y el dispositivo setéavés de
toques a la pantalla. Después que el dispositiya baptado
un codigo, vibrard, indicando a la persona invidemie se
capt6 correctamente el codigo, luego de eso pksaegunda
pantalla donde espera que el usuario haga gestdesapara
tomar acciones; dejar tocada la pantalla luegeeiedl codigo
Qr o de barra hara que la aplicacion vuelva a sadesde
escanear codigos, tocar la pantalla una vez amaneh
producto y tocar la pantalla mientras esta activedoodo de
escaneo enfocara la camara (figura 5).

Un toque simple significa que el usuario quiereeobt
informacién simple sobre el articulo. Al hacerlalipositivo
convertira la informacién en formato de texto aidory sera
reproducido a través de los parlantes del dispositi

Dos toques significan que el usuario quiere obtener

informacién detallada de dicho articulo.
Un toque prolongado significa que el usuario quisteer
a la pantalla de escaneo.
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QR Barcode Scanner QR Barcode Scanner

Figura 5. Primera pantalla (izquierda) y segunda pantall&(cte).

5. Metodologia

La metodologia de desarrollo de la investigacion es
investigacion basada en el disefio (IBD). Provepiaig la
ingenieria y otras ciencias aplicadas, entendiesiddisefio
como la optimizaciébn de un escenario que se joatifi
problematico, deficiente o mejorable [6].

Este método provee drameworkpara el desarrollo agil de
software apoyado por su continua implicacion del usuanio e
un desarrollo iterativo y creciente que sea semsibllos
requerimientos cambiantes, para desarrollar uenséstque
redna las necesidades de la empresa en tiempsyppiesto.

De esta manera, aseguramos tener inmerso en uas de
fases de ciclo de vida de nuestro proyecto, makijperaciones
tanto en el modelado, disefio y desarrollo. Estd@qmemisa
de que ningun desarrollo se lleva a cabo sin ingewdriados
(figura 6).

Reconocimient

odela
problematica

Investigacion
del problema

Planteamient Propuesta
odela para posibles
solucion soluciones

Desarrollo del Programacion

prototipo del codigo
. Pruebas del
Conclusiones .
prototipo

Figura 6. Esquema de tarea de trabajo.
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6. Validacidon de la aplicacién producto con caracteristicas similares. Las sigegegraficas

Se pretende validar el dispositivo con los usuarios Presentan los resultados.

principalmente para quienes ha sido desarrollasideeir, las Las pruebas iniciales se llevaron a cabo en eahtede la
personas con discapacidad visual. cancha de baloncesto del Instituto Panamefio dditdaldin

Para este proceso se considerd al grupo que juegaEspegiaI con la asesor,ia.de Profesora ,Lineth Alxacente de
balén mano del Instituto Panamefio de HabilitaciépeEial la Universidad Tecnolégica de Panama (Sede de dareia).

con una poblacién de 14 personas de las cualedesisno Estas pruebas se realizaron con el objetivo dedaralde
de manera aleatoria una muestra de siete persesak manera efectiva la aplicacion denominada bajo eibme de

presenta a la persona el dispositivo y se le exptiomo “Eye-QR que fu_nciona _como_herramienta (_1e apoyo para las

funciona (figura 7). personas con discapacidad visual, con la finaldtadbtener

la informaciéon (nombre, caracteristicas) de algémdpcto

para asegurar la experiencia y la obtencion deftamacion

relacionada con el mismo.
Al momento de realizar la encuesta se preguntaasn |
siguientes preguntas, obteniendo los siguientedtaees:

1- ¢Cree que se deberia afiadir mas opciones o
cambiar las actuales?Obteniendo como resultado
que el 43% de los encuestados respondieron por un
“Si”, de la misma manera se obtuvo que otro 43%
respondio que “No” y por ultimo un 14% no
respondio la pregunta.

Esc:gmL[t{s&gfﬁl:&::‘RaRMHKggs:zzoQR 2- g,Siente agradable Yy comoda la voz del sistema?

PARA OSTENER LA INFORMACION. Los resultados fueron que un 100% de los
N encuestados valoraron con un si la comodidad de la
J;;‘{‘;"‘%’:ﬁ.’;‘gg‘% voz del sistema.
DATOS QuE LE 3- ¢Se entiende con claridad el audio o la voz del
Moo sistema? Tuvimos que un 100% indic6 de manera
FUR ESCANEADS. favorable que la aplicacion cuenta con un sisteena d
voz entendible.

4- ¢ Los toques son adecuados y sencillos de realizar?
Obtuvimos que un 100% de los encuestados
consideran que los toque a la pantalla a la hora de

rmmmmém realizar los comandos son adecuados.

: Ezz’ﬁabv'c"g‘ﬁgﬁﬁ‘:n 5- ¢Considera que el tiempo de escaneo y respuesta

SUELECCION DE SODA. es bueno?.os resultados fueron obtenidos que 86%
de los encuestados respondieron que es “buenao”,
mientras que otro 14% respondio que es “malo”.

6- ¢Cree que la aplicacion carece de funciones que
considere usted necesari@s Los resultados

EJEMPLOS DE USOS DE LA HERRAMIENTAS - EN UN
SUPERMERCADOS

LA MUCHACHA SE ENCUENTRA
EN PROBLEMA Y NECESITA
UNA FORMA DE PODER
DISTINGUIR LA SODA,
NECESITA UNA SOLUCION SIN
DEPENDE DE UNA SEGUNDA

UNA MUCHACHA SE ENCUENTRA EN EL
SUPERMERCADO Y DESEA ELEGIR UNA
COCACOLA , SIN EMBARGONO PUEDE
DISTINGUIR CUAL LA;A ES DEL SABOR QUE

DESEA.

Figura 7. Esquema representativo del uso de la aplicacion. obtenidos reflejaron que un 43% respondié que “Si”,
mientras que 57% respondi6 por un “No”.
Después de eso se le dan varios productos de@dsticas Las personas ciegas que utilizaron la aplicacios no

iguales, en este caso le dimos tres latas de doeagmpaques realizaron las siguientes sugerencias: que sedmnasa para
de galletas de diferentes sabores, pero envasedesgu el mejoramiento de la aplicacién implementar logosla
Después se le dice de qué sabores son los progugteselija comerciales tales como el precio del producto,etzhd de
una de cada articulo, del sabor de su preferebaipersona vencimiento, valores alimenticios y el color debgucto.

escaneara los codigos y la aplicacion le diraesi@l producto Adicional a esto, lograr tener la posibilidad desoler ain mas

gue en ese momento esté verificando. Asi la perpodea informacion del producto, integrando algun tipoogeion al
identificarlo. tocar la pantalla.

La validacion pretende poder garantizar que lagpersie Sugieren se afiada algun tipo de funcién que fadlita
manera independiente puede hacer seleccion deionl@ro camara la busqueda del lector de codigo de bakattucto.
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7. Conclusiones

Después de haber concluido con la validaciérEgel Qr,
se comprobé que la aplicacion funciona de manemctiea a
la hora de leer los codigos de los productos paoaepr
informacién sobre estos, a las personas no videRtesende,
se logré los siguientes objetivos:
La aplicacion logra captar el codigo QR o el codigo
barra de manera rapida.
La forma de trasmitir los datos, que es por audio,
funciona eficientemente y es una manera en la cual
ellos estan familiarizado.
La respuesta de la base datos es bastante buena, y
presenta problemas actualmente.
El interfaz es intuitivo para las personas no vieen
A pesar de todos los aspectos positivos que sarlogra

[8] J. SANCHEZ, M. SAENZ, “Orientacién y movilidad en
espacios exteriores para aprendices ciegos caoalaidispositivos
moéviles”, 2nd ed. [online]
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=36 22512
Santiago, Chile, 2008.

[9] De Benito, B. y Salinas. J.M. (2016). La investigac
basada en disefio en tecnologia Educativa. RIITEvisRe
interuniversitaria de Investigacion en Tecnologfiacativa,0, 44-59.
Doi: Http://dx.doi.org/10.6018/riite/2016/260631

su vez hubo falencias en aspectos que no se habian

contemplado, mencionando algunos como que para las
personas no videntes le era dificil poner dentiaalego de
escaneo el codigo QR o el cédigo de barra, poaritot la
accion de brindarle la informacién no se podiaizaalde
manera adecuada. Otra de las limitantes del sigteopaiesto

es la necesidad de explicacion previa del funcieeato de la

app a los nuevos usuarios, por lo que, si no tienarpersona
gue los apoye no podran hacer uso del mismo.
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